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Важно! 

Перед использованием внимательно 
прочтите эту инструкцию!

Только для использования 
на открытом воздухе!

Неправильная установка, настройка, изменение, обслуживание или ремонт могут 
привести к повреждению имущества, травмам или смерти. Перед установкой или 
обслуживанием данного оборудования внимательно ознакомьтесь с инструкцией.

ظ	 Не допускайте нахождения детей и животных в зоне работы гриля без присмотра 
взрослых.

ظ	 Не перемещайте гриль во время использования.
ظ	 После использования перекройте подачу газа на баллоне.
ظ	 Любые изменения в конструкции прибора могут быть опасны.
ظ	 Поставщик должен передать инструкцию потребителю, а потребитель обязан 
сохранить её для дальнейшего использования.

ظ	 Не заменяйте решётку дополнительным противнем. Это приведёт к 
аннулированию гарантии и нарушит требования безопасности газового 
оборудования. Решётка обеспечивает необходимую вентиляцию для безопасной 
работы гриля.

ظ	 Перед использованием убедитесь, что все упаковочные и транспортные 
защитные материалы удалены.

1.	 Использовать устройство без ознакомления с инструкцией по эксплуатации.
2.	 Размещать предметы на гриле или в непосредственной близости от него.
3.	 Хранить химические вещества или легковоспламеняющиеся материалы, а 

также распылять аэрозоли рядом с устройством. 
4.	Эксплуатировать гриль в помещениях.  
5.	 Накрывать устройство или использовать его с закрытой крышкой.
6.	Производить розжиг и включать горелки при закрытой крышке.

Предупреждения и правила эксплуатации:

Категорически запрещено:
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Общие размеры гриля

Горелки из
нержавеющей стали

Термометр со шкалой 
Цельсия и Фаренгейта

Гриль и противень

Решетки для 
приготовления пищи

1. Комплектация

Длина 584

Высота 389

Ширина 452

4

BA

А. Корпус гриля B. Поддон для сбора капель в сборе

2. Техника безопасности
Этот гриль предназначен исключительно для использования на открытом 
воздухе. Запрещается эксплуатировать его в помещениях, гаражах, на верандах, в 
сараях, проходах и любых других закрытых пространствах.

ظ	 Внимательно прочтите всю инструкцию по эксплуатации. 
ظ	 Удалите с корпуса все рекламные наклейки и транспортировочные материалы 
(если есть).

ظ	 Не устанавливайте гриль под горючими конструкциями или поверхностями, 
которые могут воспламениться. 

ظ	 Не блокируйте вентиляционные отверстия и обеспечьте свободную циркуляцию 
воздуха вокруг прибора. 

ظ	 Соблюдайте минимальные расстояния до горючих материалов: Сбоку: 200 мм | 
Сзади: 300 мм | Сверху: 1000 мм 

Перед использованием: 

Установка и размещение: 
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ظ	 Не храните легковоспламеняющиеся материалы, химикаты и аэрозоли вблизи 
работающего гриля. 

ظ	 Не допускайте нахождения рядом с прибором людей в синтетической или 
легкоплавкой одежде (нейлон, полиэстер и др.). 

ظ	 В случае возгорания жира немедленно перекройте вентиль газового баллона. 
ظ	 С особой осторожностью снимайте поддон для сбора жира — горячий жир может 
вызвать сильные ожоги.

Предупреждения и действия в случае опасности:

ظ	 Запрещается самостоятельно проводить техническое обслуживание, внутреннюю 
регулировку регуляторов и газовых клапанов. Все работы должны выполняться 
только уполномоченными специалистами. 

ظ	 После замены или повторного подключения газового баллона обязательно 
проверьте соединения на утечку газа.

ظ	 Не оставляйте работающий гриль без присмотра. 
ظ	 После открытия газового клапана, осуществите розжиг без промедления, иначе 
накопление газа может создать взрывоопасную ситуацию. 

ظ	 Если при розжиге горелка шипит или гудит, пламя может гореть внутри корпуса. 
Немедленно выключите горелку, дайте ей остыть и повторите розжиг. 

ظ	 Не держите горелки на максимальной мощности более 10 минут без 
приготовления пищи.

Газ и техническое обслуживание: 

Эксплуатация и розжиг: 

ظ	 Гриль не предназначен для установки в или на жилых автофургонах (кемперах), 
лодках и других транспортных средствах.

ВАЖНО!
Это устройство следует использовать только на открытом воздухе — в месте 
с естественной вентиляцией, без застойных зон, где утечки газа и продукты 
сгорания быстро рассеиваются ветром и конвекцией.

Сильный запах газа или шипение указывают на серьёзную неисправность гриля 
или газового баллона. Невыполнение инструкций ниже может привести к травмам, 
смерти или материальному ущербу.

ظ	 Немедленно перекройте подачу газа к грилю (вентиль на баллоне).
ظ	 Поверните все ручки управления в положение «OFF» (Выкл.).
ظ	 Погасите пламя огнетушителем класса B (для легковоспламеняющихся жидкостей 
и газов) и удалите людей из опасной зоны.

ظ	 Откройте крышку гриля для проветривания.

УТЕЧКА ГАЗА ИЛИ ПОЖАР

Порядок действий:



6

При прохождении газа через регулятор и шланг может возникать лёгкий гудящий 
звук. Низкая интенсивность такого звука является нормальной и не влияет на 
работу гриля.
Если гудение становится громким и чрезмерным — возможно, в газовом шланге 
скопился воздух. В этом случае рекомендуется аккуратно стравить газ согласно 
инструкции по подключению.

НОРМАЛЬНЫЕ ЗВУКИ РАБОТЫ

Если запах газа не исчезает 
или огонь не удаётся 
потушить — немедленно 
вызовите пожарную службу

ظ	 Отойдите на безопасное расстояние от баллона со сжиженным газом.
ظ	 Не пытайтесь устранить неисправность самостоятельно, если не обладаете 
необходимой квалификацией.

A

B

3. Сборка
Подготовка:

ШАГ 1

ظ	 Перед сборкой удалите с деталей упаковку и защитные материалы.
ظ	 Надевайте защитные перчатки, чтобы избежать порезов.

Вставьте поддон В для сбора капель в корпус А. 
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ШАГ 2

Гриль полностью собран.

4. Размещение гриля 
Расположение гриля – требования к размещению

Устройство предназначено исключительно для использования на открытом 
воздухе в местах с естественной вентиляцией, где отсутствуют застойные зоны 
и обеспечивается быстрое рассеивание возможных утечек газа и продуктов 
сгорания.
При установке под навесом или в частично закрытом пространстве конструкция 
должна соответствовать одному из следующих требований: 

ظ	 Помещение без крыши: стены по периметру, но не менее одного постоянного 
вентиляционного отверстия на уровне пола. 

ظ	 Конструкция с крышей и ≤2 стен: размещение разрешено. 
ظ	 Конструкция с крышей и >2 стен: не менее 25 % общей площади стен должно 
быть полностью открыто, а не менее 30 % оставшейся площади стен — свободно               
от препятствий. 

ظ	 Установка на балконе: не менее 20 % суммарной площади боковых, задней                      
и передней стен должно оставаться открытым и не загромождённым.

Примеры правильного размещения гриля приведены ниже:

НАРУЖНАЯ ЗОНА 
— ПРИМЕР 1

НАРУЖНАЯ ЗОНА 
— ПРИМЕР 2
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НАРУЖНАЯ ЗОНА 
— ПРИМЕР 3

НАРУЖНАЯ ЗОНА 
— ПРИМЕР 5

НАРУЖНАЯ ЗОНА 
— ПРИМЕР 4

Открыто         
с двух сторон

Открыта одна сторона 
или не менее 25% 
общей площади стен

Открыта одна сторона 
или не менее 25% 
общей площади стен

Не менее 30% площади 
остальных стен должны 
быть открыты и свободны 
от препятствий

Не менее 30% 
площади остальных 
стен должны быть 
открыты и свободны 
от препятствий

5. Подключение

Обязательно проводите проверку на утечку газа при первом подключении гриля            
и перед каждым последующим использованием. Визуально осматривайте шланг            
на наличие повреждений, трещин или перегибов. 

Обязательно проводите проверку на утечку газа при первом подключении гриля            
и перед каждым последующим использованием. Визуально осматривайте шланг            
на наличие повреждений, трещин или перегибов. 

1.	 Подсоедините регулятор к баллону со сжиженным газом и плотно затяните 
соединение.

2.	 Откройте вентиль на баллоне, но не зажигайте горелки. Дождитесь заполнения 
газовой магистрали.

3.	 Нанесите мыльный раствор на все соединения (кистью или пульверизатором).
4.	 Подождите около 20 секунд. Появление пузырьков указывает на утечку.
5.	 При обнаружении утечки подтяните соединение и повторите проверку. Если 

утечка сохраняется, прекратите использование и обратитесь к поставщику или 
уполномоченному специалисту.

1.	 Запрещено проверять утечки с помощью открытого пламени, зажигалок или 
спичек. 

2.	 Не используйте гриль, если хотя бы одно соединение негерметично. 
3.	 При сохранении утечки обратитесь к квалифицированному специалисту. 
4.	 При неисправности шланга или регулятора обращайтесь только к поставщику 

гриля. Используйте исключительно сертифицированные запасные части, 
утверждённые производителем.

Проверка на утечку

Подключение и проверка

Важные предупреждения



Перед подключением убедитесь, что гриль установлен на открытом воздухе в 
хорошо проветриваемом месте, а все ручки управления горелками находятся 
в положении «ВЫКЛ». Проверьте баллон, вентиль, редуктор и шланг: на них не 
должно быть повреждений, трещин, следов оплавления, сильного износа, коррозии 
или перегибов.

Установите баллон вертикально и надежно зафиксируйте его. Подключите редуктор 
к вентилю баллона в соответствии с типом соединения, не допуская перекоса 
резьбы и чрезмерного усилия. Убедитесь, что шланг не касается горячих частей 
гриля и не пережат.

После каждого подключения обязательно проверяйте герметичность соединений. 
Запрещается проверять герметичность открытым пламенем. 

Газовые соединения на гриле проверяются на утечку на заводе перед отправкой, 
однако вы должны выполнять проверку на утечку газа во время сборки и каждый 
раз, когда подключаете регулятор к баллону сжиженного газа.

После использования закройте вентиль баллона и переведите все ручки 
управления горелками в положение «ВЫКЛ». Дождитесь полного остывания гриля. 
Перед отсоединением редуктора убедитесь, что вентиль баллона полностью закрыт, 
затем отсоедините редуктор.

Храните баллон только на открытом воздухе или в хорошо проветриваемом месте, 
вдали от детей, источников тепла, открытого огня и искр. Не храните баллон в 
помещении, гараже, сарае или другом закрытом пространстве.

1. Подключение баллона 

2. Отключение баллона

Подключение и отключение баллона

6. Проверка на утечку газа

ШАГ 1 ШАГ 2

Приготовьте мыльный раствор, смешав одну 
часть жидкого моющего средства с одной 
частью воды.

Подключите регулятор к баллону сжиженного 
нефтяного газа, затем откройте клапан 
баллона.
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ШАГ 3

Соединение 
баллона

Соединение 
шланга и 
регулятора

При утечке газа появятся мыльные пузырьки. 
В случае утечки отключите подачу газа. 
Затяните все негерметичные соединения, 
затем включите подачу газа и проверьте еще 
раз.

Предупреждение: 

Не используйте прибор до устранения всех 
утечек газа.

Никогда не курите во время проверки 
герметичности.

Если на газовом баллоне есть утечка, не 
используйте его. Перенесите баллон с утечкой 
на улицу, подальше от источников возгорания, 
а затем свяжитесь с местной газовой службой 
или поставщиком баллонов для замены, чтобы 
организовать утилизацию.

Розжиг гриля прост, но требует строгого соблюдения мер безопасности. Перед 
началом убедитесь в следующем:

7. Порядок зажигания

ظ	 В газовом баллоне достаточно топлива.
ظ	 Вентиль баллона открыт, газ поступает в систему.
ظ	 Трубки горелок правильно установлены над запальными отверстиями.
ظ	 Все газовые соединения надёжно затянуты.
ظ	 Крышка гриля полностью открыта.

1.	 Нажмите на ручку управления и поверните её против часовой стрелки до упора 
(в положение розжига).

2.	 Вы услышите характерный щелчок — признак образования искры.
3.	 Удерживайте ручку 3–5 секунд, наблюдая за воспламенением горелки.
4.	 После устойчивого розжига отпустите ручку и отрегулируйте пламя.
5.	 Если горелка не зажглась: немедленно верните ручку в положение OFF. 

Подождите 3–5 минут для рассеивания газа, затем повторите попытку.

Автоматический поджиг (встроенный)
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1.	 Убедитесь, что крышка гриля открыта.
2.	 Поднесите длинную зажигалку или горящую спичку к запальному отверстию 

нужной горелки.
3.	 Держите руку на безопасном расстоянии от зоны нагрева.
4.	 Поверните регулятор в положение HIGH (Максимум).
5.	 При устойчивом розжиге отрегулируйте пламя. Если розжиг не произошёл, 

верните регулятор в OFF, подождите 5 минут и повторите.

Ручной поджиг (при неисправности автоматики)



1.	 Немедленно выключите горелку.
2.	 Подождите 2–3 минуты до полного рассеивания газа.
3.	 Повторите розжиг, соблюдая порядок действий.

Регулировка пламени

Примечание: обратное горение

Первое использование

Советы по приготовлению
Подготовка: 

Плавно поворачивайте ручку управления для изменения интенсивности нагрева:

OFF (Выкл.) → LOW (Слабый) → HIGH (Сильный)

Вы можете зафиксировать любую промежуточную температуру между 
минимальным и максимальным значениями.

OFF (Выкл.) HIGH (Сильный) LOW (Слабый)

Если при работе горелки слышен резкий гул или хлопок (пламя горит внутри 
трубки) — это явление называется «обратным горением». Оно неопасно, но требует 
корректировки:

Если явление повторяется регулярно, прекратите использование и обратитесь 
в сервисный центр.

Перед первым применением: • Вымойте все поверхности для приготовления пищи 
тёплой водой с мягким мыльным раствором. • Тщательно просушите детали перед 
сборкой.

Важно: Сильный ветер и низкие температуры могут снижать эффективность 
нагрева. Учитывайте погодные условия при размещении гриля на открытом 
воздухе.

8. Очистка и техническое обслуживание

ظ	 Перед готовкой слегка смажьте решётку или противень растительным маслом — 
это предотвратит прилипание продуктов. 

ظ	 Разогрейте гриль на максимальной мощности 3–5 минут перед закладкой пищи.
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Технические рекомендации: 
ظ	 Минимальный рекомендуемый объём газового баллона — 9 кг. 
ظ	 Перед каждым использованием проверяйте поддон для сбора жира                                     
и своевременно его опорожняйте.

Процесс приготовления: 
ظ	 Не переворачивайте мясо слишком часто: это приводит к потере сока и 
ухудшению вкуса. 

ظ	 При поливе продуктов маринадом или маслом действуйте аккуратно, чтобы 
избежать вспышек пламени. 

ظ	 Избегайте сильного обугливания пищи — это ухудшает вкус и может быть вредно 
для здоровья. 

ظ	 Не оставляйте приготовленную пищу на гриле надолго после готовности.



Завершение работы:

Регулярный уход: 

Защита от внешних факторов: 

КАК ПРЕДОТВРАТИТЬ ВСПЫШКИ ПЛАМЕНИ И ВОЗГОРАНИЕ ЖИРА

ОЧИСТКА И ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

Перед любым обслуживанием убедитесь, что гриль выключен, остыл и 
отключён от газового баллона.

1.	 Перекройте вентиль на газовом баллоне.
2.	 Дайте остаточному газу в магистрали выгореть (пламя погаснет самостоятельно 

через несколько секунд).
3.	 Переведите все регуляторы в положение OFF.
4.	 Пока решётки ещё тёплые, очистите их щёткой с длинной ручкой и скребком. 

Используйте термостойкие перчатки, чтобы избежать ожогов.
5.	 После очистки слегка смажьте металлические поверхности маслом для защиты 

от коррозии.
6.	 Перед следующим использованием удалите излишки масла с поверхностей.

ظ	 При возникновении открытых вспышек пламени: уменьшите нагрев и чередуйте 
зоны приготовления (открытая решётка / сплошная поверхность). 

ظ	 Готовьте жирные продукты (например, свиные отбивные) при умеренной 
температуре и под контролем. 

ظ	 Следите за количеством жира, стекающего в поддон: избыток может 
воспламениться. 

ظ	 Если используете абсорбенты жира в поддоне, заменяйте их до полного 
насыщения — переполненный абсорбент становится горючим. 

ظ	 Никогда не оставляйте гриль без присмотра и контролируйте температуру даже 
на этапе предварительного разогрева.

ظ	 Очищайте внешние поверхности тёплой водой с мягким моющим средством.
ظ	 Регулярно удаляйте жир из топки и поддона, не допуская его накопления. 
ظ	 Периодически проверяйте горелки на предмет засоров и коррозии (см. раздел 
«Техническое обслуживание горелок»).

ظ	 Не используйте абразивные средства, пароочистители или агрессивную химию 
(например, средства для чистки духовок).

ظ	 Солнечные УФ-лучи, солёный воздух и влажная среда ускоряют износ покрытия. 
ظ	 По возможности размещайте гриль в защищённом месте и используйте 
специальный чехол для хранения. 

ظ	 В условиях повышенной коррозионной нагрузки (морское побережье, 
промышленные зоны) увеличьте частоту очистки и осмотра.
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Ремонт и замена деталей должны выполняться только уполномоченными 
специалистами с использованием оригинальных запчастей.

ПРИЗНАКИ НЕИСПРАВНОСТИ (ТРЕБУЕТСЯ ОБСЛУЖИВАНИЕ)
Немедленно прекратите использование и обратитесь в авторизованный сервисный 
центр, если заметили: 
ظ	 Жёлтое или неравномерное пламя горелок. 
ظ	 Образование густого чёрного нагара или копоти. 
ظ	 Затруднённое поворачивание или заклинивание регулирующих клапанов.
ظ	 Проблемы с розжигом (частые сбои, отсутствие искры).
ظ	 Посторонние запахи, шумы или вибрации при работе.



Подготовка к разборке:
1.	 Убедитесь, что гриль полностью остыл.
2.	 Поверните все ручки управления горелками в положение OFF.
3.	 Закройте вентиль на газовом баллоне (поверните по часовой стрелке до упора).
4.	 Отсоедините регулятор от баллона.
5.	 Снимите решётки и жировой поддон/противень.
6.	 С помощью крестовой отвёртки открутите крепёж и аккуратно снимите 

горелку(и), отсоединив их от входных патрубков газовых клапанов.
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ظ	 Не реже 1 раза в год.
ظ	 В сезон повышенной активности насекомых (пауки, осы) — они могут создавать 
гнёзда внутри трубок горелок.

ظ	 Если гриль не использовался в течение длительного времени.
Цель: предотвратить засорение трубок, которое может вызвать обратное пламя или 
возгорание в задней части горелки.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ГОРЕЛОК
Когда проводить обслуживание: 



Очистка трубок горелок (выберите один метод или комбинируйте):

Проволочный крючок: согните жёсткую проволоку (например, от вешалки) в виде 
небольшого крючка. Аккуратно проведите им вдоль трубки и внутри неё несколько 
раз, удаляя паутину и мусор.

Гибкий ёршик или щётка: используйте ёршик для трубок или щётку на длинной 
ручке. Прочистите входное отверстие и внутреннюю полость горелки от 
загрязнений.

Сжатый воздух: подайте струю воздуха через трубку с помощью компрессора 
или баллона со сжатым воздухом. Поток выдует мусор через выходные отверстия 
горелки.

Дополнительная обработка: 
ظ	 Очистите внешнюю поверхность горелки металлической щёткой от нагара                       
и остатков пищи. 

ظ	 Прочистите выходные отверстия (форсунки) трубочным ёршиком или аккуратно 
разогнутой скрепкой.

Сборка и проверка: 
ظ	 Перед установкой убедитесь, что трубки чистые и все отверстия свободны. 
ظ	 Установите горелку(и) в обратном порядке, строго совместив входное отверстие 
горелки с выходным патрубком газового клапана.

ظ	 Проверьте надёжность крепления и правильность позиционирования.

Горелка Проволочный крючок
/ ёршик для труб

Точка вставки

Хранение гриля

Требования к хранению баллона: 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЯ ПО БЕЗОПАСНОСТИ
Хранение газового баллона:

9. Хранение

ظ	 Храните оборудование только после полного остывания.
ظ	 Отсоедините газовый баллон перед помещением гриля в помещение или на 
длительное хранение. 

ظ	 Размещайте гриль в сухом, защищённом от осадков месте.

ظ	 Храните строго в вертикальном положении.
ظ	 Размещайте в проветриваемом нежилом помещении или на улице в тени.
ظ	 Запрещено хранить баллон в закрытых помещениях, гаражах, подвалах или в 
горизонтальном положении.

ظ	 Храните баллон в хорошо вентилируемом месте, недоступном для детей.
ظ	 Не храните и не используйте баллоны со сжиженным газом в горизонтальном 
положении — это может привести к попаданию жидкой фракции в трубопровод и 
создать аварийную ситуацию.

ظ	 Не храните баллоны под землёй или в заглублённых помещениях. Сжиженный газ 
тяжелее воздуха: при утечке он скапливается в низинах и может воспламениться 
от искры или открытого огня.
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ظ	 Всегда закрывайте вентиль на баллоне, когда гриль не используется.

Использование и размещение:

Требования к оборудованию:

УХОД И ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
Перед любым обслуживанием:

Регулярные проверки:

Поддержание чистоты и сохранности:

ظ	 Этот продукт предназначен только для использования на открытом воздухе. 
Запрещено эксплуатировать его в помещениях или ниже уровня земли.

ظ	 Перед каждым использованием проверяйте гриль и соединения шлангов на 
утечки газа (мыльным раствором).

ظ	 Перед каждым использованием визуально осматривайте шланг на предмет 
износа, трещин или порезов. При любых повреждениях — замените шланг до 
начала эксплуатации.

ظ	 Используйте только оригинальные шланги и комплектующие, поставляемые 
производителем.

ظ	 Для безопасной работы гриля необходимо использовать совместимый газовый 
баллон, регулятор и шланг, соответствующие техническим характеристикам 
устройства.

ظ	 Использование нештатных или несоответствующих компонентов опасно и 
приводит к аннулированию гарантии.

ظ	 Выключите гриль, перекройте газ на баллоне и отсоедините регулятор.

ظ	 Если гриль подключается через гибкий шланг, не реже 1 раза в год проверяйте 
резиновое уплотнительное кольцо на соединении шланга с регулятором. При 
признаках износа или трещинах — замените уплотнение.

ظ	 Рекомендуется каждые 5 лет проходить профилактический осмотр в 
авторизованном сервисном центре для проверки герметичности и корректной 
работы всех компонентов.

ظ	 Держите зону вокруг гриля свободной от горючих материалов, бензина, 
легковоспламеняющихся жидкостей и паров.

ظ	 Убедитесь, что вокруг гриля нет препятствий, блокирующих приток воздуха для 
горения и вентиляции.

ظ	 Для сохранения рабочих поверхностей: периодически мойте решётку и 
противень тёплой водой с мягким моющим средством, после высыхания слегка 
смазывайте растительным маслом и накрывайте крышкой при хранении.

ظ	 Рекомендуем использовать защитный чехол для гриля (приобретается отдельно) 
— это продлит срок службы и защитит от осадков, УФ-излучения и загрязнений.
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Что покрывает гарантия:
ظ	 Производственные дефекты материалов, изготовления и отделки, включая 
заводские дефекты механизмов и подвижных узлов, влияющие на их 
работоспособность, при условии нормального бытового использования.

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

10. Гарантия

Благодарим вас за покупку продукции Firecube. На ваше изделие распространяется 
ограниченная гарантия сроком 12 месяцев с даты приобретения.

Что не покрывает гарантия:
ظ	 Поверхностная коррозия (ржавчина), возникшая в процессе эксплуатации.
ظ	 Повреждения, вызванные неправильным использованием, хранением, 
транспортировкой или несоблюдением инструкции.
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Права потребителя:

Условия установки:

Что не включено в гарантию:

Внимательно ознакомьтесь с условиями гарантии.

Прибор должен эксплуатироваться и обслуживаться в соответствии с инструк-
циями, приведенными в руководстве по эксплуатации.

Гарантия прекращается, если покупатель самостоятельно проводил ремонт, 
модифицировал конструкцию или привлекал для работ третьих лиц.

ظ	 Гарантия предоставляется в соответствии с действующим законодательством и 
Законом РФ «О защите прав потребителей» (от 07.02.1992 №2300-1).

ظ	 Установка должна быть произведена согласно пункту 4 инструкции по 
эксплуатации.

ظ	 Расходы на демонтаж или повторную установку. Настоящая гарантия не 
покрывает расходы на транспортировку и обслуживание на дому.

ظ	 Отсутствие технического обслуживания, неправильное использование, 
небрежное обращение, не правильная установка данного устройства.

ظ	 Царапины, вмятины, коррозия или изменение цвета, вызванные нагревом, 
абразивными, химическими чистящими средствами или сколами

ظ	 Коррозия или повреждения, вызванные воздействием внешних факторов, таких 
как насекомые, погодные условия или град.

ظ	 Естественный износ.
ظ	 Коммерческое использование продукта.

Для направления изделия на гарантийное, негарантийное или послегарантийное 
обслуживание необходимо предварительно направить требование (рекламацию, 
претензию) в отношении недостатков товара на электронную почту: info@firecube.ru.

После обработки обращения вам будет предоставлен адрес для отправки изделия           
и дальнейшие инструкции.

ظ	 Износ расходных элементов (решётки, поддоны, уплотнители).
ظ	 Гарантийное обслуживание предоставляется исключительно для изделий, 
используемых в бытовых целях; коммерческое применение исключает действие 
гарантии.

Условия предъявления претензий:
ظ	 Претензии принимаются в течение 12 месяцев с даты покупки, при соблюдении 
правил хранения и эксплуатации.



Гарантийный талон

Модель / Артикул:

Серийный номер:

Дата изготовления:

Продавец:

Адрес и контакты продавца:

Подпись и печать продавца: /М.П.

Подпись покупателя:
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Производитель: ООО «Техностудия Профиль», 
426014, Удмуртская Республика, Завьяловский 
район, с. Первомайский, ул. Кольцевая, 8

8 (800) 550 25-24

info@firecube.ru

firecube.ru


