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Уважаемый покупатель!
Выражаем  Вам глубочайшую признательность за приобретение дан-
ного инструмента. В комплекте к изделию прилагается инструкция 
по безопасности и инструкция по эксплуатации и техническому обслу-
живанию с приложением.

Перед включением машины внимательно ознакомьтесь с настоя-
щим руководством. Изучите требования безопасности и указания  
по эксплуатации машины.

1. Описание и работа изделия
1.1. Назначение
Портативная электростанция предназначена для обеспечения элек-
тропитанием различных электронных устройств и бытовых приборов  
вне зависимости от наличия стационарной сети. Она представляет собой 
аккумулятор большой ёмкости, который можно заряжать от сети 
или солнечной панели, а затем использовать для питания устройств 
через розетки переменного тока, USB-порты и другие разъемы. 
1.2. Область применения
Инструмент предназначен для работы в условиях умеренного кли-
мата с диапазоном температур от -10°С до + 35°С и относительной 
влажностью не более 80%, с отсутствием  прямого воздействия атмос-
ферных осадков и чрезмерной  запыленности воздуха. Вид климатиче-
ского исполнения изделия-УХЛ 3.1 по ГОСТ 15150- 69 (П 3.2). Корпус 
изделия обеспечивает защиту инструмента от твердых частиц разме-
ром более 12 мм, но не защищает от воды. 
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Предписывающий знак
работать в защитных очках

Предписывающий знак
работать в защитных перчатках

Предписывающий знак
работать в защитных науш-
никах

Предупреждающий знак
электрическое напряжение

ВНИМАНИЕ! 
Для усовершенствования и повышения качества инструмента, изготовитель 

оставляет за собой право вносить в его конструкцию изменения, не влияющие 
на эффективную и безопасную работу изделия без предварительного уведомления.
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2. Комплектация

Электростанция Зарядный кабель 
переменного тока

Инструкция с гарантийным 
талоном

Предохранитель

Таблица №1

Таблица №2

Таблица №3

Таблица №4

Наименование Позиция

Электростанция 1 шт.

Зарядный кабель переменного тока 1 шт.

Предохранитель 1 шт.

Инструкция с гарантийным талоном 1 комплект

3. Описание устройства
3.1. Технические характеристики

Выход

Переменный ток Номинальное 
напряжение, В

100-120 220-240

Номинальная 
мощность, Вт

600

Пиковая мощность, 
Вт

1200

Частота, Гц 60/50

Постоянный ток 12 В 
и авторозетка

Номинальное 
напряжение, В

12,8

Номинальный ток, А 10

Выход USB-A 5В/3A: 9В/2A: 12V/1,5A [18Вт Макс.]

Выход USB-C 5В/3A: 9В/2A: 12V/1,5A [18Вт Макс.]

Вход

Зарядный вход 
постоянного тока

50/60Гц 300Вт Макс.

Фотоэлектрический 
вход

15-35 В пост. ток. c MPPT:15-35В/12A 240Вт 
Макс.

Аккумулятор

Номинальная емкость 256 Вт-ч

Номинальное напряжение 12.8 В пост. ток.

Тип батареи LiFePO4
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Общая информация

Степень защиты (IP) IP21

Рабочая температура 0°C-40°C/0°F-l04 °F

Размеры 24 х 18,5 х 15,2 см

Вес нетто 3,7 кг

Таблица №5

Таблица №6
3.2. Внешний вид

Наименование Позиция

Главный выключатель Вкл/Выкл 1

Выход USB-A 2

Выключатель выхода переменного 
тока Вкл/Выкл

3

Выход переменного тока 4

ЖК экран 5

Автомобильная розетка 6

Выход USB-C 7

Выключатель выхода постоянного 
тока Вкл/Выкл

8

Предохранитель 9

Фотоэлектрический вход 10

Вход переменного тока 11

Рисунок 3.2
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Таблица №6

Наименование Позиция

Оставшееся время разрядки 1

Круг ёмкости батареи 2

Ёмкость батареи 3

Выходная мощность 4

Входная мощность 5

Выход переменного тока 6

Выход постоянного тока  7

Сигнализация высокой темп. 8

Интеллектуальное охлаждение 9

Сигнализация низкой темп. 10

3.3. Описание ЖК-экрана 4. Использование по назначению
Этот электроинструмент не предназначен для использования детьми 
и лицами с ограниченными физическими, сенсорными или умственными 
способностями, или с недостаточным опытом и знаниями. Храните не-
используемые электроинструменты в недоступном для детей месте.
ОПАСНО! Будьте особенно осторожны при работе вблизи горючих 
материалов.
ЗАПРЕЩЕНО! Не работайте с этим электроинструментом во взрывоопас-
ных помещениях. Защищайте электроинструмент от дождя и сырости. 
Проникновение воды в электроинструмент повышает риск поражения 
электротоком. Держите электроинструмент за специально предназначен-
ные изолированные поверхности. Для замены принадлежностей и после 
прекращения работы отключайте инструмент от питания. Перед каждым 
использованием проверяйте электроинструмент, кабель и вилку заряд-
ного устройства.
Зарядка устройства:
Круг ёмкости батареи на ЖК-экране показывает уровень заряда ба-
тареи. Круг разделен на пять секторов, показывающих примерно 
20%-40%-60%-80%-100% заряда. Во время работы устройства ди-
сплей автоматически включается. Во время разрядки сегменты ёмко-
сти исчезают с экрана, показывая оставшийся заряд. Во время зарядки 
круг ёмкости батареи мигает по часовой стрелке, что указывает на то, 
что устройство заряжается.  В это же время число с правой стороны 
от энергетического круга показывает входную мощность в реальном вре-
мени. После полной зарядки все сегменты ёмкости останутся зажженными 
и перестанут мигать. По окончании зарядки отключите зарядное устрой-
ство.
Для включения зарядной станции:
 – нажмите и удерживайте кнопку основного питания в течении 3 секунд;
– загорится кружок ёмкости и процентное значение, подтверждая, что 
экран работает;
Выходная мощность переменного/постоянного тока:
– когда основное питание включено, нажмите кнопку в нужной функци-
ональной области;
– загорится соответствующий значок на ЖК-дисплее, указывающий на то, 
что функция активна.

Рисунок 3.3
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Для выключения питания:
– нажмите и удерживайте кнопку основного питания в течении 3 секунд;
– отпустите кнопку, когда на экране появится надпись «ВЫКЛ», а ЖК-ди-
сплей погаснет.
Выходная мощность переменного/постоянного тока:
– когда основное питание включено, нажмите кнопку еще раз для изме-
нения желаемой функциональной области;
– соответствующий значок на ЖК-дисплее погаснет, указывая на то, 
что функция отключена.

Предупреждение:
1.	 При включении устройства нажмите кнопку основного питания, 

ЖК-экран погаснет, хотя электростанция все еще работает.
2.	 Если устройство не используется в течение 5 минут, оно перейдет 

в режим сна и ЖК-дисплей отключится. Если начать использова-
ние устройства, ЖК-дисплей автоматически включится.

3.	 Стандартный режим ожидания устройства составляет 4 часа без на-
грузки. Устройство автоматически отключится через 4 часа.

Рисунок 4
Рисунок 5.1

Рисунок 5.2

Зарядка (AC)

5. Методы перезарядки
5.1. Зарядка от сети (AC)
Используйте стандартный зарядный кабель для зарядки устройства. 
Подключите его, как показано на рисунке ниже. После этого показания 
входной мощности появятся на экране, и начнется зарядка устройства. 
Устройство поддерживает быструю зарядку до 300 Вт и полностью зара-
жается за 0,8 часа.

5.2. Зарядка с использованием солнечной батареи
Подключите кабель для зарядки солнечной панели мощностью 100 Вт 
или 240 Вт к зарядному порту 7909 на электростанции. Круг ёмкости 
на экране начнет вращаться, и на нем отобразится входная мощность, 
указывающая на то, что устройство заряжается.
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ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ! Для наилучшей эффективности преобразования 
солнечной энергии убедитесь, что панель расположена перпенди-
кулярно солнечным лучам. Перед подключением солнечной пане-
ли убедитесь, что напряжение разомкнутой цепи панели находится 
в пределах 29 В, чтобы предотвратить повреждение электростанции.

6. Дополнительные функции
6.1. Функция EPS (аварийный источник питания)
Когда устройство включено, оно поддерживает функцию EPS (аварий-
ного резервного питания). Когда устройство подключено кабелем АС 
к электросети и к портам станции подключены электроприборы, 
в это время питание АС поступает от сети, а не от аккумулятора станции. 
Когда электросеть внезапно отключается, питание автоматически 
переключается в режим питания от батареи в течение 20 мс.

Рисунок 6.1

Рисунок 6.2

Обратите внимание! Эта функция не является функцией професси-
онального EPS и не поддерживает переключение со скоростью 0 мс.  
Пожалуйста, не подключайте устройство к оборудованию, требующему 
бесперебойного питания (такому как дата-центры и рабочие станции) 
или проведите несколько тестов для проверки совместимости. Во вре-
мя использования рекомендуется подключать только одно устройство. 
Рабочая мощность устройства не должна превышать 600Вт (вход + вы-
ход). Когда нагрузка и зарядка превысят 600Вт, потребуется задержка 
в одну минуту для индикации перегрузки и отключения выхода. Если 
мощность превысит 600Вт выход отключится с задержкой в 1 секунду.

Для избежания срабатывания защиты от перегрузки устройства, 
не подключайте сразу несколько устройств. Компания не несет соответ-
ствующую ответственность, если в следствии нарушения данных инструк-
ций устройство перестанет нормально функционировать или произойдет 
потеря данных. 

6.2. Защита от перегрузки переменным током
Когда входной ток переменного тока (АС) продолжает превышать 
10А/6А, перегорает предохранитель для защиты устройства от пере-
грузки. Установление факта перегорания предохранителя не обозна-
чает наличия проблем в устройстве. Для продолжения зарядки, заме-
ните предохранитель (смотрите пакет с комплектацией).

7. Часто задаваемые вопросы
1. Какой тип элементов используется в данном устройстве?
В данном устройстве используются высококачественные литий-желе-
зо-фосфатные батареи.

2. Какое оборудование может быть подключено к выходному порту 
переменного тока данного устройства?
Выходной порт переменного тока данного устройства имеет номиналь-
ную мощность 600 Вт и пиковую мощность 1200 Вт. Устройство способ-
но снабжать энергией большинство бытовых приборов. Тем не менее, 
до начала использования рекомендуется уточнить мощность 
устройств и необходимо убедиться в том, что суммарная мощность 
всех устройства-потребителей ниже пиковой номинальной мощности.
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3. Как узнать, как долго устройство сможет выдавать электроэ-
нергию?
На ЖК-экране этого устройства отображаться время автономной работы 
батареи. По этому времени можно оценить стабильное энергопотребле-
ние устройства.

4. Как узнать, что устройство заряжается?
Во время зарядки ЖК-дисплей устройства покажет оставшееся время 
зарядки, круг индикации зарядки начнет вращаться, и будет отображена 
входная мощность.

5. Как чистить данное устройство?
Используйте сухую, мягкую, чистую ткань или бумажное полотенце 
для протирки устройства.

6. Как хранить устройство?
Сначала отключите устройство, затем храните в сухом, проветривае-
мом помещении, при комнатной температуре. Не располагайте устрой-
ство около воды и источников огня. При долговременном хранении, 
для продления жизни устройства, рекомендуется заряжать и разряжать 
его каждые три месяца.

7. Можно ли проносить данное устройство на борт самолета?
Нельзя.

8. Как фактическая выходная ёмкость устройства соотносится 
с ёмкостью, указанной в данной инструкции?
Ёмкость, указанная в данной инструкции, является номинальной ёмко-
стью аккумуляторной батареи данного устройства. Так как у данного 
устройства имеется определенная потеря эффективности во время за-
рядки и разрядки, фактическая ёмкость устройства ниже, чем ёмкость, 
указанная в данной инструкции.

Код 
ошибки

Информация о 
неисправности

 Статус Рекомендуемые действия

Е00 Защита выхода 
переменного 

тока от коротко-
го замыкания

Мигает. 
Нет питания 

на выходе

Нажмите выключатель выхода 
переменного тока (ВКЛ/ВЫКЛ) 

для восстановления

Е01 Защита выхода 
от перегрузки

Мигает. 
Нет питания 

на выходе

Функциональная иконка пока-
зывает, какой путь перегружен. 

Предохранитель требует 
ручного устранения.

Функция EPS перегружена при 
600 Вт в течение 

1 секунды.

Е02 Защита батареи 
переменного 

тока от низкого 
напряжения

Соответствующая 
иконка мигает 

и на соответству-
ющем порте нет 

питания 
на выходе

Емкость батареи ниже 20%.
Нагрузка ≤ 300 Вт. Переза-
пустите соответствующую 

функциональную кнопку для 
восстановления соответствую-

щей функции 
и произведите своевременную 

зарядку.

Е03 Превышение 
напряжения 

на выходе пере-
менного тока 

и защита 
от низкого 

напряжения

Мигает. 
Нет питания 

на выходе

Для восстановления необходи-
мо вручную нажать выключа-

тель переменного тока

Е04 Ненормальная 
частота пере-

менного тока на 
входе

Мигает.  
Нет питания 

на выходе

Автоматическое восстанов-
ление после нормализации 

частоты

Таблица №7

8. Коды ошибок и возможные неисправности

AC

AC

AC

AC
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Код 
ошибки

Информация о 
неисправности

 Статус Рекомендуемые действия

E05 Высокое и низкое 
напряжение, 
перегрузка 

по току

Мигает. 
Нет питания на вы-
ходе всех портов

Для восстановления необходимо 
вручную нажать выключатель 

переменного тока

Е06 Перегрев 
инвертора

Мигает.  
Нет питания на вы-
ходе всех портов

Восстанавливается автома-
тически, после возвращения 

температуры в норму

Е07 Переохлаждение 
инвертора

Мигает. 
Нет питанияна вы-
ходе всех портов

Восстанавливается автома-
тически, после возвращения 

температуры в норму

Е08 Перегрузка 
автомобильной 

розетки

Мигает. 
Нет питания на вы-
ходе всех портов

Для восстановления необходимо 
вручную нажать выключатель 

переменного тока

Е09 Перегрузка 
системы

Иконкаперемен-
ного мигает. 

Функция 
переменного тока 

отключена, 
выход постоянно-

го тока в норме, 
переменный ток 

выше, 
чем 600 Вт 

или переменный 
+ постоянный ток 

выше 600Вт

Для восстановления необходимо 
вручную нажать выключатель 

переменного тока

Код 
ошибки

Информация о 
неисправности

 Статус Рекомендуемые действия

E11 Аппаратная 
ошибка

Мигает.  
Нет питания на вы-
ходе всех портов

Вручную выключите основной 
выключатель и включите 

обратно

E12 Короткое 
замыкание 

автомобильной 
розетки

Мигает. 
Нет питания на вы-
ходе всех портов

Для восстановления необходимо 
вручную нажать выключатель 

постоянного тока

Защита 
от перегрева 
при зарядке 

и защита 
от низкой 

температуры при 
зарядке

Нет питания 
на входе. Белый 
энергетический 
круг вращается 

нормально

Восстанавливается автома-
тически, после возвращения 

температуры в норму

Превышение 
по току на фото-
электрическом 

входе

Нет тока на входе Напряжение на фотоэлектриче-
ском входе <35В, автоматически 
восстанавливается, после воз-

вращения напряжения в норму

9. Рекомендации по эксплуатации
1.	 Храните устройство вдали от источников воды и повышенных тем-

ператур, а также металлических предметов.
2.	 Для продления жизни батареи рекомендуется использовать 

или хранить устройство при температуре от 20°C до 30°С.
3.	 Если требуется долговременное хранение, заряжайте 

и разряжайте устройство каждые 3 месяца (сначала разряди-
те до 0%, затем полностью зарядите, потом разрядите до 60% 
для длительного хранения). Не предоставляется гарантия 
по устройству, которое не заряжалось или разряжалось в течение 
более чем 6 месяцев.

4.	 В целях безопасности не храните устройство при темпе-
ратуре выше 45°С или ниже -10°С длительный период. 

AC

AC

AC

DC

DC



В случае 
неисправности 

инструмента 
отсканируйте QR-код

Рисунок 11
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5.	 Если устройство находилось при низком заряде и бездействии 
слишком долго, устройство перейдет в режим глубокого сна, 
и потребуется зарядка перед повторным использованием.

10. Срок службы, хранение, транспортиров-
ка и утилизация
10.1. Срок службы изделия
Срок службы изделия составляет 5 лет при соблюдении требований 
данной инструкции по эксплуатации и  техническому обслуживанию. 
При  полной выработке ресурса инструмент утилизировать в соот-
ветствии с установленными правилами в государствах Таможенного 
союза. Применение отслужившего инструмента по иному назначению 
запрещено!
10.2. Хранение
Хранить в сухом месте вдали от источников повышенных температур 
и воздействия солнечных лучей. При хранении избегать резкого пе-
репада температур. Подробные требования к условиям хранения 
смотрите в ГОСТ 15150.
10.3. Транспортировка
Категорически не допускается падение и любые механические воз-
действия на упаковку при транспортировке. Подробные требования 
к условиям транспортировки смотрите в ГОСТ 15150.
10.4. Утилизация
Отслужившие свой срок инструменты, аккумуляторы принадлежно-
сти и упаковку следует сдавать на экологически чистую утилизацию 
отходов. Технические жидкости и смазки, неисправные детали следует 
утилизировать как специальные отходы. Не выбрасывайте инстру-
менты в бытовой мусор!
10.5. Информация для пользователя
Информация о стране происхождения указана на корпусе изде-
лия и  в приложении. Производитель: YONGKANG BT TOOLS CO., 
LTD.  Ионгканг БТ Тулз Ко., ЛТД., 121 Мелонг роад, Ионгканг, Чжэ-
цзян, КНР.

11. Гарантийное обязательство
При покупке изделия проверьте его исправность и комплектность, 
оформите гарантийный талон должным образом. Вы можете ознако-
миться с правилами гарантийного обслуживания в гарантийном тало-
не. Если вы приобрели устройство в онлайн магазине, вы можете заре-
гистрировать гарантию-онлайн, для этого перейдите по ссылке (либо 
отсканируйте qr-код в инструкции) и заполните форму
https://vniissoktools.ru/services/forma-dlya-aktivatsii-garantiynogo-
sroka/

12. Условия предоставления гарантии
Гарантийные условия составлены на основе действующего 
законодательства РФ: Федерального Закона РФ «О защите прав 
потребителей» от 07.02.1992 М 2300-1 (ред. от 18.07.2019) и ч. ст. 454-491 
Гражданского кодекса РФ». Гарантия предоставляется только Потре-
бителю, который приобрел Товар исключительно для личных нужд, 
не связанных с  осуществлением предпринимательской деятельности. 
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13. Условия, при которых гарантия не при-
меняется
1.	 При отсутствии в талоне на гарантийный ремонт даты про-

дажи, или чек, или печати магазина, или подписи продав-
ца гарантийный срок исчисляется с даты выпуска машины.* 
*Мы реализуем нашу продукцию только на онлайн-пло-
щадках. Пусть Вас не пугает незаполненный гаран-
тийный талон, он тут для вашего удобства, и Вы може-
те его заполнить самостоятельно. Мы приглашаем Вас 
заполнить гарантийный талон онлайн на нашем сайте. 
h t t p s : / / v n i i s s o k t o o l s . r u / s e r v i c e s / f o r m a -
d l y a - a k t i v a t s i i - g a r a n t i y n o g o - s r o k a /  
Для удобства данная ссылка продублирована QR кодом (рису-
нок 11)

2.	 При попытках проведения не уполномоченными лицами  
или организациями технического обслуживания, регулировок, 
ремонта или модификации инструмента.

3.	 В случае самостоятельной замены или потери каких-либо деталей
4.	 Неисправности инструмента, возникшие вследствие использова-

ния не оригинальных запасных частей и комплектующих.
5.	 На повреждения, возникшие при использовании инструмента 

не по назначению или при работе с нагрузками, превышающими 
конструктивные возможности инструмента. 

6.	 На дефекты повреждения бензоинструмента, возникшие  
в результате применения неправильно приготовленной или нека-
чественной топливной смеси.

7.	 Незначительное отклонение от заявленных свойств инструмен-
та, не влияющее на его ценность и возможность использования 
по назначению.

8.	 На недостатки вышедших из строя вследствие нормального износа, 
деталей, комплектующих и сменных приспособлений, расходных 
материалов, приспособлений (угольных щёток, свечей зажигания, 
приводных ремней и колес, цанги, гайки и фланцы крепления, па-
троны, подошвы, пильные цепи, звёздочки, шины, ножи, пилки, 
абразивы, сверла, буры, лески для триммера, ручные стартеры, воз-

Гарантией предусматривается бесплатный ремонт или замена дефек-
тных запасных частей в гарантийный период. Гарантия не распростра-
няется на компоненты, подверженные нормальному износу и разруше-
нию. Гарантия не предусматривает удовлетворение дополнительных 
претензий, обязательств по возмещению прямого или косвенного 
ущерба, убытков или затрат, понесенных вследствие использования 
или неиспользования инструмента в каких бы то ни было целях.

Сроки гарантии:
Гарантия действует 1 год и распространяется на неисправности, вы-
званные использованием некачественных материалов или нарушением 
технологии производства.
Гарантия действует при условии, что дефект вызван использованием 
некачественных материалов или нарушением технологии произ-
водства. Отсчет гарантийного срока начинается с момента получе-
ния устройства в пункте выдачи заказов (ПВЗ). Для подтверждения 
даты покупки требуется предоставить кассовый чек. При покупке  
на электронной площадке необходимо сохранить документы, удосто-
веряющие дату и место покупки.

Условия гарантийного обслуживания:
Техническое освидетельствование инструмента и гарантийный ре-
монт осуществляются исключительно уполномоченными сервисны-
ми центрами. Адреса авторизованных сервисных центров указаны  
на сайте производителя (vniissoktools.ru). Решение о необходимости 
ремонта, полной замене инструмента или проведении гарантийно-
го ремонта принимается сервисным центром. Замена неисправных 
компонентов в течение гарантийного срока не продлевает общий 
гарантийный срок на инструмент или замененные детали. На вре-
мя нахождения изделия в ремонте гарантийный срок продлевается. 
Доставка инструмента в сервисный центр осуществляется клиентом  
за свой счет. Инструмент должен быть предоставлен в ремонт в чистом  
и полном комплекте.
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душные, масляные и топливные фильтры, ленты тормоза, храповые 
механизмы, пружины).

9.	 На недостатки, возникшие вследствие эксплуатации неисправного 
инструмента.

10.	При наличии механических повреждений, дефектов, вызванных 
действием агрессивных среди высоких температур, повышенной 
влажности, коррозией, вызванных сильным загрязнением, попа-
данием в инструмент инородных тел, воды и грязи, механические 
повреждения (трещины, сколь, повреждение шнуров электропита-
ния и т.д.).

11.	Нарушение правил использования по назначению, правил транс-
портировки, хранения, воздействия третьих лиц, непреодолимой 
силы (пожара, природной катастрофы и т.п.), воздействий иных по-
сторонних факторов и при нарушении пользователем технических 
требований инструкции по эксплуатации, в том числе нестабильно-
сти параметров электросети, установленных ГОСТ 13109-97, либо 
низкого качества масел и топлива для бензоинструмента.

12.	На технические жидкости и смазку, масло.
13.	На техническое обслуживание Товара (регулировка, чистка, смазка, 

промывка и прочий уход).
14.	Повреждение контрольных этикеток и пломб. 
15.	Гарантия не распространяется на сменные принадлежности (ак-

сессуары и оснастка), на быстроизнашивающиеся детали, а также  
на индивидуальную упаковку изделия (коробку, кейс).

16.	Продолжительность гарантийного ремонта в авторизованных сер-
висных центрах импортера до 30 дней (за исключением времени 
доставки)

Заметки:
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Заметки:
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Гарантийный талон

Наименование изделия*

Серийный номер изделия*

Серийный номер зарядного устройства*

Серийный(е) номер(а) аккумулятора(ов)*

Дата продажи*

Торговая организация*

М.П.

Благодарим Вас за выбор инструмента VNIISSOK и надеемся, что Вы 
останетесь довольны своим выбором. Для диагностики и ремонта об-
ращайтесь в авторизированные сервисные центры. Ближайший сер-
вис можно посмотреть на сайте www.vniissoktools.ru

«Товар получен в исправном состоянии в полной комплекта-
ции, указанной в руководстве по эксплуатации (инструкции), 
проверен Продавцом в моем присутствии и мной лично.
Претензий по качеству и работоспособности товара не имею.
С условиями гарантийного обслуживания
ознакомлен и согласен.» (ФИО, подпись покупателя)

Талон №1

Наименование

Серийный номер

Дата приема

Дата выдачи

Заявка на ремонт

Заказчик

Телефон

Причина обращения

Сервисный центр

Продавец

М.П.
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Гарантийный талон

Наименование изделия*

Серийный номер изделия*

Серийный номер зарядного устройства*

Серийный(е) номер(а) аккумулятора(ов)*

Дата продажи*

Торговая организация*

М.П.

Благодарим Вас за выбор инструмента VNIISSOK и надеемся, что Вы 
останетесь довольны своим выбором. Для диагностики и ремонта об-
ращайтесь в авторизированные сервисные центры. Ближайший сер-
вис можно посмотреть на сайте www.vniissoktools.ru

«Товар получен в исправном состоянии в полной комплекта-
ции, указанной в руководстве по эксплуатации (инструкции), 
проверен Продавцом в моем присутствии и мной лично.
Претензий по качеству и работоспособности товара не имею.
С условиями гарантийного обслуживания
ознакомлен и согласен.» (ФИО, подпись покупателя)

Талон №2

Наименование

Серийный номер

Дата приема

Дата выдачи

Заявка на ремонт

Заказчик

Телефон

Причина обращения

Сервисный центр

Продавец

М.П.
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Гарантийный талон

Наименование изделия*

Серийный номер изделия*

Серийный номер зарядного устройства*

Серийный(е) номер(а) аккумулятора(ов)*

Дата продажи*

Торговая организация*

М.П.

Благодарим Вас за выбор инструмента VNIISSOK и надеемся, что Вы 
останетесь довольны своим выбором. Для диагностики и ремонта об-
ращайтесь в авторизированные сервисные центры. Ближайший сер-
вис можно посмотреть на сайте www.vniissoktools.ru

«Товар получен в исправном состоянии в полной комплекта-
ции, указанной в руководстве по эксплуатации (инструкции), 
проверен Продавцом в моем присутствии и мной лично.
Претензий по качеству и работоспособности товара не имею.
С условиями гарантийного обслуживания
ознакомлен и согласен.» (ФИО, подпись покупателя)

Талон №3

Наименование

Серийный номер

Дата приема

Дата выдачи

Заявка на ремонт

Заказчик

Телефон

Причина обращения

Сервисный центр

Продавец

М.П.



Дорогой покупатель!

Добрых вам дел, легкой работы 
и только надежного инструмента 

Мы искренне благодарны за приобретение нашей продукции. Надеемся, 
что оборудование VNIISSOK поможет решить бытовые и рабочие задачи, 
став вашим верным спутником и помощником. 

Нам часто задают вопрос: «Почему не заполнена гарантия в паспорте?», 
отвечаем: «Мы продаем наши инструменты только на маркетплейсах  и не 
вскрываем заводскую упаковку при отгрузке, поэтому заполнить гаран-
тийный талон не предоставляется возможным».

Мы приглашаем вас на сайт для заполнения онлайн-регистрации:
https://vniissoktools.ru/services/forma-dlya-aktivatsii-garantiynogo-
sroka/

Заполненная онлайн-регистрация гарантирует оказание сервисных 
услуг в авторизированных сервисных центрах, адреса которых Вы также 
можете найти на нашем сайте в разделе «Сервис». Гарантия на обору-
дование осуществляется в течении 1 года с момента получения Вашего 
устройства от представителя маркетплейса.

Мы стараемся, чтобы инструмент работал без сбоев, а Вы были доволь-
ны своим выбором. К нам можно обратиться с любым  вопросом, исполь-
зуя форму обратной связи на сайте. Постараемся оперативно ответить 
и решить вопросы, появившиеся в процессе использования оборудования.

Наведите камеру смартфона
на этот QR-код для перехода
к заполнению регистрации


