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Уважаемый  покупатель!
Благодарим  Вас  за то, что выбрали  SOTOBOX V3  фирмы
LOCUS. Качество   работы   усилителя   напрямую  зависит
от  правильной установки и настройки. Внимательно озна-
комьтесь с руководством по эксплуатации до начала исполь-
зования. Это позволит  правильно и быстро подготовить 
оборудование.

2. Правила  безопасной эксплуатации.
Среда эксплуатации

Усилитель L900-2100ACM-01 допускается устанавливать в 
отапливаемых помещениях с диапазоном температур +5°С...
+50°C при относительной влажности до 85%, в удалении от
отопительных приборов и мест, подверженных воздействию
прямого солнечного света. Антенна L700-2700PE-02 пред-
назначена для эксплуатации на улице в диапазоне темпера-
тур -40°С ...+60°С.

3. Сведения по безопасности

Во избежание получения травм, поражения электри-
ческим током и возгораний осуществляйте эксплуатацию
изделия в соответствии с нижеследующими указаниями.
Никогда не перекрывайте вентиляционные отверстия
усилителя, не вставляйте  в них посторонние предметы.
Оставляйте вокруг свободное пространство.

После длительного нахождения (хранения) при низкой
температуре, перед включением необходимо выдержать
изделие в теплом помещении не менее двух часов.

Для подключения источника питания используйте
сеть 220В 50 Гц.

Не пережимайте, не перегибайте, 
не перекручивайте провод питания.

Соответствие классу защиты от поражения электри-
ческим током. 
Источник питания  соответствует II классу защиты от по-
ражения электрическим током. Изделие имеет двойную 
или усиленную изоляцию. Заземление корпуса не требу-
ется. Вилка не имеет заземляющего контакта.

При выполнении высотных  и монтажных работ соблю-
дайте технику безопасности и пользуйтесь средствами
защиты.

4. Общие сведения
Усилитель сигналов сотовой связи SOTOBOX V3 - это комп-
лект из внешней антенны  и  самого усилителя.
Устройство обеспечивает достаточный уровень сигнала для
голосовой связи и мобильного интернета внутри помещений в
тех местах где сигнал от сотовой вышки очень слабый.

Усилитель работает в трех диапазонах независимо от 
оператора свяхи: 
900 МГц   (Band 8), 
1800МГц  (Band 3),
2100 МГц (Band 1). 

Данными гарантийными обязательствами изготовитель под-
тверждает отсутствие  дефектов в купленном Вами изделии 
и обязуется обеспечить бесплатный гарантийный ремонт в
течение всего гарантийного срока, который продлевается на
время нахождения изделия в ремонте. Изготовитель оставля-
ет за собой право отказа от бесплатного гарантийного ремон-
та в случае несоблюдения условий, изложенных в разделе
«Условия гарантии».Все условия гарантии действуют в рам-
ках законодательства о защите прав потребителей и регули-
руются законодательством  России.

Гарантийный срок -12 месяцев с даты продажи.
1. Гарантийные обязательства

Все изделия из комплекта испытаны и признаны годными к
эксплуатации. Печать ОТК с датой изготовления и  серийный
номер устройств ставится в руководство по эксплуатации.

Отметки о приемке

Печать ОТК 

Серийный номер усилителя

Серийный номер антенны

Дата изготовления

Отметки о продаже

Печать торгующей
 организации

При продаже изделия
продавец обязан
правильно заполнить 
этот  пункт!

5. Общие характеристики

Коэффициент усиления системы, дБ

B8 (900Мгц) 935-960/ 890-915CH1
CH2
CH3

Диапазон  BAND  RX/ TX, МГц
B3 (1800 Мгц) 1805-1880/ 1710-1785

Выходная мощность, дБм

B1 (2100 Мгц) 2110-2170/ 1920-1980
RX - сотовая вышка - телефон
TX - телефон - сотовая вышка

68±2 дБ
17±3 дБм

Разъем  антенны   
Волновое сопротивление, Ом   

Разъем питания источника   
Разъем питания усилителя

1х SMA  
50

USB type А,
DC 5.5x1.7  

Площадь покрытия, кв.м  250 - 600 в одном помещении

Электропитание усилителя 5В 0,8А

 

Рабочий диапазон температур, °С от -25 до +55

Масса усилителя, кг
Длина кабеля, м

0,6
15

Габ. размеры  усилителя, мм 72х160х265
Масса антенны (без кабеля), кг 0,36
Габ. размеры антенны, мм 390х50х208

6. Комплект поставки

 Антенна L700-2700PE-02 с кабелем 15 метров 1шт.

Источник питания 5В 2A   
Руководство по эксплуатации
Упаковка

Комплект крепления внешней антенны
Усилитель L900-2100ACM-01  

1шт.
1шт.
1шт.
1шт.
1шт.

Подставка для усилителя

1шт.

7. Cхема работы

Найдите наилучшее место установки  антенны по показа-
ниям индикатора уровня сигнала смартфона.

улица дом

источник220В
питания

Усилитель
L900-2100ACM-01

Антенна
L700-2700PE-02

8. Усилитель L900-2100ACM-01
Усилитель имеет пластиковый корпус овальной формы с ме-
таллической подставкой. На передней панели расположен
LED дисплей. На задней панели расположены разъемы под-
ключения антенны и электропитания.
На этикетке указаны модель и серийный номер усилителя.
Корпус прибора имеет пассивную систему вентиляции, вы-
полненную в виде отверстий на задней панели, что предот-
вращает перегрев. Отверстия должны быть всегда открыты
для циркуляции воздуха.

Антенна относится к логопериодическому типу, что обеспечи-
вает прием в широком диапазоне частот, помехоустойчивость
и высокий коэффициент усиления за счет узкой направленно-
сти антенны. Эффективность работы  зависит от точности на-
стройки направления. Все элементы антенны защищены плас-
тиковым корпусом от воздействия погодных условий. На ниж-
ней части  расположены дренажные отверстия для выхода 
конденсата. Для установки на мачту или кронштейн предусмо-
трено крепление с возможностью регулировки наклона по вер-
тикали. Из антенны выходит кабель длиной 15 метров с уста-
новленной SMA вилкой для подключения к усилителю.

9. Антенна L700-2700PE-02

винты крепления
подставки

подставка

CH1
dBm
20

CH2
dBm
20

CH3
dBm
20

разъем подключения
источника питания

разъем подключения
антенны SMA

отверстия вентиляции

дисплей

серийный номер
усилителя S/N XXXXXXX

 розетка SMA 

крепление

дренаж

серийный
номер
антенны
S/N XXXXXXX

 допустимо хорошо очень хорошо
Зона покрытия помещения напрямую зависит от правильного
выбора места установки антенны. При уровне сигнала
«Допустимо» в месте предполагаемой установки антенны
зона покрытия усилителя составит 30%-50% от максималь-
ной. 
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Выбор места установки антенны Сигналы от сотовой вышки принимаются внешней антенной и
по кабелю поступают в усилитель, усиливаются и поступают 
на внутреннюю антенну усилителя. В свою очередь, исходящие
сигналы от абонентских устройств принимаются внутренней ан-
тенной усилителя, усиливаются и по кабелю поступают на вне-
шнюю антенну для передачи в сторону сотовой вышки. В поме-
щении с плохой зоной приема уровень сигнала становится дос-
таточным  для устойчивой работы абонентских устройств. Уси-
литель контролирует уровень сигнала по принципу АРУ (автома-
тическая регулировка усиления).

Усилитель сигналов сотовой связи SOTOBOX V3 может экс-
плуатироваться при соблюдении мер безопасности, изложен-
ных ниже.

Используйте для питания усилителя только источник
питания из комплекта.



Служба технической поддержки
Тел.  +7 (499) 553-09-86
Сайт   https://locuscom.ru
Почта  info@locuscom.ru

Сервисная служба
Адрес: Россия, 105484, Москва, 
ул.16-ая Парковая, д. 26, к. 2 
Тел. : +7(499) 553-09-86

От выбора взаимного расположения  компонентов  зависит
надежность и эффективность ее работы. Антенна и усили-
тель должны располагаться  на расстоянии не менее 7 мет-
ров в любом направлении друг от друга . Если условие не 
соблюдается, то  может возникнуть эффект генерации сис-
темы.   

антенна направлена на  вышку  

минимальное расстояние 
7 метров и более между антен-
ной и усилителем

ПРАВИЛЬНО

10. Выбор взаимного размещения усилителя и антенны

11. Сборка антенны и установка  

13. Подключение  усилителя

15. Проверка работы устройства

12. Прокладка антенного кабеля

НЕПРАВИЛЬНО

 7м

 7м

формат вещания вышки 
поддерживается усилителем          

антенна и усилитель направ-
лены в разные стороны

антенна не направлена 

расстояние между антен-
ной и усилителем менее
7 метров  
направления антенны и
усилителя совпадают

формат вещания вышки
не соответствует

В первую очередь подключите
вилку SMA антенны к соответ-
ствующему разъему усилителя.
Подсоедините штекер источника
питания к усилителю. Вставьте 
источник питания в розетку
220В.  Дисплей усилителя 
включится.

Просверлите отверстие диаметром 10мм в том месте, где 
антенный кабель должен попасть в помещение. Протащите
кабель через отверстие. Минимальный радиус изгиба 50мм.
Передавливание кабеля, повреждение внешней изоляции 
не допускается.

Дисплей усилителя отображает информацию об уровнях сиг-
налов. Для каждого диапазона есть шкала индикации сигнала
с числовым значением уровня. Если шкала  какого-либо кана-
ла не закрашена и указано значение «0», то сигнал этого диа-
пазона в месте установки антенны отсутствует.

Допустима ситуация, когда с вышки идет передача сигнала в
одном, двух или трех диапазонах частот. В связи с этим на 
дисплее могут быть активны только соответствующие каналы.     

* Если шкалы заполнены на 100% и значения усиления макси-
мальные, и при этом около усилителя и на удалении от него
качество связи низкое, то значит, возникла ситуация генера-
ции системы, вызванная близкой установкой антенны по отно-
шению к усилителю.  

Определяющей проверкой работы SOTOBOX V3 является по-
вышение уровня сигнала внутри помещения где установлен и
подключен усилитель. Отключите источник питания усилителя 
от электросети, значения уровня сигнала и количество деле-
ний шкалы смартфона  уменьшатся. Это сведетельствует о 
правильной работе усилителя. При проверке убедитесь, что в 
вашем смартфоне в разделе «мобильные сети» или «режим 
сети» включен верный приоритет выбора типа используемых
сетей оператора. 

Дренажные отверстия
направлены вниз !

от источника 
питания

от антенны

14. Индикация на дисплее

Режимы  работы

900МГц 1800МГц 2100МГц

сигнал
отсутствует

CH1
dBm
0

CH2
dBm
0

CH3
dBm
0

900МГц 1800МГц 2100МГц

максимально возможное
значение

полное заполнение всех 
шкал диапазонов*

CH3
dBm
20

CH2
dBm
20

CH1
dBm
20

900МГц 1800МГц 2100МГц

фактическое значение
усиления

разное частичное
заполнение  шкал 
диапазонов

CH3
dBm
18

CH2
dBm
12

CH1
dBm
10

10мм

ВНИМАНИЕ! ЗАПРЕЩАЕТСЯ САМОСТОЯТЕЛЬНО ДЕМОНТИРО-
ВАТЬ ВИЛКУ SMA С АНТЕННОГО КАБЕЛЯ. ЭТО НЕИЗБЕЖНО
ПРИВЕДЕТ К ПОЛОМКЕ УСТРОЙСТВА И НАРУШЕНИЮ УСЛОВИЙ
ГАРАНТИИ.

ВНИМАНИЕ! ВКЛЮЧЕНИЕ
ЭЛЕКТРОПИТАНИЯ УСИЛИТЕЛЯ 
БЕЗ ПОДКЛЮЧЕНИЯ АНТЕННЫ
НЕЖЕЛАТЕЛЬНО! 

min R50

20. Возможные неисправности и способы их устранения

Изделие не относится к бытовым отходам и по окончании сро-
ка службы его нельзя выбрасывать вместе с обычным  мусо-
ром. Изделие подлежит сдаче на утилизацию в соответству-
ющий пункт приема для последующей переработки и утилиза-
ции согласно с федеральным или местным законодательст-
вом. Информацию о пунктах приема и утилизации электротех-
нических и электронных изделий вы можете получить в мест-
ных муниципальных органах или на предприятии 
по вывозу бытового мусора. Произведя утилизацию
данного продукта по всем правилам, вы помогаете 
сохранить природные ресурсы и предотвращаете
 ущерб для окружающей среды и здоровья людей.

19. Утилизация

Срок службы - 5 лет. По  его  окончании  необходимо  обрати-
ться в сервисную  службу  для  проведения  проверки  изде-
лия  и  определения  его  пригодности  к   дальнейшей эксплу-
атации. Если изделие признано непригодным, то его необходи-
мо утилизировать.

18. Срок службы

16.Техническое обслуживание

21. Сервисная служба

Для отметок гарантийных  случаев

17. Транспортирование и хранение

Осмотр антенны рекомендуется выполнять один раз  в 6 ме-
сяцев. Проверять надежность крепления антенны и всех ее
частей, а также целостность кабеля.  При обнаружении ослаб-
ления крепления, устранить люфт. Не пытайтесь самостоя-
тельно осуществлять ремонт устройства. Обращайтесь в сер-
висную службу.

Обслуживание антенны

Изделие может перевозиться в любом закрытом транспорте на
любые расстояния в упаковке производителя  с  соблюдением
 мер защиты от механических  воздействий. Хранение и транс-
портирование должно осуществляться при температуре от
 -50°С до +50°С и относительной влажности до 85% при +25 °С,
 при условии защиты от солнечного излучения и осадков. Воз-
душная среда в транспортных средствах и складах не должна
содержать агрессивных примесей и веществ, вызывающих кор-
розию металлов и/ или повреждение пластиков.

Отключите электропитание.
Для очистки  корпуса усилителя  рекомендуется использовать
мягкую безворсовую ткань. Допустимо использование неболь-
шого количества нейтрального моющего средства (без содер-
жания спирта). Следите за тем, чтобы средство не попадало
внутрь прибора. Не используйте абразивные материалы или
органические соединения (растворитель, бензин и т. д.) для 
очистки устройства.

Соберите крепление. 
Установите скобу, зубчатую 
призму  немного накрутите гайки.
Г-образная пластина имеет раз-
ные  отверстия для установки ско-
бы, что позволяет изменять наклон
антенны для точной настройки. 

Проденьте антенный кабель 
в овальное отверстие Г-образной
пластины крепления. Закрепите
её на корпусе двумя винтами.

Установите антенну на мачту
или кронштейн. Проверьте 
расположение дренажных 
отверстий для удаления влаги
на корпусе антенны. Они дол-
жны быть направлены вниз.

После точной настройки окон-
чательно закрутите гайки креп-
ления и закрепите  антенный 
кабель изолентой или нейлоно-
выми стяжками.

Неисправность Причина Способ устранения

Проверьте наличие 
электричества в розетке
электросети.

Проверьте
подключение источника
питания к электросети и 
подключение вилки к 
усилителю.

 

Дисплей усилителя не 
светится.

Отсутствует
электропитание. 

Обратитесь в сервис-
ную службу.

Усилитель
неисправен. 

Обратитесь в сер-
висную службу.

Антенный кабель
поврежден. 

Антенный кабель
не подключен. 

Проверьте
подключение.

Направьте антенну
на сотовую вышку.  Направление антенны

выбрано не верно.

Выберите другое
место установки 
антенны в соответ-
ствии с рекоменда-
циями. 

Антенна неисправна.

Антенна установлена
в месте с низким
уровнем сигнала. 

Дисплей светится, но
шкалы не заполнены,
Показания  «0».    

Дисплей светится,
шкалы заполнены
на 20%. При удалении
от усилителя более
3 метров связь стано-
вится прерывистой.

Неисправность Причина Способ устранения

 
Понижение эффектив-
ности работы усилителя.
Полное отсутствие уси-
ления сигнала.

На сотовой вышке 
произошел сбой в
работе.

Оператор связи за-
менил оборудование
на новое с  неподдер-
живаемым частот-
ным дапазоном.

Обратитесь в сер-
висную службу.

Усилитель
неисправен. 

Направьте антенну 
на другую сотовую 
вышку согласно
рекомендаций 
руководства.  

Подождите некото-
рое время до устра-
нения сбоя.  

Обеспечьте рас-
стояние от антен-
ны до усилителя
не менее 7 метров
в любом направ-
лении.
Включите усилитель.

.

Дисплей светится,
шкалы заполнены
на 100%. Значения
усиления максималь-
ные. Около усилителя
и на удалении от него
качество связи ста-
бильно низкое.
  

Возникла ситуация 
генерации системы, 
вызванная близкой 
установкой антенны
по отношению к уси-
лителю. Дисплей
показывает ложные 
значения. Усилитель
перешел в режим 
аварии и снизил
мощность.

 

Отключите источник
питания от электро-
сети.
Проверьте правиль-
ность установки ан-
тенны и усилителя.

Правила ухода за  усилителем.

Для получения консультации о работе и настройке нашего
оборудования вы можете обратиться в сервисную службу.    

Разработано компанией ООО «LOCUS»
Произведено в Китае

Если эффект от усилителя не достаточен или отсутсвует, то
проверьте правильность установки, настройки и подключе-
ния в соответсвии с руководством по эксплуатации. Получить
техническую поддержку можно по телефону сервисной 
службы.

Декларация о соответствии
ЕАЭС N RU Д-RUXXXXXXXXXXX
Срок действия до XX.XX.XXXX г.


