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1. ВВЕДЕНИЕ 

Настоящее руководство по эксплуатации предназначено для изучения 

оборудования насосного – насоса дренажного (далее – устройство), и 

правильной его эксплуатации. В данном руководстве по эксплуатации 

содержится информация, способствующая длительному и безопасному 

использованию устройства.  

Производитель оставляет за собой право без дополнительного 

уведомления вносить в руководство по эксплуатации изменения, связанные с 

улучшением устройства.  

Внесённые изменения будут опубликованы в новой редакции 

руководства по эксплуатации. 

Перед началом работы с устройством необходимо внимательно 

прочитать настоящее руководство по эксплуатации.  

Начав работу с насосом, покупатель подтверждает, что ознакомился с 

настоящим руководством по эксплуатации оборудования насосного и берет 

ответственность за последствия нарушения положений настоящего 

руководства: правил техники безопасности, эксплуатации, хранения и 

утилизации устройства.  

 

2. ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ И КОМПЛЕКТАЦИЯ 

Модель DFP-1500P 

Артикул  081-2177 

Напряжение, В 220 

Частота, Гц 50 

Мощность, Вт 1500 

Производительность, л/с 6,9 

Напор, м 18 

Размер выходного 

соединения, дюйм 

Внутренняя G2 

Материал крыльчатки Чугун 

Защита от перегрева Да 

Нож для измельчения Да 

Тип насоса Дренажный (центробежный, одноступенчатый) 

 

КОМПЛЕКТАЦИЯ: 

 Насос – 1шт. 

 Руководство по эксплуатации -1 шт. 



 

 

3. НАЗНАЧЕНИЕ. 

Фекальный насос предназначен для перекачки и отвода сточных вод 

(индивидуальные дома, коттеджи). Насосы не предназначены для хозяйственно-

питьевого водоснабжения, водяного отопления, для перекачки 

легковоспламеняющихся веществ из-за опасности возгорания. 

ВНИМАНИЕ!  

Температура воздуха окружающей среды должна быть не ниже +1°С и не выше 

+50°С.  

Температура перекачиваемой жидкости не должна превышать +35°С. 

Насос не предназначен для продолжительной непрерывной работы. 

Промышленного применения. 

Не рекомендуется перекачивать воду, содержащую абразивные вещества, 

крупные камни, волокна, металлические и прочие твердые предметы, так как это 

приводит повышенному износу рабочих органов, также возможно заклинивание.  

Не допускается работа фекального насоса «всухую» (без воды).  

Изделие предназначено для эксплуатации при ПОЛНОМ погружении. Следите за 

состоянием изоляции сетевого кабеля и не допускайте её повреждения 

 

4. ОБЩИЙ ВИД УСТРОЙСТВА* 

ВНИМАНИЕ! В связи с продолжением работы по усовершенствованию 

изделия, изготовитель оставляет за собой право вносить в его конструкцию 

незначительные изменения, не отраженные в настоящем руководстве и не 

влияющие на эффективную и безопасную работу изделия. 

 

 

1. Насос 

2. Выходное соединение 

3. Кабель поплавкового 

выключателя 

4. Регулировочный паз 

5. Поплавковый выключатель 

6. Режущий механизм 

7. Переносная ручка насоса. 

 

 

 

 



 

*представлен схематично и может незначительно отличаться от рисунка 

 

 

5. ОБЩИЕ УКАЗАНИЯ ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ 

ВНИМАНИЕ! Насос не предназначен для использования лицами (включая детей) 

с пониженными физическими, сенсорными или умственными способностями или 

при отсутствии у них жизненного опыта или знаний, если они не находятся под 

присмотром или не проинструктированы об использовании насоса лицом, 

ответственным за их безопасность. 

 

Перед началом работы осмотрите и визуально проверьте изделие, трубопровод 

(или шланг) и сетевой шнур на видимые механические повреждения. 

При повреждении корпуса или электрического кабеля НЕ ИСПОЛЬЗУЙТЕ 

изделие, но обратитесь в сервисный центр для ремонта или замены. 

Берегите шланг и кабель от воздействия тепла и масла, от соприкосновения с 

острыми и режущими предметами.  

Не передвигайте изделие за кабель или шланг, не перегибайте их. 

Не извлекайте вилку из розетки за кабель. 

 

ЗАПРЕЩАЕТСЯ использовать изделие в водоемах (прудах, бассейнах), в 

которых находятся или могут находиться люди, а также  

 

ЗАПРЕЩАЕТСЯ людям находиться в водоеме с работающим насосом. 

Нарушение изоляции изделия приведет к попаданию людей, находящихся в 

водоеме, под опасно высокое напряжение. 

Не прикасайтесь к движущимся (в том числе под кожухами, крышками) частям 

изделия.  

Не производите очистку корпуса и любые другие работы, не отключив 

предварительно изделие от сети. 

По электробезопасности изделие соответствует I классу защиты от поражения 

электрическим током, т. е. должно быть заземлено (для этого в вилке 

предусмотрены заземляющие контакты). 

 

ВНИМАНИЕ!  

Запрещается дальнейшая эксплуатация насоса при выявлении следующих 

признаков (критические отказы, при достижении которых необходимо прекратить 

работу насоса и отключить его от сети): 

 любое повреждение изоляции и/или жил сетевого кабеля; 

 любое нарушение прочности и/или целостности корпуса; 

 нарушение электрической изоляции изделия (биение током от изделия); 

 невозможность крепления/фиксации подвеса или шланга; 

 невключение изделия при включении в сеть; 

 натужный гул при включении в сеть, не сопровождающийся работой изделия 

(расходом воды); 



 

 появление дыма или запаха гари. 

 

 

ВНИМАНИЕ! При повреждении электрокабеля его замену во избежание 

опасности поражения электрическим током должны производить изготовитель, 

сервисная служба или подобный квалифицированный персонал. Данные 

требования распространяются и на случай проведения работ по изменению длины 

электрокабеля. 

 

6. ОПИСАНИЕ УСТАНОВКИ И ЭКСПЛУАТАЦИИ 

Насос фекальный погружной удобен для водозабора из резервуаров и рек, 

откачивания воды из бассейнов, колодцев, погребов, в системах полива и 

орошения и для понижения уровня грунтовых вод, а так же могут быть 

использованы для ликвидации аварии на линиях подачи воды и отопления и в 

системах канализации, 

например, для отвода стоков от стиральной или посудомоечной машины. 

 

Подготовка. 

Перед установкой насоса привяжите к переносной рукоятке насоса шнур, с 

помощью которого он будет опускаться/подниматься в воду. 

 

ВНИМАНИЕ! 

Не устанавливайте насос на дно, если на дне находится большое скопление 

ила, фекальных масс или иного осадка, особенно песка и гравия. 

Подсоедините к выходному штуцеру 2 насоса шланг или трубопровод. 

Опустите насос в воду на необходимую глубину или на дно емкости, если глубина 

не превышает максимально допустимой глубины погружения. 

 

Зафиксируйте шнур в натянутом положении, при этом сетевой кабель и шланг не 

должны быть натянуты весом насоса. 

Проверьте, чтобы было достаточно места для работы поплавкового выключателя. 

Он не должен ни за что цепляться во время работы (например, за стенки колодца). 

Для надежности посадки шланга на штуцере рекомендуем закрепить его с 

помощью хомута. 

 

Изменением длины кабеля 3 на участке  от выключателя 5 до паза 4 

отрегулируйте нижний (уровень выключения насоса) и верхний (включения) 

уровни воды в водоеме или емкости: увеличение длины указанного участка 



 

кабеля повышает уровень включения насоса и понижает уровень выключения. 

 

ПРИМЕЧАНИЕ! В корпусе изделий имеется технологическое отверстие для 

выпуска воздуха из корпуса. При работе это сопровождается выделением воды из 

указанного отверстия, что является нормальным следствием работы насоса. 

 

Эксплуатация. 

Перед началом работы осмотрите и визуально проверьте изделие, шланг и сетевой 

шнур на видимые механические повреждения. 

Убедитесь, что напряжение Вашей сети соответствует номинальному 

напряжению изделия. 

Установите насос в необходимом месте и включите его в сеть. 

Перед первым использованием или после долгого хранения включите изделие и 

дайте ему поработать 5 –10 с на холостом ходу. Если в это время Вы услышите 

посторонний шум (с поправкой на «сухую» работу насоса), почувствуете сильную 

вибрацию или запах гари, выключите изделие, выньте вилку шнура питания из 

розетки и установите причину этого явления. 

Не включайте изделие, прежде чем будет найдена и устранена причина 

неисправности. 

При работе изделия расположите трубопровод (или шланг) и сетевой кабель 

таким образом, чтобы они не могли быть повреждены: 

 детьми и животными; 

 при хождении, подстригании травы, перемещении садовой техники, копании 

и других работах на участке; 

 при воздействии тепла, солнечного света, осадков, удобрений и других 

химических веществ. 

Насос начнет работать автоматически (в зависимости от положения 

поплавкового выключателя). 

 

ПРИМЕЧАНИЕ! Насос не имеет системы автоматического отключения при 

отсутствии расхода воды через него. Не устанавливайте на трубопровод 

подачи воды перекрывающих устройств (кранов, заглушек). Не допускается 

работа насоса с перекрытым трубопроводом подачи воды и «всухую» (без 

забора воды). 

 

На насосе установлен термовыключатель, предотвращающий перегрев 

электродвигателя насоса и выход его из строя. 



 

ПРИМЕЧАНИЕ! Периодическое самовыключение и повторное включение 

насоса в отсутствии видимых неисправностей (посторонний 

шум, падение давления подачи, пульсирование струи и т. д.) является 

признаком срабатывания термовыключателя. Это свидетельствует о 

неблагоприятных условиях эксплуатации: высокой температуре окружающего 

воздуха или входной воды; нахождение под прямыми солнечными лучами; 

продолжительной работе насоса. 

После откачки хлорированной воды или других жидкостей, оставляющих 

осадок, необходимо промыть насос чистой водой. 

Для выключения насоса по окончании работы выньте вилку из электрической 

розетки. 

ПРИМЕЧАНИЕ! Для предотвращения слива воды из трубопровода при 

выключении насоса рекомендуем установить обратный клапан (в 

комплект поставки не входит). 

 

7. ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ. 

Прежде чем проводить какие-либо работы с устройством, отключите 

вилку от розетки электросети.  

Регулярно очищайте корпус изделия от накапливающейся грязи. Изделие не 

требует других видов обслуживания. 

Кроме соблюдения правил личной безопасности и гигиены труда 

необходимо учитывать, что выполнение этой работы должно поручаться 

специально обученному персоналу. Далее, должны выполняться все нормы и 

правила по технике безопасности, санитарии и экологии.  

Следует предупредить персонал о возможности травматизма, связанной с 

острыми кромками и т.п. деталями, доступ к которым открывается в процессе 

демонтажа оборудования.  

 

8. СРОК СЛУЖБЫ И УТИЛИЗАЦИЯ 

При соблюдении требований, указанных в настоящем руководстве по 

эксплуатации и в гарантийном талоне, срок службы товара составляет 3 года со 

дня продажи розничной сетью (магазином). 

По окончании срока службы возможно использование оборудования 

насосного по назначению, если его состояние отвечает требованиям безопасности 

и устройство не утратило свои функциональные свойства. 

Не выбрасывайте устройство, а также комплектующие и составные детали в 

бытовые отходы! Отслужившее свой срок устройство должно утилизироваться в 

соответствии с Вашими региональными нормативными актами по утилизации. 



 

За подробной информацией о пунктах по сбору оборудования обращайтесь 

в свой административный округ, в местную службу по переработке отходов или в 

магазин, в котором был куплен устройство. 

 

Возможные неисправности и их вероятные причины 

 

Неисправность Вероятная причина Устранение неисправностей 

 

 

 
Насос не включается 

Нет напряжения в сети Проверьте напряжение в сети 

Уровень воды ниже 

установленного максимума 

 

Дождитесь включения насоса 

Сработал термовыключатель Дождитесь остывания насоса 

Неисправен электрический 

компонент, поврежден кабель 

Обратитесь в сервисный центр для ремонта 

или замены 

Замерзание воды в насосе Создайте условия для размораживания 

 

 

Насос не работает 

на полную мощность 

(слабый напор воды) 

Низкое напряжение в сети Проверьте напряжение в сети. 

Засорение трубопровода Очистите трубопровод 

Неплотности в соединениях Восстановить герметичность соединений 

Сгорела обмотка или обрыв в 

обмотке 

Обратитесь в сервисный центр для ремонта 

или замены 

Затруднение вращения ротора из-за 

накопившейся грязи 

Очистите внутренности изделия или 

обратитесь в сервисный центр для ремонта 

Повреждение крыльчатки насоса Обратитесь в сервисный центр для ремонта 

 

 

Насос работает, но подачи воды нет 

При отключении насоса стекла вода, 

идет накачка. 

Установите обратный клапан 

Пережат подающий канал Устраните пережатие 

Насос установлен глубоко, не 

хватает напора 

Уменьшите глубину установки насоса, 

закройте другие краны 

Неплотности в соединениях Восстановить герметичность соединений 

Повреждение крыльчатки насоса Обратитесь в сервисный центр для ремонта 

Насос самопроизвольно 

выключился 

Сработал термовыключатель Дождитесь остывания насоса. 



 

 

                                              ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

Гарантийный срок эксплуатации изделия составляет 12 месяцев со дня 

продажи розничной сетью (магазином). Если изделие эксплуатировалось в 

коммерческих целях (профессионально), срок гарантии составляет 1 месяц со дня 

продажи. 

 

Гарантийный ремонт осуществляется при соблюдении следующих условий: 

1. Наличие кассового чека. 

2. Предоставление неисправного изделия в комплекте в чистом виде.  

 

Гарантийное обслуживание не предоставляется: 

1. На изделие, у которого неразборчив или изменен серийный номер (при 

наличии; 

2. На последствия самостоятельного ремонта, разборки, чистки и смазки 

изделия в гарантийный период (не требуемые по инструкции эксплуатации), о чем 

свидетельствуют, например, заломы на шлицевых частях крепежа корпусных 

деталей; 

3. На неисправности, возникшие в результате несообщения о 

первоначальной неисправности; 

4. На изделие, который эксплуатировалось с нарушениями инструкции по 

эксплуатации или не по назначению; 

5. На повреждения, дефекты, вызванные внешними механическими 

воздействиями, воздействием агрессивных средств и высоких температур или 

иных внешних факторов, таких как дождь, снег, повышенная влажность и др.; 

6. На неисправности, вызванные попаданием в изделие инородных тел, 

небрежным или плохим уходом, повлекшими за собой выход из строя устройства; 

7. На неисправности, возникшие вследствие перегрузки, повлекшие за 

собой выход из строя двигателя или других узлов и деталей, а также вследствие 

несоответствия параметров электросети номинальному напряжению; 

8. На неисправности, вызванные использованием неоригинальных 

запасных частей и принадлежностей; 

9. На недостатки изделий, возникшие вследствие эксплуатации с не 

устраненными иными недостатками; 

10. На недостатки изделий, возникшие вследствие технического 

обслуживания и внесения конструктивных изменений лицами, организациями, не 

являющимися авторизованными сервисными центрами; 

11. На естественный износ изделия и комплектующих в результате 

интенсивного использования; 



 

12. На такие виды работ, как регулировка, чистка, смазка, замена 

расходных материалов, а также периодическое обслуживание и прочий уход за 

изделием, оговоренным в Руководстве (Инструкции по эксплуатации); 

13. Предметом гарантии не является неполная комплектация изделия, 

которая могла быть обнаружена при продаже изделия; 

Гарантия не распространяется комплектующие и составные детали, 

являющиеся расходными и быстроизнашивающимися, к которым относятся:  

- оснастка (сменные принадлежности), входящие в комплектацию или 

устанавливаемые пользователем, и прочая сменная оснастка; 

 

Перечень сервисных центров Вы можете 

посмотреть на сайте: https://z3k.ru/service/ 

Перейти по ссылке можно, отсканировав QR код: 

 

Изготовитель: ZHEJIANG DEKO INNOVATION TECHNOLOGY CO., LTD./ЧЖЭЦЗЯН ДЕКО 

ИННОВЭЙШН ТЕКНОЛОДЖИ КО., ЛТД. 

Адрес изготовителя: ROOM 1807-2, NO.555, RILI MIDDLE ROAD, SHOUNAN STREET, 

YINZHOU DISTRICT, NINGBO CITY, ZHEJIANG PROVINCE, CHINA/ОФ.1807-2, №555, 

ЖИЛИ МИДДЛ РОАД, ШОУНАНЬ СТРИТ, ИНЬЧЖОУ ДИСТРИКТ, НИНБО, ЧЖЭЦЗЯН, 

КИТАЙ 

Уполномоченное изготовителем лицо/организация, уполномоченная принимать 

претензии: ООО "ДЕКО ЕВРОПА" 

Адрес: 107078, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Красносельский, ул. Новорязанская, 

дом 18 стр. 3, этаж 3, помещение 01. 

Тел.+7(905)518-81-22 

E-mail: info@z3k.ru 

Сделано в Китае 

Дата производства указана на индивидуальной упаковке. 

Продукция сертифицирована и соответствует требованиям: 

ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость технических средств» 

ТР ТС 010/2011 «О безопасности машин и оборудования» 

ТР ТС 037/2016 «Об ограничении применения опасных веществ в изделиях электротехники и 

радиоэлектроники» 

https://z3k.ru/service/


 

ограничении применения опасных веществ в изделиях электротехники и радиоэлектроники»  


