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УВАЖАЕМЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ! 

 

Благодарим Вас за приобретение робота для мытья окон GENIARD! Мы желаем, 
чтобы уборка дома стала для вас легкой и комфортной! 
Чтобы использовать все преимущества робота GENIARD GA-WCS60, внимательно 
изучите данную инструкцию по эксплуатации и следуйте правилам ухода и технике 
безопасности. Это продлит срок службы Вашего прибора. 
 
 

МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ 
 

Перед использованием необходимо соблюдать следующие меры 
предосторожности: 
1. Прибор предназначен только для мытья окон с рамами! Мытье безрамных 
окон/стекол ЗАПРЕЩЕНО. 
2. Робот предназначен только для использования в бытовых или аналогичных целях: 

– квартиры; 
– загородные дома; 

3. Перед использованием оцените возможные риски использования прибора, 
четко следуйте инструкции по эксплуатации. 
4. Подключайте прибор только к розетке с заземлением. 
5. Прежде чем подключить прибор к электросети, убедитесь, что напряжение и источник 
питания соответствуют техническим характеристикам, указанным на заводской этикетке 
прибора. 
6. Извлекая вилку из розетки, не тяните за шнур, беритесь только за вилку.  
7. Используйте только оригинальный адаптер питания, который идет в комплекте с 
роботом (использование адаптера питания другого типа приведет к поломке прибора 
и/или возникновению опасности). 
8. Не используйте прибор с поврежденным шнуром питания, адаптером или вилкой. В 
случае повреждения они подлежат замене специалистом или специализированным 
сервисным центром. 
9. Обеспечьте достаточную вентиляцию адаптеру при использовании. Не накрывайте 
его предметами, ухудшающими вентиляцию. 
10. Не используйте прибор в условиях повышенной влажности и под дождем. Не беритесь 
за адаптер и розетку мокрыми руками. 
11. Аккумулятор устройства может представлять опасность возгорания или химического 
ожога в случае неправильного обращения. Не разбирайте, не допускайте короткого 
замыкания, не нагревайте прибор выше 60°С и не подносите к открытому огню. 
12. Не оставляйте работающий прибор без присмотра. 



 

13. Не подпускайте детей близко к работающему прибору. Не разрешайте детям играть с 
прибором. 
14. Прибор не предназначен для использования лицами (включая детей) с 
ограниченными физическими, сенсорными или умственными способностями или лицами с 
отсутствием опыта и знаний, за исключением случаев, когда они находятся под 
присмотром и проинструктированы ответственным за их безопасность лицом на предмет 
использования данного устройства. 
15. Если прибор не используется, а также перед его очисткой выключите его из розетки. 
16. Запрещено погружать прибор и его шнур питания в воду или другую жидкость. 
17. Не используйте принадлежности, не рекомендованные производителем. 
18. Не подвергайте прибор воздействию прямых солнечных лучей или интенсивного 
света, а также держите его вдали от источников тепла (радиатор, печь и т.п.) 
19. Диапазон рабочих температур прибора: 0°С ~ 40°С. 
20. Сохраните данную инструкцию.  
21. В случае передачи прибора третьему лицу необходимо передать и данную 
инструкцию по эксплуатации. 
22. Несоблюдение изложенных требований может привести к серьезным травмам.  
23. Ремонт прибора должен выполняться только квалифицированным специалистом 
или сервисным центром. 
 

 

ПОДГОТОВКА К ИСПОЛЬЗОВАНИЮ 
 

1. Убедитесь, что напряжение, указанное на этикетке прибора, соответствует 
напряжению сети. 
2. Не используйте прибор на безрамном стекле. 
3. Перед эксплуатацией прибора обязательно закрепите страховочный трос и 
привяжите его к внутреннему креплению. 
4. Проверьте целостность троса и затените узел. 
5. Полностью зарядите аккумулятор прибора (световой индикатор горит зеленым 
светом). 
6. Правильно наденьте чистящее кольцо с чистой салфеткой на чистящее колесо, 
чтобы избежать утечки. 
7. Включите питание перед тем, как положить прибор на стекло. 
8. При включении прибора и креплении его на поверхности крепко держите 
прибор. 
9. Убедитесь, что прибор надежно зафиксировался на поверхности после его 
установки. 
10. Не распыляйте и не лейте воду на прибор или поверхность. 
11. Удалите все лишнее, что находится на стекле или поверхности.  



 

12. Не используйте прибор на треснувшем стекле. Отражающая пленка может быть 
поцарапана после мытья из-за попадания песчинок грязи во время работы. 
13. Не используйте прибор в дождливый день или при высокой влажности. 
14. Используйте только чистую воду или чистую воду с добавлением не 
агрессивного моющего средства для стекол, не оставляющего разводов. Не 
используйте концентрированные, агрессивные не специализированные средства 
для мытья! 

 

ОБ УСТРОЙСТВЕ 
 

Робот для мытья окон GENIARD – это помощник, который предназначен для чистки 
различных поверхностей – стекол, плитки, гладких стен и столов. Он работает за 
счет встроенного вакуумного двигателя, благодаря которому происходит 
всасывание воздуха и крепление робота к поверхности. 
Встроенная система бесперебойного питания предотвращает падение робота с 
поверхности, даже при отсутствии электричества. 
Робот эффективно очищает поверхность благодаря интеллектуальному расчету 
траектории (AL-технология). Также им можно управлять с помощью ПДУ (пульта 
дистанционного управления). 
 

ОСОБЕННОСТИ ПРИБОРА 
 
1. ТОЛЬКО для стекол толщиной более 4 мм. 
2. АL- технология расчета траектории движения. 
3. Скорость очистки: 3,5 мин/м2. 
4. 4 вида автоматических режимов работы. 
5. Функция авто финиша. 
6. Встроенная система бесперебойного питания. 
7. Алгоритм контроля падения. 
8. Автоматическое определение краев окна/поверхности. 
9. Чистящие сменные салфетки из микрофибры. 
10. Высокопрочный страховочный трос (150 кгс). 
11. Пульт дистанционного управления. 
12. Режим очистки стола. 



 

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 
 
Напряжение: 100-240 В, 50-60 Гц  
Размеры прибора: 29х14х11,5 см 
Вес: 0,97 кг 
Мощность: 80 Вт 
Встроенный Li-on аккумулятор 600 
мАч 14,8 В 

Мощность всасывания: 5,5 кПа 
Время зарядки: 1 ч 
Резервуар для воды: 44 мл 
Защита от падения: 30 мин (без питания) 
Длина страховочного троса: 4м 
Длина кабеля: 4 м 

 

КОМПЛЕКТАЦИЯ 
 
1. Чистящие сменные салфетки 12 пар. 
2. Пульт дистанционного управления 1 шт. 
3. Адаптер (100-240 В переменного тока, 50/60 Гц) 1 шт. 
4. Шнур питания 1 шт. 
5. Удлинительный кабель питания (4 метра) 1 шт. 
6. Инструкция по эксплуатации 1 шт. 
7. Кольцо для чистки 4 шт. 
8. Страховочный трос (4 метра) 1 шт. 
9. Бутылочка для воды 1 шт. 
 

УСТРОЙСТВО ПРИБОРА 
 

1. Световой индикатор 
• Мигает красным: ненормально 
• Мигает синим: нормальное/ 
автоматическое распыление. 
• Горит синим: нормальное/ ручное 
распыление. 
• Горит оранжевым: зарядка 
• Горит зеленым: полный заряд 
2. Выключатель питания 
3. Вход для кабеля 
4. Форсунка для наполнения водой 
прибора. 
5. Нижняя подсветка: красная – 
ненормально, синяя - нормально 
6. Распылитель воды 

 



 

Кнопка включения/выключения 

 

1. Зажимайте в течение 2 с для включения/выключения. 
2. Когда прибор включен, нажмите для запуска/паузы. 

 

Распыление воды Автоматический 
режим 

По умолчанию робот работает 5 секунд, а затем 
распыляет воду в течение 0,3 секунды. В автоматическом 
режиме вы можете выбрать 5 секунд, 10 секунд, 15 секунд и 
20-секундный интервал распыления воды в приложении 
(воду можно распылять только когда робот двигается 
вверх или вправо). 

Ручной режим Каждый раз, когда вы нажимаете кнопку распыления воды 
на пульте дистанционного управления или в приложении, 
робот распыляет воду один раз. (Вода может распыляться 
только когда робот двигается вверх или вправо). 

Ручной режим — индикатор горит, автоматический режим — индикатор мигает 

Примечание. Когда робот включен, по умолчанию он находится в ручном режиме. 

 

 

ПУЛЬТ ДИСТАНЦИОННОГО УПРАВЛЕНИЯ 
 

Перед использованием извлеките изоляционную прокладку в нижней части задней 
панели пульта дистанционного управления. Если необходимо заменить батарею, 
просто потяните вниз крышку батарейного отсека. 
Устройством можно управлять дистанционно как спереди, так и сзади. 
 

 

 

Переключатель 
ручного/автоматического 

разбрызгивания 
 

Переключатель 
ручного 

разбрызгивания 

 

Автоматическое 
перемещение вверх и затем 

вниз  
Ручное перемещение 

вверх 

 

Автоматическое 
перемещение влево и затем 

вниз 
 

Ручное перемещение 
вниз 

 

Автоматическое 
перемещение вправо и затем 

вниз  

Ручное перемещение 
вправо 

 Прекратить уборку 
 

Ручное перемещение 
влево 

 Прекратить уборку 
 

Запуск уборки 



 

 
Автоматическое 

перемещение вверх и 
затем вниз 

Автоматическое 
перемещение влево и 

затем вниз 

Автоматическое 
перемещение вправо и 

затем вниз 

 

ПЕРЕД ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 
 

Робот всегда должен быть подключен к кабелю питания и к розетке для 
использования. 
Перед использованием убедитесь, что аккумулятор полностью заряжен (горит 
зеленый световой индикатор). 
1. Сначала выключите прибор. Подключите питание. Оранжевый свет индикатора 
означает зарядку. 
2. Зеленый свет индикатора означает, что аккумулятор полностью заряжен. 
 

Как поставить робота на стекло/поверхность, чтобы начать пользоваться? 
1. Включите кнопку питания и убедитесь, что вентилятор работает. 
2. Поместите устройство на стекло/поверхность на расстоянии 10 см от оконной 
рамы (или от края поверхности) и держите его. 
3. Прежде чем отпускать прибор, проверьте, может ли он держаться на 
стекле/поверхности. 
 

Как снять устройство со стекла/поверхности? 
1. Если устройство работает, держите страховочный трос одной рукой и возьмите 
прибор другой рукой, снимите устройство со стекла. 
2. Выключите питание прибора в безопасной зоне. 
 

Страховочный трос 
1. Перед использованием проверьте, в порядке ли страховочный трос и подтяните 
узел. 
2. Перед работой закрепите страховочный трос на приборе и привяжите его к 
внутреннему креплению. 
 

Система бесперебойного питания 
1. Функция включается автоматически при отсутствии электроэнергии. 



 

Время удержания робота на поверхности составляет 30 минут. 
2. Если электроэнергия не подается, устройство автоматически остановится, 
предупредит и включится мигающий красный световой индикатор. Пользователь 
должен как можно скорее снять устройство со стекла или поверхности. 
3. Пользователь может вернуть устройство назад, потянув за страховочный трос. 
Слегка потяните страховочный трос под углом, близким к стеклу, чтобы 
предотвратить падение. 
 

Режим очистки стола 
Положите устройство на стол и выберите режим автоматической очистки, 
устройство заработает в режиме очистки стола.. 
 
 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 
 
Шаг I: Для очистки стекла от пыли и песка используйте ТОЛЬКО чистую и сухую 
сменную тканевую салфетку. 
Шаг II: Распылите немного моющего средства для стекол (1-2 распыления) на 
тканевую салфетку, но не мочите ее (если сменная салфетка будет слишком 
влажная, робот не сможет нормально двигаться и вымыть поверхность). Запустите 
робота. 
Снова замените чистящую салфетку. Затем очистите стекло еще раз. 
После завершения использования робота, аккуратно постирайте использованные 
тканевые салфетки. 
Храните чистящие сменные салфетки чистыми и сухими. 
 
Как надевать сменные чистящие салфетки 
1. Наденьте чистую сменную салфетку на чистящее кольцо. 
2. Поместите чистящее кольцо на колесо робота и убедитесь, что 6 пазов на кольце 
хорошо зафиксировались (до щелчка и надежного закрепления), чтобы избежать 
утечки воздуха. 
 

 
 
 
 



 

Подключение электропитания 

 
 

Подключение кабеля питания 
 

1. Подсоедините                              2. Затяните гайку 

                      
 

 

ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ 
 
1. Робот не запускается и не предупреждает о начале работы. 
- Это означает, что коэффициент трения на поверхности неправильный.  
Проверьте: 
1) Сменная чистящая салфетка не должна быть слишком грязной. 
2) Влияют ли наклейки, оконные пленки на стекле на трение. 
3) Поверхность не должна быть слишком скользкой. 
4) Влажность рабочей среды должна быть невысокой.  
2. Робот соскальзывает и не может обнаружить верхнюю раму окна в режиме 
«Автоматическое подъем», режим «Вниз». 

- Нажмите клавишу , далее нажмите затем или  и переключитесь в 
ручной режим, чтобы продолжить уборку. 
3. Робот не может закончить все окно и останавливается в его средней части. 

- Нажмите  или , чтобы продолжить работу.  
4. Робот соскальзывает и не может подняться вверх. 



 

1) Трение слишком низкое, может быть вызвано наклейками или пленкой на стекле. 
2) Чистящая салфетка или поверхность слишком влажная/мокрая. 
3) Если робот уже чистил окно несколько раз, стеклянная поверхность может 
поцарапаться и стать скользкой. 
4) Подключайте робота на расстоянии 10 см от оконной рамы или края поверхности 
для корректного запуска. 
5. Робот движется не плавно или неравномерно. 
1) Чистящая салфетка слишком грязная, замените ее на чистую салфетку. 
2) Стеклянная поверхность имеет разные области коэффициента трения из-за 
наклеек, оконной пленки, используйте робот в однородной области. 
3) Винт чистящего колеса может быть ослаблен, затяните его. 
6. После очистки на поверхности стекла остаются круги. 
Чистящая салфетка стала грязной. Замените чистящую сменную салфетку и 
очистите стекло второй раз. 
7. Что делать, если робот остановился на высоте при отсутствии 
электроэнергии? 
1) Пользователь может оттащить робота назад с помощью страховочного троса. Для 
этого слегка потяните за страховочный трос вниз, под углом близко к 
стеклу/поверхности, чтобы предотвратить его падение. 
2) Нажмите кнопку питания в состояние «выключено». 
3) Проверьте электрический контакт на качественное соединение или не сломан ли 
кабель. 
8. Что делать, если робот неожиданно остановился и мигает красным без 
сигнала тревоги? 
1) Осторожно потяните страховочный трос под углом, близким к стеклу, чтобы 
предотвратить падение. 
2) Проверьте, нет ли препятствий на стекле или уберите препятствие. 
3) Проверьте, нет ли утечки воздуха из-за зазора. 
9. При включении кнопки питания вентилятор не работает и нет сигнализации. 
Если синий индикатор продолжает мигать без сигнала тревоги, это означает, что 
аккумулятор разряжен. 
Заряд слишком низкий, зарядите робота в течение 1-2 часов. Если робот не 
включается после зарядки обратитесь по гарантии в сервисный центр для проверки. 
10. Робот не останавливается автоматически после полной очистки. 

Нажмите кнопку  на пульте дистанционного управления, чтобы остановить 
робота, затем осторожно снимите его со стекла. 
11. При включении питания вентилятор работает хорошо, горят синие 
индикаторы. 
Сначала мигают кнопка запуска и нижняя часть робота, затем мигают красные 
индикаторы, с сигнализацией. 



 

1) Проверьте подключение источника питания, убедитесь, что кабели подключены 
хорошо. 
2) Проверьте, хорошо ли закрепился робот на рабочей поверхности. 
12. Робот не разбрызгивает воду во время уборки. 
1) Убедитесь, что резервуар для воды наполнен чистой водой. 
2) Проверьте режим распыления. Если выбран автоматический режим, он будет 
распылять воду по мере необходимости для каждого режима распыления. Если 
режим ручной, нажмите кнопку распыления на пульт дистанционного управления. 
 
Ответственность и безопасность 
Место и безопасность использования данного робота для чистки окон должны быть 
самостоятельно оценены пользователем и ответственность за использование 
робота несет пользователь. Необходимо следовать всем инструкциям 
приведенным выше для безопасного использования. 

 

ПРИМЕЧАНИЕ  
 
Производитель оставляет за собой право для разных партий поставок без 
предварительного уведомления изменять комплектующие части изделия, не влияя 
при этом на основные технические параметры изделия. Это может повлечь за собой 
изменение веса и габаритов изделия, но не более чем на ±5-10%. 
 

УТИЛИЗАЦИЯ 
 

 

Неправильная утилизация электроприборов наносит 
непоправимый вред окружающей среде. Не выбрасывайте 
неисправные электроприборы вместе с бытовыми отходами. 
Обратитесь для этих целей в специализированный пункт 
утилизации электроприборов. Адреса пунктов приема бытовых 
электроприборов на переработку Вы можете получить в 
муниципальных службах вашего города.  
 

 

 

 

 


