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Уважаемый покупатель! 

Благодарим Вас за приобретение инструмента торговой марки EDON. Вся 

продукция EDON спроектирована и изготовлена с учетом самых высоких 

требований к качеству изделий.   

Для эффективной и безопасной работы внимательно прочтите данную 

инструкцию и сохраните ее для дальнейших справок.  

ОБЩИЕ МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ 

ВНИМАНИЕ! С целью предотвращения пожаров, поражений электрическим 

током и травм при работе с электроинструментами соблюдайте перечисленные 

ниже рекомендации по технике безопасности!  

1. Безопасность на рабочем месте:

• Содержите рабочее место в чистоте. Беспорядок или неосвещенные участки

рабочего места могут привести к несчастным случаям. 

• Не работайте с этим электроинструментом во взрывоопасном помещении, в

котором находятся горючие жидкости, воспламеняющиеся газы или пыль. Во время

эксплуатации, а также при включении и выключении инструмент вырабатывает

искры, что может привести к воспламенению пыли или паров.

• Во время работы с электроинструментом не допускайте близко к Вашему

рабочему месту детей и посторонних лиц. Отвлекшись, Вы можете потерять контроль

над электроинструментом.

2. Электробезопасность:

• Штепсельная вилка электроинструмента, или зарядного устройства, должна

соответствовать штепсельной розетке. Никоим образом не изменяйте штепсельную

вилку. Не применяйте переходных штекеров для электроинструментов с защитным

заземлением. Неизмененные штепсельные вилки и подходящие штепсельные

розетки снижают риск поражения электротоком.

• Предпринимайте необходимые меры предосторожности от удара

электрическим током. Избегайте контакта корпуса инструмента с заземленными

поверхностями, такими как трубы, отопление, холодильники.

• Защищайте электроинструмент от дождя и сырости. Проникновение воды в

электроинструмент повышает риск поражения электротоком. 

• Не допускается использовать шнур не по назначению, например, для

транспортировки или подвески электроинструмента, или для вытягивания вилки из

штепсельной розетки. Защищайте шнур от воздействия высоких температур, масла,

острых кромок или подвижных частей электроинструмента. Поврежденный или

спутанный шнур повышает риск поражения электротоком.
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• При работе вне помещений, используйте соответствующий удлинитель. 

Используйте только такой удлинитель, который подходит для работы на улице.  

• Если невозможно избежать применения электроинструмента в сыром 

помещении, то устанавливайте выключатель защиты от токов повреждения. 

Применение выключателя защиты от токов повреждения снижает риск 

электрического поражения.  

 

3. Личная безопасность:  

• Будьте внимательными, следите за тем, что Вы делаете, и продуманно начинайте 

работу с электроинструментом. Не пользуйтесь электроинструментом в усталом 

состоянии или, если Вы находитесь под влиянием наркотиков, спиртных напитков 

или лекарств. Один момент невнимательности при работе с электроинструментом 

может привести к серьезным травмам.  

• Применяйте средства индивидуальной защиты и всегда защитные очки.  

     Использование средств индивидуальной защиты: защитной маски, обуви на     

нескользящей подошве, защитного шлема или средств защиты органов слуха в 

зависимости от вида работы электроинструмента снижает риск получения травм.  

• Предотвращайте непреднамеренное включение электроинструмента. Перед 

подключением электроинструмента к электропитанию и/или к аккумулятору 

убедитесь в выключенном состоянии электроинструмента. Не держите 

подсоединенный инструмент за переключатель.  

• Убирайте установочный инструмент или гаечные ключи до включения 

электроинструмента. Инструмент или ключ, находящийся во вращающейся части 

электроинструмента, может привести к травмам.  

• Не принимайте неестественное положение корпуса тела. Всегда занимайте 

устойчивое положение и держите всегда равновесие. Благодаря этому Вы можете 

лучше контролировать электроинструмент в неожиданных ситуациях. • Носите 

подходящую рабочую одежду. Не носите широкую одежду и украшения. Держите 

волосы, одежду и рукавицы вдали от движущихся частей.  

• Широкая одежда, украшения или длинные волосы могут быть затянуты 

вращающимися частями.  

• При наличии возможности установки пылеотсасывающих и пыле-сборных 

устройств, проверяйте их присоединение и правильное использование. 

Применение пылеотсоса может снизить опасности, создаваемые пылью.  

  

4. Бережное и правильное обращение и использование электроинструмента:  

• Не перегружайте электроинструмент. Используйте для Вашей работы 

предназначенный для этого электроинструмент. С подходящим по характеристикам 

электроинструментом Вы работаете лучше и надежнее в указанном диапазоне 

мощности.  
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• Не работайте с электроинструментом с неисправным выключателем. 

Электроинструмент, который не поддается включению или выключению, опасен и 

должен быть отремонтирован.  

• До начала наладки электроинструмента, перед заменой принадлежностей, и 

прекращением работы отключайте штепсельную вилку от розетки сети и/или выньте 

аккумулятор. Эта мера предосторожности предотвращает непреднамеренное 

включение электроинструмента.  

• Храните неиспользуемые электроинструменты недоступно для детей. Не 

разрешайте пользоваться электроинструментом лицам, которые незнакомы с ним 

или не читали настоящих инструкций. Электроинструменты опасны в руках 

неопытных лиц.  

• Тщательно ухаживайте за электроинструментом. Проверяйте 

работоспособность и ход движущихся частей электроинструмента, отсутствие 

поломок или повреждений, отрицательно влияющих на функционирование 

электроинструмента. Поврежденные части должны быть отремонтированы до 

использования электроинструмента. Плохое обслуживание электроинструментов 

является причиной большого числа несчастных случаев.  

• Держите режущий инструмент в заточенном и чистом состоянии. Заботливо 

ухоженные режущие инструменты с острыми режущими кромками реже 

заклиниваются и их легче вести.  

• Применяйте электроинструмент, принадлежности, рабочие инструменты и т.п. 

в соответствии с настоящими инструкциями. Учитывайте при этом рабочие условия 

и выполняемую работу.  Использование электроинструментов  для 

непредусмотренных работ может привести к опасным ситуациям.  

• Неиспользуемый инструмент должен храниться в сухом, закрытом месте, не 

доступном для детей! Не позволяйте использовать инструмент лицам, которые не 

ознакомились с настоящей инструкцией.  

  

5. Сервис:  

• Ремонт инструмента осуществляйте только в сервисных центрах! Ремонт Вашего 

электроинструмента поручайте только квалифицированному персоналу и только с 

применением оригинальных запасных частей. Этим обеспечивается надежность и 

безопасность электроинструмента.  

  

ВНИМАНИЕ! Применение любых принадлежностей и приспособлений, а также 

выполнение любых операций помимо тех, что рекомендованы данным 

руководством, может привести к травме, или поломке инструмента.   

Соблюдайте все предупреждающие правила, указания, требования и 

параметры, относящиеся к данному электроинструменту.   

Несоблюдение следующих правил и указаний может привести к поражению 

электрическим током, возгоранию и / или тяжелым травмам и увечьям.  
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Запрещается использовать рабочий инструмент (оснастку), не предназначенный и не 

рекомендованный фирмой-производителем для данного электроинструмента.   

Даже то, что Вы сможете установить неоригинальную оснастку на Вашем 

электроинструменте, не гарантирует ее надежное и безопасное применение.  

Допустимое число оборотов оснастки должно быть не меньше указанного на 

электроинструменте максимального числа оборотов.   

Оснастка, вращающаяся быстрее допустимых величин  может разрушиться.   

Внешний диаметр и толщина шлифовальных изделий (оснастки) должны совпадать с 

параметрами Вашего электроинструмента.   

Неправильно подобранные шлифовальные изделия (оснастка) не могут обеспечить в 

полной мере защиту и контроль.  

Шлифовальные круги, фланцы, шлифовальные тарелки и прочая оснастка должны 

точно подходить к шпинделю Вашего электроинструмента.   

Шлифовальные изделия (оснастка), не подходящие точно к шпинделю 

электроинструмента, вращаются неравномерно, очень сильно вибрируют и могут 

привести к потере контроля.  

После визуальной проверки и установки рабочего инструмента (оснастки) в машину 

отойдите сами в сторону и удалите находящихся вблизи посторонних лиц из зоны 

действия вращающегося рабочего инструмента (оснастки) и дайте 

электроинструменту поработать с максимальным числом оборотов в течение одной 

минуты.  

Поврежденные или некачественные рабочие инструменты (оснастка) ломаются в 

большинстве случаев именно в этот промежуток времени испытаний.  

Надевайте специальные средства защиты. Работайте в плотно облегающей одежде 

и головном уборе.  В зависимости от вида электроинструмента и области его 

применения используйте защитную маску или защитные очки.   

При необходимости надевайте пылезащитную маску или респиратор, наушники, 

защитные перчатки или рукавицы, а также защитный фартук для защиты от мелких 

частиц, образующихся в результате шлифования или обработки материала.   

Ваши глаза должны быть защищены от разлетающихся частиц, образующихся в 

результате обработки различных материалов. Пылезащитная маска или респиратор 

должны защитить Вас от образующейся пыли во время работы. Сильные шумовые 

нагрузки в течение длительного времени могут привести к потере слуха.  

 

   Инструмент предназначен для эксплуатации при температуре окружающей среды 

от -10°С до +40°С, относительной влажности воздуха не более 80% и отсутствии 

прямого воздействия атмосферных осадков и чрезмерной запылённости воздуха. 
   Настоящее руководство содержит сведения и требования, необходимые и 

достаточные для надёжной, эффективной и безопасной эксплуатации машины. 
   В связи с постоянной деятельностью по совершенствованию машины изготовитель 

оставляет за собой право вносить в её конструкцию незначительные изменения, не 

отражённые в настоящем руководстве и не влияющие на эффективную и безопасную 

работу машины. 
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ВНИМАНИЕ! Инструмент предназначена для бытового применения, имеет 

современный дизайн, прост и надежен в работе, удобен в обслуживании и 

прослужит Вам долгое время. 

ПИЛА ЦЕПНАЯ ЭЛЕКТРИЧЕСКАЯ 

ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ  

Пила цепная аккумуляторная бесщеточная EDON U  NS-21/25BL, (далее по тексту 

машина, станок, инструмент), используется для распиловки всех видов древесины. 

Комплектация 
Наименование UNS-21/25BL 

Пила цепная 1 

Шина 1 

Цепь пильная 1 

Аккумулятор 1 

Ключ 1 

Зарядное устройство 1 

Упаковка 1 

Паспорт и руководство пользователя 1 

ВНИМАНИЕ! Комплектация инструмента может изменяться заводом-

изготовителем без предварительного уведомления. Аккумулятор в комплект 

поставки инструмента не входит. 

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

Модель UNS-21/25BL 

Тип аккумулятора Li-ion 

Напряжение аккумулятора, В 42 

Длина шины, дюйм//см 16-18 // 40,5-45,5

Глубина пропила, мм 400 

Шаг цепи и толщина звена, дюйм / мм 3/8-1,3 

Количество звеньев, шт. 52 

Емкость бака смазки, мл. 160 

Скорость цепи, м/мин. 720 

Тормоз цепи + 

Автоматическая смазка цепи + 

Тип двигателя бесщеточный 

Вес, кг 4,0 

ВНИМАНИЕ: Технические характеристики могут быть изменены без 

предварительного уведомления 
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УСТРОЙСТВО ПИЛЫ ЦЕПНОЙ АККУМУЛЯТОРНОЙ 

ОСОБЕННОСТИ МОДЕЛИ UCS-21/25BL: 

Высокоэффективный бесщеточный двигатель 

Обрезиненная антивибрационная рукоятка 

Механическая защита 

Качественная износоустойчивая шина 

Предохранительная кнопка от случайного пуска 

Автоматическая смазка цепи 

Индикатор уровня масла в бачке 

Бесключевой, ручной натяжитель цепи 

Низкий уровень шума при работе 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ АККУМУЛЯТОРНОЙ ТЕХНИКИ 

Использование техники, работающей на аккумуляторах 

1. Заряжайте аккумулятор только зарядным устройством, указанным изготовителем.

Зарядное устройство, подходящее для одного типа аккумуляторов, может привести к

пожару при его использовании с другим аккумуляторным блоком.

2. Используйте изделие только с указанными аккумуляторными блоками.

Использование других аккумуляторных блоков может привести к травме или пожару.

3. Когда аккумулятор не используется, храните его отдельно от металлических

предметов, таких как скрепки, монеты, ключи, гвозди, шурупы или т.д., которые могут

привести к короткому замыканию контактов аккумуляторного блока. Короткое

замыкание контактов аккумулятора может привести к ожогам или пожару.
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4. При неправильном обращении из аккумуляторного блока может потечь жидкость.

Избегайте контакта с ней. В случае контакта с кожей промойте место контакта

обильным количеством воды. В случае попадания в глаза обратитесь к врачу.

Жидкость из аккумуляторного блока может вызвать раздражение или ожоги.

Использование аккумуляторного блока

1. Аккумулятор перед первым использованием следует полностью зарядить с

помощью зарядного устройства.

2. Перед использованием аккумулятора прочитайте все инструкции и

предупреждающие надписи на зарядном устройстве, аккумуляторе и инструменте,

работающем от аккумуляторного блока.

3. Не разбирайте аккумуляторный блок.

4. Если время работы аккумулятора значительно сократилось, немедленно

прекратите работу. В противном случае, может возникнуть перегрев блока, что

приведет к ожогам и даже к взрыву.

5. В случае попадания электролита в глаза, промойте их обильным количеством

чистой воды и немедленно обратитесь к врачу. Это может привести к потере зрения.

6. Не замыкайте контакты аккумуляторного блока между собой:

а) Не прикасайтесь к контактам какими-либо токопроводящими предметами. 

б) Не храните аккумулятор в контейнере вместе с другими металлическими 

предметами, такими как гвозди, монеты и т. п. 

в) Не допускайте попадания на аккумулятор воды. Замыкание контактов аккумулятора 

между собой может привести к, перегреву, возможным ожогам и даже разрыву блока. 

7. Не храните инструмент и аккумуляторный блок в местах, где температура может

достигать или превышать 50 "С (122'F).

8. Не бросайте аккумуляторный блок в огонь, даже если он сильно поврежден или

полностью вышел из строя. Аккумуляторный блок может взорваться под действием

огня.

9. Не роняйте и не ударяйте аккумулятор. Не используйте аккумулятор, если он

подвергался ударам.

10. Зарядное устройство, поставляемое с изделием, оснащено индикатором

подключения к сети переменного тока и индикатором состояния степени зарядки

аккумулятора.

11. Для зарядки аккумулятора подключите зарядное устройство в розетку с

переменным током 220В, 50Гц. При этом должен загореться индикатор, показывающий

подключение питания к зарядному устройству.

12. Вставьте аккумулятор в зарядное устройство по направляющим до фиксации

батареи. Не прикладывайте чрезмерного усилия! Если батарея не входит в зарядное

устройство, возможно. Вы делаете что-то неверно, выньте батарею и попробуйте

сначала.

Зарядное устройство и аккумулятор могут нагреваться в процессе зарядки. Это

нормальная ситуация, которая не свидетельствует о неисправности.

13. По завершении зарядки вытащите аккумулятор, отключите зарядное устройство от

сети.
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14. Инструмент PATRIOT поставляется с Li-ion аккумулятором. Их преимуществом

является возможность подзарядки аккумулятора в любой момент без влияния на

емкость батареи, так как у них отсутствует эффект памяти.

15. Изделие оборудовано системой электронной защиты аккумуляторной батареи,

которая контролирует температуру аккумулятора в процессе зарядки и разряда,

ограничивает ток заряда/ разряда, не допускает полной разрядки или перезаряда.

Советы по обеспечению макс, срока службы аккумулятора

1. Заряжайте аккумулятор до того, как он полностью разрядится. В случае потери

мощности при эксплуатации инструмента, прекратите работу и зарядите

аккумуляторный блок.

2. Никогда не заряжайте полностью заряженный аккумуляторный блок. Перезарядка

сокращает срок службы блока.

3. Подключение аккумулятора к зарядному устройству без включения в сеть сокращает

срок его службы.

4. Отключайте зарядное уст-во от сети, если оно не используете.

5. Заряжайте аккумуляторный блок при комнатной температуре в пределах от 10 °С до

40 °С (от 50 F до 104 F). Перед зарядкой дайте горячему аккумуляторному блоку

остыть.

6. Не накрывайте зарядное устройство с аккумулятором в процессе зарядки,

избегайте в процессе заряда длительного прямого попадания солнечных лучей или

расположения в непосредственной близости от источников тепла.

7. Контролируйте состояние аккумуляторной батареи с помощью индикатора. Не

допускайте полной разрядки аккумулятора. При необходимости произведите зарядку

аккумуляторной батареи.

СБОРКА ЦЕПНОЙ АККУМУЛЯТОРНОЙ ПИЛЫ 

   РИС.1   РИС. 2 
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1. Отверните гаечным ключом гайки  А и В, ручку натяжителя цепи, и снимите

защитный кожух(рис. 2).

2. Установите цепь на шину и далее в место крепления на пиле, как указано на

(рис. 1). Направляющая С должна находиться в прорези шины, а цепь в пазах

шины и ведущей звездочки.

  РИС. 3 

3. Вращая ручку-натяжителя

цепи, установите шток натяжителя

цепи в отверстие В, а также

направляющую кожуха цепи на шток

А, как указано на рис. 3, чтобы кожух

стал ровно и плотно прилегал к

корпусу пилы.

4. Отрегулируйте натяжение

цепи так, чтобы цепь не выпадала из

канавки на шине и свободно

двигалась, а ведущая звездочка

вращалась.

5. Затяните гайки А и В гаечным ключом, еще раз проверьте натяжение цепи.

6. Залейте цепное масло в бак. Уровень масла контролируйте через смотровое

окно.

7. Вставьте аккумулятор в направляющий слот до характерного щелчка.

8. Используйте специальное масло, предназначенное для смазки пильных цепей

9. Хранить масло надлежит в закрытом помещении вдали от источников огня.

Беречь от детей! При контакте с кожей тщательно смыть водой с мылом. В

случае попадания внутрь организма срочно обратиться к врачу.

ВНИМАНИЕ! Не допускайте работы пилы без смазки. Не применять

цепное масло для двигателей!

ПРОВЕРКА ПОДАЧИ ЦЕПНОГО МАСЛА 

  РИС. 4 

1. Найдите светлую поверхность,

например, сруб дерева или доску.

Направьте носок шины на светлую

поверхность.

2. Выжмите   блокиратор   и   нажмите

на кнопку включения.

Через несколько секунд на поверхности

должны появиться следы цепной смазки.

3. Если этого не произошло, то Вам

необходимо прочистить масляные

отверстия на шине.
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                ЗАПУСК И ОСТАНОВКА ЦЕПНОЙ АККУМУЛЯТОРНОЙ ПИЛЫ 

 

                     РИС. 5 

            

1. Убедитесь, что тормоз цепи 

находится в нерабочем положении, 

притянув его к передней ручке. Если 

тормоз цепи находится в наклонном 

положении, то пила не включится. 

2. Возьмите пилу обеими руками. 

Нажмите блокиратор на задней ручке 

пилы и плавно нажмите на кнопку 

включения. Двигатель пилы должен 

заработать, а цепь вращаться на 

максимальной скорости. (РИС. 6) 

 

 

                   РИС. 6                                                       РИС. 7 

       
3. Отпустите кнопку включения - пильная цепь остановится. По инерции 

остановится двигатель. Не нажимайте на кнопку включения до полной 

остановки электродвигателя. (РИС. 7) 

 

ВНИМАНИЕ! Аккумуляторная пила имеет систему автоматической 

смазки. Проверяйте наличие цепного масла в баке. Без смазки пильная 

цепь, шина, ведущая и ведомая звездочка перегреваются и выходят из 

строя. Гарантийный ремонт на подобные случаи не распространяется. 
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СОВЕТЫ ПО ПРАКТИЧЕСКОМУ ИСПОЛЬЗОВАНИЮ 

АККУМУЛЯТОРНОЙ ПИЛЫ 

 

Общие требования 

Изделие данного класса предназначено только для бытового применения, не 

рекомендуется использовать данный инструмент при проведении профессиональных 

промышленных работ. Рекомендуемый режим работы: 15 минут - работа, 5 минут - 

перерыв. 

Будьте внимательны при работе в домашних условиях, не пилите вблизи 

электрических кабелей и распределительного щита. Помните, что в доме, на даче 

много скрытых электрических кабелей. 

Перед работой проверяйте исправность всех элементов пилы. При распиловке не 

прикладывайте излишние усилия, лишняя нагрузка на шину может вызвать поломку 

механизмов пилы. 

Проверка тормоза цепи 

1.  Крепко держите аккумуляторную пилу. Запустите двигатель. Нажмите кнопку 

включения. Цепь начнет вращаться. 

2. Толкните рукоятку тормоза цепи рукой. Если тормоз цепи сработал, то пильная 

цепь немедленно остановится. 

3. Отпустите кнопку включения, отпустите тормоз цепи. Обратный удар 

Риск обратного удара возникает, когда конечная часть шины коснется предмета или 

при распиловке дерево блокирует или зажимает цепь. Для предотвращения 

обратного удара нужно крепко держать пилу двумя руками. Убедитесь, что 

распиловка происходит на свободной от лишней древесины площади. 

 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 

Полотно шины 

Время от времени переворачивайте полотно шины. Это позволит равномерно 

распределять износ полотна. Регулярно проверяйте смазочные отверстия полотна, в 

случае загрязнения их необходимо прочистить, иначе загрязненные отверстия могут 

стать причиной перегрева, раннего износа и поломки шины, пильной цепи и ведущей 

звездочки. 

Система смазки 

Сладите за чистотой смазочного отверстия. В нем не должно быть посторонних 

предметов, комков грязи и масляных сгустков. Регулярно проверяйте и при 

необходимости прочищайте смазочные отверстия на шине. 

Цепное масло может находиться в смазочном баке продолжительное время. Однако 

при консервации пилы на длительное время, например, на зиму, необходимо вылить 

масло из бака и плотно закрыть пробку. 

Звездочка шины 

Ведомую звезду шины необходимо смазывать, используя шприц-масленку. 

Производите эту операцию перед началом пиления. 
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Корпус аккумуляторной пилы 

После работы очищайте все части пилы. Не используйте бензин или прочие горючие 

жидкости для очистки корпуса, пильного полотна и других рабочих частей пилы. 

 

ВОЗМОЖНЫЕ НЕИСПРАВНОСТИ И МЕТОДЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ 

Проблема Возможное решение 

Двигатель не 

запускается 

Тормоз блокирует запуск пилы. Потяните тормоз цепи по 

направлению к передней ручке. Разряжен аккумулятор. 

Нажмите кнопку индикатора заряда и при необходимости 

зарядите аккумулятор. 

Двигатель работает, 

но цепь не крутится 

Возможно цепь установлена неправильно, или же тормоз 

цепи блокирует работу пильной цепи. Разблокируйте 

тормоз цепи, потянув его к передней ручке. 

Нет подачи цепного 

масла 

Прочистить отверстие на шине; на корпусе пилы убрать 

грязь. Проверить наличие цепного масла в баке. 

Цепь соскочила с 

шины 

Произведите натяжку цепи , подкрутив маховик 

натяжения. 

Цепь и шина 

нагреваются 

Возможно закончилось цепное масло, добавьте масло в 

бак. 

Цепь не движется Проверьте положения тормоза цепи, если нужно 

потяните его по направлению к передней ручке. 

Плохой распил Возможно пильная цепь затупилась, необходимо ее 

заточить или приобрести новую. Проверьте натяжение 

цепи, при необходимости подтяните ее. Проверьте 

правильность установки направления цепи. 

 

СЕРВИС 

Электроинструмент, подвергавшийся в течение длительного времени сильным 

нагрузкам, следует сдавать в авторизованный сервисный центр, для проведения 

профилактики и полной очистки.  

Всю информацию о сервисных центрах можно получить по телеф. +7 967-100-94-28, 

или на нашем интернет-сайте www.redbo.ru  

Замену угольных щеток, как и все остальные сервисные работы, качественно и 

быстро выполнят наши авторизированные сервисные мастерские.  

УТИЛИЗАЦИЯ 

Не выбрасывайте электроинструменты вместе с обычным мусором!  

Вторичное использование сырья вместо утилизации мусора.  

Машины, оснастка и упаковочный материал принимаются на переработку для 

вторичного экологически безвредного использования.  
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Данная инструкция напечатана на переработанной бумаге, не содержащей хлор. Для 

утилизации и переработки по сортам на пластмассовых деталях нанесена 

маркировка.  

 

ИЗМЕНЕНИЯ В СООТВЕТСТВИЕ С ТРЕБОВАНИЯМИ 

В связи с постоянным совершенствованием электроинструмента производитель 

оставляет за собой право вносить в конструкцию изменения, не описанные в данном 

руководстве, которые не снижают потребительских качеств изделия.   

Изделие соответствует требованиям ТР ТС.  

Информацию о сертификатах смотрите на сайте www.redbo.ru  

Декларация о соответствии единым нормам ЕС.  

Настоящим мы заверяем, что инструменты марки EDON соответствуют директивам: 

98/37/EC, 89/336/EEC, 73/23/EEC, EN50144, EN55014, EN61000.  

Инструменты EDON соответствуют директивам СЕ по искровой защите и технике 

безопасности для низковольтных приборов; они сконструированы в соответствие с 

новейшими предписаниями по технике безопасности.   

Производитель: «WENLING HEMU IMPORT&EXPORT CO. LTD». Китай. 

Адрес: CHANGHONG INDUSTRIAL DISTRICT, ZEGUO TOWN, WENLING CITY 

Email: info@chinacdon.com 

   Произведено в КНР 

Дата изготовления и серийный номер указаны на этикетке инструмента.    

Срок службы аккумуляторного инструмента составляет 3 (три) года при соблюдении 

условий хранения и правил эксплуатации, а также правильности сбора и монтажа 

инструмента, указанных в данном руководстве по эксплуатации. Срок хранения 

аккумуляторного инструмента – 5 лет.  

В случае если, несмотря на тщательный контроль процесса производства, 

инструмент все-таки вышел из строя, ремонт инструмента и замена любых его частей 

должна производиться только в специализированной сервисной мастерской.  

 

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 
 

Внимание: гарантия действительна только на территории РФ. 

Сервисному обслуживанию по данному талону подлежит оборудование  

«EDON». 

Приобретая товар, указанный в настоящем талоне, Покупатель признал, что 

данный товар соответствует конкретным целям, для которых данный товар 

покупается, а также соответствует стандартным требованиям, предъявляемым к 

товару такого рода и пригоден для использования по назначению. Товар получен в 

исправном состоянии в полной комплектации. На момент продажи видимых 

повреждений не обнаружено. 

1.    Претензии по качеству оборудования принимаются в пределах гарантийного 

срока 12 месяцев «EDON», начиная с даты продажи инструмента. Ремонт или 

http://www.redbo.ru/
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замена деталей, преждевременно вышедших из строя по вине предприятия-

изготовителя, осуществляется бесплатно при условии соблюдения требования по 

монтажу, эксплуатации и периодическому техническому обслуживанию. 

2. Для сервисного ремонта оборудования, приобретенного юридическим лицом, 

необходимо предоставить акт рекламации, подписанный руководителем 

организации, время и место составления акта; фамилия лиц, составивших акт, и их 

должности; время ввода оборудования (изделия) в эксплуатацию; условия 

эксплуатации (характер выполняемых работ, количество отработанных часов до 

выявления неисправности, перечень проводимых регламентных работ (если они 

предусмотрены). 

3.  Прием изделия в гарантийную мастерскую производится только при наличии 

всех комплектующих. 

4. Предметом гарантии не является неполная комплектация, которая могла быть 

обнаружена при продаже изделия. Претензии от третьих лиц не принимаются. 

5.    Гарантийные обязательства не распространяются на расходные материалы. 

Гарантийные обязательства не распространяются на изделия: 

• имеющие повреждения, вызванные различными внешними воздействиями 

(механическим), а также проникновением внутрь изделия посторонних предметов 

(насекомых, животных, пыли) или жидкостей; 

•  подвергавшиеся вскрытию, ремонту или модификации вне уполномоченной 

сервисной мастерской; 

•  имеющие повреждения защитной пломбы (наклейки); 

•  использовавшиеся не по назначению; 

•  поврежденные в результате подключения к сети с несоответствующими 

номинальными параметрами? заявленными в руководстве по эксплуатации. 

•  использования принадлежностей, расходных материалов, запчастей, не 

рекомендованных или не одобренных производителем; 

•  на оборудование, не проходившее в процессе эксплуатации (хранения) 

соответствующее техобслуживание и/или профилактические работы, в сроки, 

указанные в руководстве по эксплуатации (если таковые имеются); 

•  на неисправности, возникшие в результате перегрузки оборудования повлекшей 

выход из строя электродвигателя, генератора или других узлов и деталей; 

•  на оборудование с удаленным, стертым, или измененным заводским номером, а 

также если данные на оборудовании не соответствуют данным в талоне. 

Покупателю может быть отказано в гарантийном ремонте если: 

•  гарантийный талон утрачен или в него были внесены несанкционированные 

дополнения, исправления, подчистки. 

•  невозможно идентифицировать серийный номер оборудования, печать, или дату 

продажи на гарантийном талоне. 

Центральная диспетчерская сервисная служба: +7 495-972-94-59 

Адрес ближайшего к Вам сервисного центра можно найти на нашем сайте:  

www.redbo.ru  

 

http://www.redbo.ru/
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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН 

 Пила цепная аккумуляторная UNS-21/25BL 

Модель: Заводской серийный номер: 

Название фирмы продавца: Печать продавца: 
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