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ТЕХНИКА БЕЗОПАСНОСТИ

Благодарим Вас за приобре-
тение гибридного солнечного 
инвертора WATTICO Solar Inverter 
5.5 KW. Пожалуйста, внимательно 
прочитайте данную инструкцию 
перед эксплуатацией устройства и 

1.  Перед использованием дан-
ного устройства, пожалуйста, проч-
тите все инструкции и предупре-
ждающие надписи на устройстве, 
аккумуляторах и всех соответству-
ющих главах данного руководства.

2.  Данное устройство может 
работать только с свинцово-кис-
лотными, гелевыми, литиевыми 
аккумуляторами. Мы рекоменду-
ем использовать аккумуляторы 
WATTICO. Использование аккуму-
ляторов других типов и сторонних 
производителей может привести к 
повреждению оборудования и ри-
ску получения травм.

3. Не разбирайте устройство. 
При необходимости техническо-
го обслуживания или ремонта, 
пожалуйста, обратитесь в квали-
фицированный сервисный центр. 
Неправильная сборка может при-
вести к поражению электриче-
ским током или возгоранию.

4. Чтобы снизить риск пораже-
ния электрическим током, пожа-
луйста, отсоедините все провода, 
прежде чем приступать к техниче-
скому обслуживанию или чистке. 
Просто выключение устройства не 
снизит этот риск.

храните её для последующего ис-
пользования.
Данное руководство содержит 
рекомендации по технике безо-
пасности и монтажу, а также ин-
формацию об инструментах и 
электропроводке.

5. Устанавливать данное устр-
ойство вместе с аккумуляторами 
может только квалифицирован-
ный персонал.

6. Никогда не используйте за-
мерзшие аккумуляторы.

7. Для обеспечения оптималь-
ной работы солнечных панелей, 
пожалуйста, выберите кабели со-
ответствующего сечения в соответ-
ствии с требуемыми техническими 
характеристиками. Это очень важ-
но для работы панелей.

8. Будьте очень осторожны при 
использовании металлических ин-
струментов рядом с аккумулятора-
ми. Падающие инструменты могут 
вызвать искры или короткое замы-
кание в батареях или других элек-
трических компонентах и приве-
сти к взрыву.

9. Пожалуйста, строго соблю-
дайте процедуру установки, если 
вы хотите отсоединить клеммы пе-
ременного или постоянного тока. 
Для получения подробной инфор-
мации, пожалуйста, обратитесь к 
разделу «Установка» данного руко-
водства.

В этой главе содержатся важные инструкции по 
технике безопасности и эксплуатации. Пожалуй-
ста, прочтите и сохраните данное руководство для 
дальнейшего использования.ВНИМАНИЕ!
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10. Инструкции по заземлению: 
Данный инвертор должен быть 
подключен к системе электропро-
водки с постоянным заземлением. 
При установке данного инвертора 
обязательно соблюдайте местные 
требования и нормативные акты. 

11. Не допускайте короткого за-
мыкания на выходе переменного 
или постоянного тока. Не подклю-
чайте к источнику питания сети 

Данное устройство представля-
ет собой  многофункциональный 
инвертор/зарядное устройство, в 
котором сочетаются функции ин-
вертора, солнечного зарядного

� Инвертор обеспечивает полу-
чение чистого синусоидального 
напряжения.

� Встроенный контроллер сол-
нечного зарядного устройства.

� Конфигурируемый диапазон 
входных напряжений от 100 В до 
450 В постоянного тока.

� Интеллектуальная конструкция 
зарядного устройства для опти-
мизации работы аккумуляторов.

� Автоматический перезапуск

На следующем рисунке показан 
пример применения этого инвер-
тора. Схема может включать в себя 
следующие устройства, которые 
совместно с инвертором составят 
полную систему электропитания: 
� Электрогенератор или сеть
� Солнечные панели

 Если в соответствиями с Ваши-
ми требованиями требуется дру-

при коротком замыкании на входе 
постоянного тока.

12. Отремонтировать данное 
устройство может только квали-
фицированный обслуживающий 
персонал. Если после устране-
ния неполадок ошибки не устра-
няются, пожалуйста, верните его 
местному дилеру или отправьте в 
сервисный центр для проведения 
технического обслуживания.

устройства МРРТ и зарядного 
устройства для аккумуляторов от 
сети c тем, чтобы предоставить 
пользователям компактный источ-
ник бесперебойного питания.

после возобновления подачи 
электропитания. 

� Защита от перегрузок / пере-
грева / короткого замыкания на 
выходе и функция холодного пу-
ска

� Функция мониторинга для свя-
зи по RS485 (опционально).

� Конфигурируемый приоритет 
включения от сети питания пере-
менного тока или питания от сол-
нечных панелей.

гая конфигурация системы, об-
ратитесь к клиентскую службу 
WATTICO для подбора оптималь-
ного решения. Данный инвертор 
способен обеспечивать электро-
энергией любые виды бытовой и 
офисной техники, включая прибо-
ры с электродвигателями, светиль-
ники, вентиляторы, холодильники 
и кондиционеры.

ЭКСПЛУАТАЦИЯ

Особенности

Базовая архитектура системы
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Обзор продукта

LED индикация

ВКЛ/ВЫКЛ

1

2

Вход для 
солнечных 

панелей

АС вход
АС выход

RS485 Комутационный порт

Батарейный отсек

Автоматический 
выключатель

3
4

5

6

7

8
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Перед установкой, пожалуйста, 
проверьте устройство, чтобы убе-
диться в отсутствии повреждений

Перед подключением всех про-
водов, пожалуйста, открутите два 
винта на передней крышке, 

Перед выбором места установки, 
пожалуйста, обратите внимание 
на следующие моменты:

1. Не устанавливайте инвертор 
на легковоспламеняющиеся кон-
струкционные материалы.

2.  Устанавливайте на твердую 
поверхность, способную выдер-
живать вес инвертора в течение 
длительного времени (вес инвер-
тора указан в таблице 4).

3.  Для обеспечения оптималь-
ной работы температура окружа-

� Солнечный инвертор х 1
� Пульт дистанционного управ-

ления х 1
� Кабель RS485х 1

� Опорная рама х 1
� Руководство пользователя х 1

внутри упаковки. Вы должны по-
лучить следующие комплектую-
щие в комплекте поставки:

как показано на следующем ри-
сунке.

ющей среды должна составлять от 
0ºC до 55ºC.

4. Рекомендуемое положение 
для установки - вертикально на 
несущие рамы фургона или на 
бетонной стене для бытового ис-
пользования.

5. Убедитесь, что другие объекты 
и поверхности удалены от устрой-
ства на расстояния, показанные 
на рисунке; это необходимо для 
отвода тепла и прокладке прово-
дов.

УСТАНОВКА
Распаковка и осмотр

Подготовка

Монтаж устройства

Подходит только для установки на рамы фурго-
на, а также на бетонные или другие негорючие 
поверхности.ВНИМАНИЕ!
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Внимание: Для обеспечения 
безопасной эксплуатации и со-
блюдения нормативных требова-
ний необходимо установить от-
дельную защиту от перегрузки по 
току или устройство отключения 
между аккумулятором и инверто-
ром. В некоторых

случаях устройство отключения 
может и не требоваться, но за-
щита от перегрузки по току все 
равно понадобится. Пожалуйста, 
ознакомьтесь с показателем силы 
тока для требуемого размера пре-
дохранителя или автоматического 
выключателя в таблице ниже.

Подключение аккумулятора

Рекомендуемые батареи, кабели и размеры клем 

а) Все работы по подключению должны выпол-
няться квалифицированным персоналом по 
монтажу.
b) Для обеспечения безопасности системы и 
эффективной работы очень важно использо-
вать подходящие кабели для подключения 
аккумулятора. Чтобы снизить риск получения 
травм, пожалуйста, используйте кабели и клем-
мы рекомендованного размера, как показано 
ниже.

ВНИМАНИЕ!

Установите устройство, закрутив два винта

Кольцевая 
клемма

ш

д

в

Модель Сила 
тока

Ёмкость
батареи

Калибр
провода

Кольцевая клемма

Момент 
затяжкиСече-

ние 
mm2

Размеры

Д 
(mm)

В
(mm)

Ш
(mm)

SOLAR INVERTER 
5.5 KW

100A 4*12.8В/100Ач 
или более 

(включительно)

2 
AWG

33 8.4 36 16 2~3Нм

     

5
0
c
m

5
0
c
m

PV INPUT AC INPUT

L N
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Пожалуйста, выполните следую-
щие действия для подключения 
аккумулятора:

1. Соедините кольцевые клеммы и 
кабели в соответствии с рекомен-
дуемыми размерами кабелей и 
клемм.

2. Подключите все аккумулятор-
ные батареи в соответствии с тре-
бованиями устройства. 
Внимание: Пожалуйста, исполь-
зуйте только герметичные свинцо-

во-кислотные аккумуляторы, геле-
вые или литиевые батареи.

3. Вставьте кабели с кольцевы-
ми клеммами от аккумуляторов в 
разъемы инвертора и убедитесь, 
что болты плотно затянуты с мо-
ментом затяжки 2-3 Нм. Убедитесь‚ 
что полярности аккумуляторов и 
инвертора правильно соединены, 
а кольцевые клеммы на инверто-
ре и аккумуляторах плотно завин-
чены.

а) При параллельном использовании нескольких 
литиевых батарей убедитесь, что каждая из них 
совместима с параллельным использованием. 
Параллельное использование литиевых батарей, 
которые не поддерживают эту функцию, может 
привести к повреждению батарей.
Ь) Не помещайте ничего между плоской частью 
разъема инвертора и кольцевой клеммой. В про-
тивном случае может произойти перегрев.
с) Не наносите на клеммы антиокислители до их 
герметичного подключения.
4) Перед окончательным подключением посто-
янного тока или отключением автоматического 
выключателя постоянного тока убедитесь, что по-
ложительный полюс блока батарей (+) должен быть 
подключен к положительному полюсу инвертора 
(+), а отрицательный (-) к отрицательному (-).

ВНИМАНИЕ!

AC  OUTPUT

L N

230V/15A MAX

BATTERY
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1. Используются провода фазы L 
и нейтрали N. Пожалуйста, не пе-
репутайте входной и выходной 
разъемы.

2. Все работы по подключению 
должны выполняться квалифици-
рованным монтажником.

З. Для обеспечения безопасно-

Пожалуйста, выполните следую-
щие действия для подключения 
входов/выходов переменного 
тока:

1. Перед подключением входов/
выходов переменного тока обя-
зательно отключите защитное 
устройство или выключатель по-
стоянного тока.

4. Затем подключите выходной 
кабель переменного тока в соот-
ветствии с полярностью, указан-
ной на монтажной плате, и затя-

Убедитесь, что провода надежно подсоединены.

сти и эффективной работы си-
стемы очень важно использовать 
подходящие кабели для подклю-
чения аккумуляторов.

4. Чтобы снизить риск получения 
травм, пожалуйста, используйте 
кабели следующих рекомендуе-
мых размеров.

2. Зачистите подключаемые про-
вода от изоляции на 10 мм и уко-
ротите провода фазы L и нейтрали 
N на 3 мм.

3. Вставьте входной кабель пе-
ременного тока в соответствии с 
полярностью, указанной на мон-
тажной плате‚ и затяните винты 
клемм.

ните винты клемм.
5. Сначала убедитесь, что под-

ключена защита от заземления 
РЕ.

Подключение к входу/выходу переменного тока
Внимание

Мощность Калибр кабеля Момент затяжки

5500Вт 9 AWG 1.2~1.6Нм 

L - Фаза (черный)
N - Нейтраль (белый)

G - Земля (желто-зеленый)
L - Фаза (черный)
N - Нейтраль (белый)

PV INPUT AC INPUT AC  OUTPUT

L N G L N

230V/15A MAX

BATTERYCAMM

PV INPUT AC INPUT AC  OUTPUT

L N G L N

230V/15A MAX

BATTERYCAMM
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Убедитесь, что провода питания переменного тока подключены с 
соблюдением правильной полярности. Изменение направления L 
(линейного) и N (нейтрального) проводов может привести к потен-
циальной угрозе безопасности.

Для перезапуска кондиционера и другого оборудования требуется 
не менее 2-3 минут, так как требуется достаточное время для балан-
сировки газообразного хладагента в контуре. Если возникнут пере-
бои в подаче электроэнергии и они будут восстановлены в течение 
короткого периода времени, это может привести к повреждению 
подключенного к вам оборудования. Чтобы предотвратить такие 
повреждения, пожалуйста, перед установкой проверьте, оснащен 
ли кондиционер функцией задержки . В противном случае возник-
нет перегрузка и инвертор отключит выходную мощность для за-
щиты вашего оборудования, но в некоторых случаях это все равно 
может привести к внутренним повреждениям кондиционера.

ОСТОРОЖНО

ОСТОРОЖНО

Соединение солнечных панелей

Выбор солнечных панелей:

Все подключения должны выполняться квалифи-
цированным персоналом по монтажу. Для обеспе-
чения безопасности системы и эффективной рабо-
ты очень важно использовать подходящие кабели 
для подключения панелей. Чтобы снизить риск 
получения травм, пожалуйста, используйте кабели 
следующих рекомендуемых размеров.

ВНИМАНИЕ!

Модель Калибр 
кабеля

Сечение 
(mm2)

Момент затяжки 
(Макс.)

SOLAR INVERTER 5.5 KW 10 AWG 5 1.2Нм

При выборе подходящих сол-
нечных панелей, пожалуйста, обя-
зательно учитывайте приведен-
ные ниже параметры:

1. Напряжение разомкнутой це-

пи (Voc) солнечной панели не 
должно превышать 450 В.

2. Рабочее напряжение (Voc) 
солнечной панели должно быть 
выше 100 В.
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Возьмем в качестве примера 
солнечную панель мощностью 250 
Вт. В соответствии с двумя вышеу-

Пожалуйста, выполните следу-
ющие действия для подключения 
солнечных панелей:

1. Снимите изоляционные обо-
лочки с положительного и отри-
цательного проводников на 10 мм. 

2. Проверьте правильность по-
лярности соединительного кабе-
лей между солнечными панелями 
и входными разъемами.

Затем подсоедините положитель-
ный полюс (+) соединительного ка-
беля к положительному полюсу (+) 
входного разъема и подсоедините 
отрицательный полюс (-) соедини-
тельного кабеля к отрицательному 
полюсу (-) входного разъема.

казанными параметрами реко-
мендуемые конфигурации пане-
лей приведены в таблице ниже.

Модель инвертора SOLAR INVERTER 5.5 KW

Макс. напряжение разомкнутой 
цепи солнечной панели

450В

Диапазон рабочего напряжения 100~450В

Спецификация 
солнечной 

панели
- 250Вт

- Vmp: 30.1В
- Imp: 8.3A
- Voc: 37.7В
- Isc: 8.4A

- Ячеек: 60

ПОДКЛЮЧЕНИЕ
Коли-
чество 

панелей

Общая 
мощ-
ность

Мин. количество при после-
довательном подключении: 4 

шт, Макс. 11 шт.

4 шт. последовательно 4 шт. 1000Вт

8 шт. последовательно 8 шт. 2000Вт

8 шт. последовательно и 2 та-
ких комплекта параллельно 16 шт. 4000Вт

11 шт. последовательно и 2 та-
ких комплекта параллельно 22 шт. 5500Вт

PV INPUT AC INPUT AC  OUTPUT

L N G L N

230V/15A MAX

BATTERYCAMM

Убедитесь, что провода надежно подсоединены.
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После подсоединения всех 
проводов установите нижнюю 
крышку на место

После правильной установ-
ки устройства и правильного 
подключения батарей просто 
нажмите кнопку включения/ вы-

и затяните два винта, как пока-
зано ниже:

ключения (расположенную на 
кнопке корпуса), чтобы вклю-
чить устройство.

Окончательная сборка

РАБОТА
Включение
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Панель управления и ин-
дикации, показанная на при-
веденной ниже диаграмме, 
находится на блоке дистанци-
онного управления. Она вклю-
чает в себя три индикатора, че-

тыре функциональные клавиши 
и ЖК-экран, отображающий ра-
бочее состояние и информацию 
о входной/выходной мощности.

Панель управления и индикации

LED индикаторы

LCD экран

LED индикаторы

Функциональные 
кнопки

Индикатор Информация

Зеленым

Горит Выход питается от сети

Мигает
Выход питается от акку-
муляторов или солнечных 
панелей.

Зеленым
Горит Аккумулятор полностью 

заряжен

Мигает Аккумулятор заряжается

Красным
Горит Неисправность инвертора

Мигает Предупреждение о неис-
правности инвертора

AC

INV

CHG

FAULT
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Функциональные кнопки
Функциональные кнопки Значение

ESC Выход из режима настройки

UP Переход к предыдущему разделу

DOWN Переход к следующему разделу

ENTER
Чтобы подтвердить выбор в режи-
ме настройки или войти в режим 
настройки

Иконка Описание

Входная исходная информация

Индикация входа переменного тока

Индикация входа солнечных панелей

Указывает на входное напряжение, входную, частоту, напряже-
ние PV, напряжение батареи и ток зарядного устройства.

Программа настройки и информация о неисправностях

Индикация программ настроек

Отображает предупреждение с кодом предупреждения

Предупреждение:               Мигает с предупреждающим кодом

Неисправность:                Мигает с кодом неисправности

Выходная информация

Показывает выходное напряжение, выходную частоту, про-
цент нагрузки, нагрузка в ВА, нагрузка в Ваттах и ток разряда

Информация о батарее

Значок батареи показывает уровень заряда батареи на 0-20%, 
20-40%, 40-60% и 80-100% в режиме работы от аккумуляторов, 
а также состояние зарядки в режиме работы от сети или в 
режиме работы от солнечных панелей.

Иконки LCD дисплея
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В режиме работы от сети на индикаторе отображается процесс 
заряда аккумуляторов

Состояние Напряжение батареи Показания LCD дисплея

Режим: Постоян-
ный ток/постоян-
ное напряжение

<2В/элемент По очереди мигают 4 сегмента

2~2.083В/элемент
Нижний сегмент горит постоян
но, а остальные 3 сегмента мига-
ют по очереди

2.083~2.167В/элемент
2 нижних сегмента горят постоян-
но, а 2 верхних сегмента мигают 
по очереди

>2.167 В/элемент
3 нижних сегмента горят постоян-
но, а оставшийся мигает

Режим подзарядки аккумуляторной ба-
тареи. Батарея полностью заряжена.

Горят все 4 сегмента

В режиме работы от батареи на индикаторе будет показываться емкость 
аккумуляторов

Процент нагрузки Напряжение батареи Показатель на LED дисплее

Нагрузка > 50% <1.717В/элемент

1.717В/элемент~ 1.8В/элемент

1.8~ 1.883В/элемент

>1.883В/элемент

50% > Нагрузка > 
20%

<1.817В/элемент

1.817В/элемент~ 1.9В/элемент

1.9~ 1.983В/элемент

>1.983

Нагрузка < 20% <1.867В/элемент

1.867В/элемент ~ 1.95В/эле-
мент

1.95~ 2.033В/элемент

>2.033
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Информация о загрузке

Указывает на перегрузку

Мигающая полоска справа и значок нагрузки ука-
зывают на уровень нагрузки 0-24%, 25-50%, 50-75% и 
75-100%

Информация о режиме работы

Индикация, что устройство подключено к сети элек-
тропитания

Индикация, что устройство подключено к солнечным 
панелям

Указывает на то, что аккумулятор заряжается от источ-
ника переменного тока, в то время как сетевое пита-
ние подается на нагрузку через функцию байпаса

Указывает на то, что солнечные панели заряжают ак-
кумуляторы, а также подают питание на нагрузку

Указывает на то, что схема инвертора постоянного/пе-
ременного тока работает

Бесшумная работа

Указывает на то, что звуковая сигнализация устрой-
ства отключена

Настройка блока дистанционного управления
После удержания кнопки 

ENTER в течение 3 секунд устрой-
ство перейдет в режим настрой-
ки. Нажмите кнопки «ВВЕРХ» или 

«ВНИЗ», чтобы выбрать програм-
му настройки. Затем нажмите 
кнопку «ENTER» для подтвержде-
ния выбора или кнопку ESC для 
выхода.
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Настройка пульта дистанционного управления

Код Описание Выбранные опции

00
Выход из режима на-
стройки

01

Приоритет источника 
питания на выходе:  для 
настройки приоритета 
источника питания на-
грузки

Солнечная энергия выбрана при-
оритетом для питания нагрузок. 
Если солнечной энергии недоста-
точно для питания всех подклю-

ченных потребителей, для питания 
нагрузок будет одновременно 
использоваться энергия от сети 
переменного тока.

Солнечная энергия обеспечи-
вает питание нагрузок в первую 
очередь.. Если солнечной энергии 
недостаточно для питания всех 
подключенных нагрузок, питание 
от аккумулятора будет подаваться 
одновременно на все нагрузки. 
Утилита подает питание на нагруз-
ку только в том случае, если напря-
жение батареи падает либо до зна-
чения сигнализации о понижении 
напряжения, либо до значения, 
заданного в программе 12

02

Максимальный зарядный 
ток: Для настройки обще-
го зарядного тока для ак-
кумуляторов заряжаемых 
от солнца и сети. (макс. 
зарядный ток = зарядный 
ток от сети + зарядный ток 
от солнечной батареи)
Предупреждение: Пара-
метры зарядного тока 
должны быть настроены 
в соответствии с инструк-
цией по зарядке аккуму-
ляторов в противном слу-
чае это может привести к 
нарушению личной безо-
пасности.

03
Диапазон входного напря-
жения переменного тока

Если выбран этот параметр, допу-
стимый диапазон входного напря-
жения переменного тока будет на-
ходиться в пределах 176-264 В.

Выход

10A

30A

50A

70A

90A

110A

20A

40A

60A

80A

100A

150A

UPS 

(по умолчанию)
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04
Включение/выключение
режима энергосбереже-
ния

Если отключено, то независимо от 
того, низкая или высокая подклю-
ченная нагрузка, это не повлияет 
на состояние включения/выключе-
ние выходного сигнала инвертора

Если включено, выход инвертора 
будет отключен, когда подключен-
ная нагрузка будет очень низкой 
или не будет обнаружена

05 Тип батареи

Если выбрано значение "по выбору

аккумулятора и низкий уровень на-
пряжения отключения постоянного 
тока можно настроить в програм-
мах 26,27 и 29

06
Автоматический переза-
пуск при возникновении 
перегрузки

перезапуск 
включить 
(по  умолча-
нию)

Отключить перезапуск

07
Автоматический пере-
запуск при превышении 
температуры

Перезапуск 
отключить

перезапуск включить (по умолча-
нию)

08 Выходное напряжение

09 Выходная частота

11

Максимальный зарядный 
ток от сети.
Предупреждение:
Параметры зарядного 
тока должны быть настро-
ены в соответствии с 
инструкцией по зарядке 
аккумуляторов, в про-
тивном случае это может 
привести к нарушениям 
вашей безопасности

 

C жидким 
электролитом

220В 230В
(по умолчанию)

50Hz

150A

20A

40A

60A

80A

10A

30A

50

70A

240В

Режим 
энергосбережения 

выключен 
(по умолчанию)

Включен режим 
энергосбережения

AGM 

(по умолчанию)

"по выбору 
пользователя"

Литиевая батарея

пользователя", напряжение заряда
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13

Установка напряжения, 
при котором происходит 
возврат на питание от сети 
переменного тока при 
выборе приоритета "SBU 
priority

Доступные опции в моделях 48 В:

16

Приоритет источника
заряда: Для настройки 
приоритета источника за-
ряда.

Если этот инвертор/зарядное устройство работа-
ет в режиме работы от сети, в режиме ожидания 
или в состоянии неисправности, источник заряда 
можно запрограммировать следующим
образом:

Солнечная энергия будет заряжать 
аккумуляторы в первую очередь.
Аккумуляторы будут заряжаться от 
сети только тогда, когда солнечная 
энергия не доступна

Аккумуляторы будут одновремме-
но заряжаться от сети и солнечной 
энергии

Аккумулятор будет заряжаться 
только от солнечных панелей, вне 
зависимости от того, доступна сеть 
или нет

Если этот инвертор / зарядное устройство рабо-
тает в режиме работы от батарей или энергосбе-
режения, аккумуляторы можно заряжать только 
солнечной энергией. Солнечная энергия зарядит 
аккумулятор, если она доступна и её достаточно 
для заряда.

18 Управление сигнализаци-
ей

От солнца 
в первую очередь

От солнца и сети

Только от солнца

44.0В

48.0В

52.0В

56.0В

42.0В

46.0В

50.0В

54.0В

Сигнал включен 
(по умолчанию) Сигнал выключен
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19

Автоматический воз-

врат к отображению 
стартового экрана

Включить автома-

тический возврат 
к отображению 
стартового экрана

Если этот параметр выбран, неза-

висимо от того, как пользователь 
переключает дисплей, он авто-

матически вернется к экрану по 
умолчанию (входное / выходное 
напряжение), если в течение 1 
минуты не будет нажато ни одной 
кнопки

Оставить отобра-

жаться послед-

нюю страницу

Если этот параметр выбран, ото-

бражение останется на последнем 
экране, на который переключился 
пользователь.

20
Управление подсвет-

кой

Подсветка вклю-

чена
Подсветка выключена

22

Подает звуковой сиг-

нал пропадании ос-

новного источника пи-

тания

25 Запись кодов ошибок

26
Напряжение основно-

го заряда
программу можно настроить. Диапазон настройки со-

ставляет от 48,0 В до 56,4В для модели 48 В. Прираще-
ние каждого нажатия составляет 0,1 В

27
Напряжение поддер-

живающего заряда

Для модели по умолчанию установлено значение 54,0 В

программу можно настроить. Диапазон настройки со-

ставляет от 48,0 В до 56,4 В для модели 48В. Прираще-
ние каждого щелчка составляет 0,1.

29

Низкое напряжения 
отключения постоян-

ного
тока

Настройка 48В по умолчанию: 42,0 В

программу можно настроить. Диапазон настройки состав-

ляет от 40,0 В до 48,0 В (модель 48В). Приращение каждого 
нажатия составляет 0,1 В. Низкое напряжение отключе-

ния постоянного тока будет зафиксировано на заданном 
значении независимо от того, какой процент нагрузки 
подключен.

Сигнал включен Сигнал выключен 
(по умолчанию)

Запись включена 
(по умолчанию)

Настройка 48В по умолчанию: 56.4В
BATT

BATT

Запись выключена

BATT
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30
Восстановить настройки 

Восстановить настройки по умолчанию

Если выбран этот параметр, инвертор восстановит 
настройки по умолчанию

31
Выравнивание заряда
батареи

Выравнива-
ние заряда

Отключение выравнивания заряда 
батареи (по умолчанию)

Если в программе 05 выбрано значение  «С жид-
ким электролитом (FLD)» или «Определение поль-
зователем (USE)», эту программу можно настроить.

33
Выравнивание заряда
батареи Если в программе 05 выбрано значение «С жид-

ким электролитом (FLD)» или «Определение поль-
зователем (USE)», эту программу можно настроить.

34
Выравнивание напряже-
ния

5.5 КВА по умолчанию: 56,4 В

Диапазон настройки составляет от 50 В до 60 В. 
Приращение каждого нажатия составляет 0,1В

35
Время выравнивания за-
ряда батареи

60 мин (по 
умолчанию)

Диапазон настройки - от 5 до 900 
минут. Время каждого нажатия 
составляет 5 минут.

36
Тайм-аут выравнивающе-
го заряда батареи

120 мин (по 
умолчанию)

Диапазон настройки - от 5 до 900 
минут. Инкремент каждого нажа-
тия составляет 5 минут.

37 Интервал выравнивания

30 дней (по 
умолчанию)

Диапазон схватывания составляет 
от 0 до 90 дней. Инкремент дей-
ствия каждого нажатия составляет 
1 день.

39
Выполнить выравнивание 
сейчас

Включено Выключено (по умолчанию)

Если функция выравнивания включена в програм-
ме 30, эту программу можно настроить . Если в этой 
программе выбрано «Включить», она немедленно
активирует выравнивание заряда батареи, и на 
главной странице ЖК-дисплея появится надпись 
“Е9». Если выбрано значение «Отключить», функция 
выравнивания будет отключена до тех пор, пока не 
будет активировано следующее время выравнива-
ния в соответствии с настройками программы 35. 
В это время не будет отображаться “Е9» на главной 
странице ЖК-дисплея.

BATT
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Выбираемая информация LCD экран

Входное / выходное на-
пряжение (экран дисплея 
по умолчанию)

Входное напряжение = 230 В,
выходное напряжение = 230 В

Входная частота Входная частота = 50 Гц

Напряжение солнечных 
панелей

Напряжение солнечных 
панелей = 450 В

Ток зарядки МРРТ

ток ≥10А

ток <10А

Мощность зарядки МРРТ Зарядка МРРТ
мощность = 500 Вт

Настройка экрана дисплея
Информация на жидкокри-

сталлическом экране будет пе-
реключаться по очереди нажати-
ем кнопки "ВВЕРХ" или "ВНИЗ". 
Выбираемая информация пере-
ключается в следующем порядке: 
входное напряжение, входная ча-
стота, напряжение солнечных па-

нелей, зарядный ток МРРТ, мощ-
ность зарядки МРРТ, напряжение 
батареи, выходное напряжение, 
выходная частота, процент на-
грузки, нагрузка в ВА, нагрузка в 
Ваттах, разрядный ток (DC), вер-
сия основного процессора.
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Напряжение
аккумулятора/
постоянный ток разряда

Напряжение 
аккумулятора = 54,0 В,
ток разряда = 5А

Выходная частота Выходная частота = 50 Гц

Процент нагрузки Процент нагрузки = 70%

Нагрузка в ВА

Когда подключенная нагрузка
ниже 1 кВА, нагрузка в ВА 
будет отображаться в виде.

Когда нагрузка превышает
1 кВА, нагрузка в ВА будет 
отображаться в виде x.kVA.

Нагрузка в Ваттах

Когда нагрузка ниже
1 кВт, нагрузка в Вт будет
отображаться в виде хххW.

Когда нагрузка превышает 
1 кВт, нагрузка в Вт 
отображаться в виде х.xКW

Проверка версии
основного процессора

Основная версия
процессора
00014.04
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Описание режима работы
Описание
режима работы Описание LCD дисплей

Режим ожидания /
Режим
энергосбережения

Примечание:

* Режим ожидания:
Инвертор еще не 
включен, но в это 
время он может за-
ряжать аккумулятор 
без подключения к 
сети переменного 
тока.
*Режим энергосбе-
режения: Если он 
включен, выход
инвертора будет
отключен, когда
подключенная на-
грузка будет очень 
низкой или не будет 
обнаружена.

Устройство не подает 
мощность на выход,
но оно все равно
может заряжать
аккумуляторы.

Заряд от сети и солнечных панелей

Заряд от сети электропитания

Заряд от солнечных панелей

Заряд не идет

Режим
неисправности

Режим неисправ-
ности:
Ошибки вызваны
внутренней ошиб-
кой цепи или внеш-

ними причинами, 
такими как пере-
грев, короткое
замыкание на выхо-
де и так далее.

Энергия от солнечных 
панелей и сети элек-
тропитания могут
заряжать аккумуля-
торы.

Заряд от сети и солнечных панелей

Заряд от сети

Заряд от сети и солнечных панелей

Заряд не идет
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Режим обхода

Устройство будет
обеспечивать выход-
ное питание от сети. 
Оно также будет заря-
жать аккумулятор
в режиме байпаса.

Заряд от сети и солнечных панелей

Заряд от сети

Если в качестве приоритета выходного
источника выбран « вспомогательный», а
солнечной энергии недостаточно для
обеспечения нагрузки, солнечные пане-
ли и сеть будут обеспечивать нагрузку и 
заряжать аккумулятор одновременно.

Если в качестве приоритета выходного 
источника выбрано значение «50В» и 
батарея не подключена, нагрузку будут 
обеспечивать солнечные панели

Заряд от сети
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Режим работы от 
батарей

Устройство будет
обеспечивать вы-

ходную мощность от 
аккумуляторов и сол-
нечных панелей.

Питание от аккумулятора и фотоэлектри-
ческой энергии

Фотоэлектрическая энергия будет по-
давать питание на нагрузки и заряжать 
аккумулятор одновременно

Заряд только от аккумулятора

Заряд только от солнечных панелей

Описание процесса выравнивающего заряда батареи

� Как применить функцию выравнивания

Функция выравнивания добав-
лена в контроллер заряда, она 
устраняет накопление негатив-
ных химических эффектов, таких 
как расслоение, состояние, при 
котором концентрация кислоты в 
нижней части аккумулятора выше, 
чем в верхней. Выравнивание по-

Сначала необходимо включить 
функцию выравнивания заряда 
батареи в настройках ЖК-дисплея 
в программе 30. Затем вы можете 
применить эту функцию

могает удалить кристаллы сульфа-
та, которые могли образоваться на 
пластинах. Если оставить без вни-
мания, это состояние, называемое 
сульфатированием, приведет к 
снижению общей емкости акку-
мулятора. Поэтому рекомендуется 
периодически производить вы-
равнивающий заряд батареи.

в устройстве одним из следующих 
методов:

1. Установите интервал вырав-
нивания в программе 35.

2. Запуск выравнивания сразу 
же в программе 36.
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� Когда выравнивать

Выравнивание времени зарядки и тайм-аута

На этапе поддерживающего за-
ряда, когда заданный интервал вы-
равнивания (цикл выравнивания 
заряда батареи) достигнут, или вы-

На этапе выравнивания кон-
троллер будет подавать питание 
для максимальной зарядки акку-
мулятора до тех пор, пока напря-
жение аккумулятора не повысит-
ся до напряжения выравнивания 
заряда батареи. Затем применяет-
ся регулирование постоянного 

Однако на этапе выравнива-
ния, когда время выравнивания 
заряда батареи истекает, а напря-
жение батареи не повышается до 
точки выравнивания напряжения

равнивание активировано немед-
ленно, контроллер начнет перехо-
дить на этап выравнивания.

напряжения для поддержания на-
пряжения батареи на уровне на-
пряжения выравнивания батареи, 
батарея будет оставаться в режи-
ме выравнивания до тех пор, пока 
не будет установлено время вы-
равнивания батареи.

батареи, контроллер заряда 
продлевает время выравнивания 
заряда батареи до тех пор, пока 
напряжение батареи не достиг-
нет напряжения выравнивания

Напряжение 
выравнивающего 

заряда

Напряжение под-
держивающего 

заряда Основной 
заряд

Абсорбция Поддер-
живающий 

заряд

Выравнивающий 
заряд

Поддерживающий 
заряд

Напряжение 
выравнивающего 

заряда

Время 
выравнивающего 

заряда

Напряжение основного 
заряда

Напряжение 
поддерживающего 

заряда
Основной 

заряд
Абсорбция Поддерживающий 

заряд
Выравнивающий 

заряд
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Коды неисправностей

заряда батареи. Если напряжение 
батареи по-прежнему ниже, чем 
напряжение выравнивания бата-
реи, когда время ожидания для

выравнивания батареи истекло, 
контроллер заряда остановит вы-
равнивание и вернется в режим 
поддерживающего заряда.

Код 
неисправности Описание Иконка

01 Вентилятор заблокирован, когда инвертор 
выключен

02 Перегрев

03
Слишком высокое напряжение
батареи.

04 Напряжение аккумулятора слишком низкое

05
Короткое замыкание на выходе или обнаружен 
перегрев внутренних компонентов инвертора

06
Слишком высокое выходное
напряжение.

07 Допустимое время перегрузки истекло

Напряжение 
выравнивающего 

заряда
Напряжение основного 

заряда
Напряжение 

поддерживающего 
заряда

Время 
выравнивающего 

заряда

Основной 
заряд

Абсорбция Поддерживающий 
заряд

Выравнивающий 
заряд
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Предупреждающая индикация

08
Напряжение на шине слишком
высокое

09
Произошел сбой плавного
пуска шины

11 Отказало главное реле

51 Перегрузка по току или
перенапряжение

52
Напряжение на шине слишком
низкое

53
Произошел сбой плавного
пуска инвертора

55
Превышение напряжения постоянного
тока на выходе переменного тока

56 Батарея не подключена

57 Вышел из строя датчик тока

58 Выходное напряжение слишком низкое

Код преду-
преждения

Предупреждающее 
событие Звуковая сигнализация Мигающий значок

01
Вентилятор заблоки-
рован, когда инвертор 
включен

Дважды в секунду пода-
ется звуковой сигнал

03 Аккумулятор перегружен Дважды в секунду пода-
ется звуковой сигнал
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Код преду-
преждения

Предупреждающее 
событие Звуковая сигнализация Мигающий значок

04 Разряжен аккумулятор Дважды в секунду пода-
ется звуковой сигнал

07 Перегрузка Дважды в секунду пода-
ется звуковой сигнал

10 Выходная мощность 
снижается

Дважды в секунду пода-
ется звуковой сигнал

12
Отключение заряда от 
солнца из-за низкого 
заряда батареи

13

Отключение заряда от 
солнца из-за высокого 
фотоэлектрического 
напряжения

14 Отключение заряда от 
солнца из-за перегрузки

15
Слабое фотоэлектриче-
ское излучение (мало 
солнца)

 



СОЛНЕЧНЫЙ ИНВЕРТОР SOLAR INVERTER 5.5 KW

31

5500 Вт

Имеет

100 ~ 450 В / 20A 5500 Вт Макс.

Переменный ток 176 ~ 264 В 
Частота 45 ~ 55 Гц
Максимальная мощность зарядки 
5500 Вт

Чистый синусоидальный выход;
Непрерывная мощность перемен-
ного тока: максимальная 5500 Вт 
Максимальная мощность пере-
менного тока: 8250Вт на 5 секунд 
Напряжение переменного тока: 
230VAC± 5% 
Выходная частота: 50 Гц ± 5%

Постоянный ток (батарея) Входное 
напряжение: 42 ~ 60В постоянного 
тока
Постоянный ток (батарея) Макс. Вы-
ходной ток инвертора: 150А 
Постоянный ток (батарея) Макс. 
Входной ток инвертора: 100А

a. Защита от короткого замыкания 
b. Защита от перегрузки по току
c. Защита от перенапряжения
d. Защита от низкого напряжения
e. Защита от перегрузки
f. Защита от перегрева
g. Защита от утечки на выходе пере-
менного тока

Принудительное охлаждение с 
переменной скоростью вращения 
вентилятора

Технические характеристики
Номинальная выходная мощность

Функция байпаса

Входная мощность солнечной па-
нели

Вход переменного тока / генерато-
ра

Выход переменного тока

Вход постоянного тока (батарея)

Защиты

Способ охлаждения

Заряд от панелей в приоритете
Устройство одновременно заряжа-
ется от солнечных панелей и сети
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Вход солнечных панелей и вход сети переменного 
тока или генератора / (приоритет по умолчанию)

100A (макс.)

20A (макс.)

30A (макс.)

≥90%

≥0.99

Блокировка с предупреждающим звуковым 
сигналом, восстанавливается при снятии на-
грузки и повторном подключении.

Блокировка с предупреждающим звуковым сиг-
налом, восстанавливается при снятии нагрузки 
и повторном подключении.

Выходные параметры зарядного устройства

Источник входного 
сигнала

Зарядный ток

Входной ток солнеч-
ных панелей
Входной ток перемен-
ного тока
Эффективность заряда
Коэффициент 
мощности

Защита от перегрузки

Защита от короткого 
замыкания

Способ зарядки

Примечание: Тест проводился при температуре окружающей среды 25 0C 
± 3 0C

Аккумуляторная 
батарея

Аккумулятор 
LiFePO4

Алгоритм 
зарядки  3-Шаг 3

Алгоритм 
зарядки 
2-Шаг 2

Основное 
напряже-
ние заряда 
(В постоян-
ного тока)

С жидким 
электроли-
том

58.4 Постоянный 
ток первая 
зарядка

58.4

AGM/Гелевый
аккумулятор

56.4 Зарядка при по-
стоянном напря-
жении

Поддерживающий заряд 
Напряжение (В постоянно-
го тока)

54

Режим выравнивания есть
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ПАРАМЕТРЫ ИНВЕРТОРА
Примечание: Тест проводился при температуре окружающей среды 25 0C ± 3 0C

                  Диапазон

Пункт

Ми-
ни-

маль-
ный

Ти-
пич-
ный

Мак-
си-

маль-
ный

Еди-
ница 
из-
ме-
ре-
ния

Примечание

Диапазон выходного на-
пряжения (В) 220 230 240 В

В режиме байпаса 
напряжение соот-
ветствует сетево-
му напряжению

Выходная частота 50 ± 5 Гц Гц

В режиме
байпаса выходная 
частота следует за 

частотой сети

Форма выходного сигнала Чистая синусои-
дальная волна

Номи-
нальная
мощ-

ность

Резистивная 
нагрузка 5500 Вт Макс.

Вт
Индуктивная 
нагрузка ≥4400 Вт

PF≥0,8
Ёмкостная на-
грузка ≥4400 Вт

Мощность от перенапря-
жения
(резистивная нагрузка)

8250 Вт при 5 с Вт

Мощность в режиме ожи-
дания ≤ 45 Вт Вт

КПД (Резистивная нагруз-
ка) >90% %

Эффективность 
порта

Мощность при перегрузке 
(резистивная нагрузка)

5600±100 Вт при 
непрерывной ра-

боте ≥8250Вт@0.5с
Вт

Время переключения 
байпаса переменного 
тока

10 ~ 20 МС МС
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Предупрежде-
ние о понижен-
ном напряжении 
батареи

44 ± 0,2 В постоянного 
тока

В 
постоянного 

тока

Напряжение 
порта

Защита батареи 
от
пониженного 
напряжения

42 ± 0,2 В постоянного 
тока

В 
постоянного 

тока

Напряжение 
порта

Предупрежде-
ние о перенапря-
жении батареи

59 ± 0,2 В постоянного 
тока

В 
постоянного 

тока

Напряжение 
порта

Защита от пере-
напряжения

60 ± 0,2 В постоянного 
тока

В 
постоянного 

тока

Напряжение 
порта

Защита от пере-
грузки

Блокировка с преду-
преждающим звуковым 
сигналом, необходимо 
снизить нагрузку и пере-
запустить переключатель 
в режим активации.

Режим защиты от
короткого замы-

кания

Блокировка с преду-
преждающим звуковым 
сигналом, необходимо 
устранить короткое 
замыкание и перезапу-
стить с помощью пере-
ключателя

Режим защиты от 
утечки на выхо-
де переменного 
тока

Блокировка, необходимо 
устранить утечку и пе-
резапустить с помощью 
выключателя.

Режим защиты 
перегрева

Блокировка, необходимо 
перезапустить с помо-
щью выключателя после 
снижения температуры.

Способ теплорас-
сеивающего

Встроенный вентилятор 
охлаждения
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Запуск систе-
мы охлажде-
ния, условия 
работы вен-

тилятора

Повышение темпе-
ратуры

Входной ток 
фотоэлектрической 

системы

Выходная 
мощность 
инвертора

Темпе-
ратура

Ско-
рость 

вентиля-
тора

Входной 
ток
сол-

нечных 
панелей

Ско-
рость 

вентиля-
тора

Выход-
ная

мощ-

ность

Ско-
рость 

вентиля-
тора

≥550С 30% ≥5A 30% ≥550 Вт 20%

≥650С 60% ≥10A 60% ≥1100 Вт 40%

≥750С 100% ≥15A 100% ≥2200 Вт 60%

≥750С 100% ≥15A 100%
≥3300ВТ 80%

≥4400 Вт 100%

5,5 кВТ / 230 В переменного тока 
/ 48 В постоянного тока

CE

Класс l

IP20

0℃ до 55℃

463*270*96.5 мм Д * Ш * В

-15℃ ~ 60℃

10 кг

Таблица 4 Общие сведения

Модель инвертора

Сертификация безопасности

Класс защиты/Класс безопасности 
устройства от поражения электри-
ческим током

Степень защиты (водонепроницае-
мость и пылезащита) 

Рабочая температура

Температура хранения

Размер изделия (мм)

Вес нетто изделия (КГ)
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Проблема ЖК-дисплей / светодиод 
/ Звуковой сигнал

Объяснение / Возмож-
ная причина Что делать

Устройство 
автомати-
чески вы-

ключается 
во время 
запуска

ЖК-экран/светодиод и 
звуковой сигнал будут 
активны в течение 3 
секунд, а затем полно-
стью выключатся

Напряжение акку-
мулятора слишком 
низкое (<1,91 В/эле-
мент)

1. Повторно заря-
дите аккумулятор.
2. Замените акку-
мулятор

Нет ответа 
после 
включения
питания

Индикации нет

1. Напряжение бата-
реи слишком низкое
(<1,4 В на элемент)
2. Батарея подключе-
на с обратной
полярностью

1. Проверьте, хо-
рошо ли подсое-
динены батареи 
и провода.
2. Зарядите бата-
рею.
3. Замените бата-
рею

Питание от
сети, но 
устройство
работает от
аккумуля-
тора 

Отображение напря-
жения на ЖК-дис-
плее равно 0 и горит 
зеленый индикатор. 
Светодиод мигает

Сработала защита 
входного сигнала

Проверьте, 
отключен ли 
выключатель пе-
ременного тока
и правильно ли 
подключена про-
водка перемен-
ного тока

Мигает зеленый све-
тодиод

Низкое качество пи-
тания переменного 
тока (сетевого
или генераторного)

1. Проверьте, не 
зазубрены ли 
провода пере-
менного тока и / 
или не слишком 
ли они длинные.
2. Проверьте, хо-
рошо ли работает 
генератор (если 
он установлен) 
или правильно ли 
настроен диапа-
зон входного на-
пряжения . (ИБП 
→ Устройство)

Мигает зеленый све-
тодиод

Установлен "Solar 
First" в качестве при-
оритета выходного 
источника

Измените прио-
ритет выходного
источника на 

 

УСТРАНЕНИЕ НЕПОЛАДОК
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Когда 
устройство
включено,
внутрен-
нее реле 
постоянно
включается 
и выключа-
ется

ЖК-дисплей
и светодиод мигают

Аккумулятор отсое-
динен

Проверьте, пра-
вильно ли подсо-
единены провода 
аккумулятора

Непрерыв-
но звучит 
звуковой
сигнал 
и горит 
красный 
светодиод

Код неисправности 07

Ошибка перегрузки. 
Инвертор пере-
гружен на 110%, и 
допустимое время 
вышло.

Уменьшите 
подключенную 
нагрузку, отклю-

чив некоторое 
оборудование

Код неисправности 05

Короткое замыкание 
на выходе

Проверьте, 
правильно ли 
подсоединена 
проводка
и проверьте на-
грузку на нали-
чие замыканий

Температура вну-
треннего компонен-
та преобразователя
превышает 120 ° C

Проверьте, не 
блокируется 
ли циркуляция 
воздуха в устрой-
стве, а также 
не слишком ли 
высока темпера-
тура окружающей 
среды

Код неисправности 02

Внутренняя тем-
пература слишком 
высока по сравне-
нию с температурой 
окружающей среды. 
температура компо-
нентов инвертора 
превышает 100 °C

Код неисправности 03

Перезаряд аккумуля-
торной батареи

Напряжение батареи 
слишком высокое

Проверьте, со-
ответствуют ли 
спецификации
и количество 
батарей требова-
ниям

Код неисправности 01 Неисправность вен-
тилятора

Замените венти-
лятор
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Непрерыв-
но звучит 
звуковой
сигнал 
и горит 
красный 
светодиод

Код неисправности 
06/58

Выходные параме-
тры не в норме (На-
пряжение инвертора 
ниже 176 В перемен-
ного тока или выше 
264в переменного 
тока)

1. Уменьшите 
подключенную 
нагрузку.
2. Обратитесь в 
сервисный центр

Код неисправности 
08/09/53/57

Внутренние ком-
поненты вышли из 
строя

Обратитесь в сер-
висный центр

Код неисправности 51
Перегрузка по току 
или скачок напря-
жения

Перезапустите 
устройство, если 
ошибка повторит-
ся, обратитесь в 
сервисный центр

Код неисправности 52
Напряжение на 
шине слишком 
низкое

Код неисправности 55
Несбалансирован-
ное выходное напря-
жение

Код неисправности 56

Аккумулятор не 
подключен должным 
образом или перего-
рел предохранитель

Если аккумуля-
тор подключен 
хорошо, пожалуй-
ста, обратитесь в 
сервисный центр

Приложение: Приблизительная таблица времени 
резервирования

Модель Нагрузка (Вт) Время резервирования при 48 В
постоянного тока 150 Ач (часов)

Время резервирования 
при 48 В постоянного тока 

200 Ач (часов)

5,5 кВт

500

1000

1500

2000

3000

4000

5500

Примечание: Время резервного копирования зависит от качества аккумулятора, срока служ-
бы аккумулятора и типа аккумулятора. Характеристики аккумуляторов могут отличаться в за-
висимости от разных производителей. * Технические характеристики продукта могут быть из-
менены без предварительного уведомления

734

367

244

183

122

 91

66

979

489

326

244

163

122

89
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Придумано в России
Произведено в Китае

watticoru@gmail.com

Благодарим Вас за приобре- 
тение приобретение солнечного 
инвертора WATTICO Solar Inverter 5.5 
KW.

Гарантийный срок данной мо-
дели составляет 24 месяца с мо-
мента приобретения вами данно-
го устройства.

На гарантийное обслуживание 
не принимаются изделия:

1. С механическими повреж-
дениями (сколы, трещины, вмя-
тины, разрывы дорожек, и др., 
полученных вследствие ударов, 
падений либо царапин).

2. Со следами эксплуатации в 
неблагоприятных условиях (по-
вышенная влажность, высокая 
или низкая температура, воздей-
ствие активных жидкостей).

3. Со следами (в том числе 
скрытыми) внешнего воздей-
ствия (постороннего вмешатель 
ства, следов ремонта, попадания 
инородных тел.

4. Со стертой маркировкой из-
делий, со значительными задира-
ми или нарушениями контроль-

ной ленты, стикеров или пломб 
производителя изделия.

5. Обнаружение следов вскры-
тия оборудования.

6. Обнаружение поврежде-
ний, произошедших вследствие 
обстоятельств непреодолимой 
силы или действия третьих лиц.

Гарантийные обязательства не 
распространяются на элементы 
изделия, входящие в состав стан-
дартной комплектации: кабели, 
крепления, документацию, при-
лагаемую к изделию. 

Если у вас возникли вопросы 
по послепродажному обслужи- 
ванию или вам нужна дополни- 
тельная техническая помощь, 
свяжитесь с нашей службой по- 
слепродажного обслуживания.

Мы высоко ценим ваше мне-
ние и ваши предложения.

Мы будем очень рады, если вы 
оставите свои объективные отзы-
вы, чтобы другие покупатели мог-
ли ссылаться на них.

Гарантия и сервис клиентской поддержки



ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Продавец:

Покупатель:

Название оборудования:

Серийный номер:

Количество: 1

Срок гарантийной поддержки: 24 месяца

Условия предоставления гарантии

Условия прерывания гарантийных обязательств

1. Гарантийный ремонт оборудования проводится при предъявлении клиентом 
полностью заполненного гарантийного талона.

2. Доставка оборудования, подлежащего гарантийному ремонту, в сервисную 
службу осуществляется клиентом самостоятельно и за свой счет,если иное не ого-
ворено в дополнительных письменных соглашениях.

3. Гарантийные обязательства не распространяются на материалы и детали, 
считающиеся расходуемыми в процессе эксплуатации.

Гарантийные обязательства могут быть прерваны в следующих случаях:
4. Несоответствие серийного номера предъявляемого на гарантийное обслужи-

вание оборудования серийному номеру, указанному в гарантийном талоне и/или 
других письменных соглашениях.

5. Наличие явных или скрытых механических повреждений оборудования,вы-
званных нарушением правил транспортировки, хранения или эксплуатации.

6. Выявленное в процессе ремонта несоответствие Правилам и условиям экс-
плуатации, предъявляемым к оборудованию данного типа.

7. Повреждение контрольных этикеток и пломб (если таковые имеются).
8. Наличие внутри корпуса оборудования посторонних предметов, независимо 

от их природы, если возможность подобного не оговорена в технической докумен-
тации и Инструкциях по эксплуатации.

9. Отказ оборудования, вызванный воздействием факторов непреодолимой 
силы и/или действиями третьих лиц.

10. Установка и запуск оборудования несертифицированным персоналом, в слу-
чаях, когда участие при установке и запуске квалифицированного персонала пря-
мо оговорено в технической документации или других письменных соглашениях.

С условием гарантии согласен

(фамилия покупателя)

Дата продажи

«___»_______________20__г.

Продающая организация

Фамилия и подпись продавца

(подпись покупателя) М.П.


