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PT-210E
Маркировочный принтер

Руководство пользователя

Перед началом работы с устройством внимательно ознакомьтесь с
настоящим руководством. Сохраните руководство для получения
необходимой информации в будущем.

Комплектация
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Руководство пользователя
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Маркировочный принтер

Руководство пользователя

Перед началом работы с устройством внимательно ознакомьтесь с
настоящим руководством. Сохраните руководство для получения
необходимой информации в будущем.

Кабель USB
Батарея 1шт.

(установлена в принтер)

Картридж с 
маркировочной лентой

Использование
Установка картриджа

Используйте только оригинальные картриджи Vell с шириной
ленты 6, 9, 12 мм.

1. Убедитесь что кончик ленты не скручен
и зафиксирован направляющими.

2. Откройте крышку отсека для загрузки 
картриджа.

Отверстие для выхода ленты

3. Установите картридж так, чтобы кончик
ленты оказался в отверстии для выхода
ленты.

4. Закройте крышку.

Подключение к источнику питания
Подключите кабель к принтеру

Включение питания

Если в течение 10 минут на принтере не выполняется никаких
операций, принтер автоматически выключается. 

● Индикатор имеет 4 цвета подсветки: зеленый, желтый, красный
и синий.

1. Зеленый индикатор: при мигании – идет зарядка принтера; горит
не переставая – полная зарядка.

2. Желтый индикатор: горит, когда нет заряда.

3. Красный индикатор: горит, когда низкая мощность; горит 1 сек
выключается через 2 сек – неисправность резака; горит 1 сек
выключается через 4 сек – неисправность двигателя.

4. Синий индикатор: горит при подключении Bluetooth; мигает- идет
обновление DFU (режим полной переустановки прошивки).

Печать через приложение

1. Установка приложения на телефон.
Отсканируйте QR и загрузите приложение
на Apple или Android в зависимости от
операционной системы.

2. Откройте приложение и включите
Bluetooth.

Нажмите, чтобы выполнить
поиск принтера

Выберите подключенный
принтер

Подключение выполнено
успешно

Нажмите          чтобы включить принтер, нажмите еще раз,

чтобы выключить

ПО и расходные материалы



Стандарты сертификации 3C:

Установка картриджа и обслуживание принтера

При максимально открытой крышке отсека картриджа, не допускается
нажатие назад.
Правильно установите картридж, проденьте кончик бумаги через
отверстие для выхода напечатанного материала.

1D/2D штрих-код

Standard USB, Bluetooth(Android, IOS)

180 точек на дюймРазрешение печати

6/9/12 ммШирина печати

15-25 мм/сСкорость печати

USB/BluetoothТип подключения

Тескт/Символ/РамкаВозможности печати

Печать штрих-кодов

Режим подключения

 125 мм х 125 мм х 52 ммРазмер

-20℃ -  50℃Температура работы

450 г (включая батарею)Вес

Принтер:

7.4VНапряжение

1200 мАчЕмкость аккумулятора

Li-ionТип батареи

Батарея:

Зарядное устройство типа C

Тип C 5V/1A

Режим зарядки

Потребляемая мощность

Адаптер

Термотрансферная печатьТип печати

Печать до 99 этикетокНепрерывная печать

0-9, a-z, A-ZПоследовательная печать

АвтоРежим резки

Стандарт обслуживания:

Условия гарантии:

Техническое обслуживание
принтера

1. Чистка печатающей головки:
Печатающую головку необходимо
регулярно чистить, особенно при ухудшении качества печати. Порядок 
очистки печатающей головки:

Аккуратно протрите печатающую

головку абсорбирующей ватой,

смоченной в техническом спирте,

или используйте чистящие ленты

для этикеток.

2. Если внутри принтера обнаружена вода, пожалуйста, немедленно
выключите его и дайте принтеру высохнуть естественным путем.

3. Если вы длительное время не используете принтер, отключите его
от источника питания и извлеките картридж для печати.

Технические характеристики Меры предосторожности

Перед подачей и печатью убедитесь, что печатающая головка находится
в заблокированном состоянии
Не прикасайтесь к печатающей головке руками или твердыми предметами.
Это может повредить ее. 
Используйте специальный адаптер питания.

Печатающая головка:

Перед чисткой обязательно выключите принтер.

Поскольку во время печати печатающая головка сильно нагревается, выключите
принтер на 2-3 минуты, если вы хотите очистить печатающую головку.

Не прикасайтесь к нагревающемся элементам печатающей головки во время ее
очистки.

Не царапайте и не повреждайте печатающую головку.

Сертификация 3C - это система обязательной сертификации продукции в Китае,
английское название - China Compulsory Certification (CCC), так называемая
сертификация "3C". Это система оценки соответствия продукции, внедренная в
соответствии с законами и нормативными актами, которые правительство Китая
защищает личную безопасность потребителей и национальную безопасность,
для повышения качеств продукции.

Принтер и адаптер питания сертифицированы стандартами ССС КНР.

Полное или частичное копирование данного руководства без разрешения
ООО «ТЗ Групп» является незаконным. Данное руководство по установке
предназначено для того, чтобы помочь пользователям использовать и
обслуживать маркировочный принтер PT-210E.

Утилизация батарейки:
В этом принтере используется заряженная литиевая батарея. В целях
безопасности и защиты окружающей среды, не используйте ранее
бывшие в употреблении батареи. 

Обязательно утилизируйте использованную батарею в соответствии
с действующими правилами.

Гарантия

Для гарантийного ремонта пользователям необходимо отправить продукцию обратно в
указанный поставщиком сервисный центр.
Гарантийный срок составляет 12 месяцев с даты покупки (за исключением печатающей
головки и резака)
Гарантия на печатающую головку и резак составляет 6 месяцев. Печатающая головка
нуждается в регулярной чистке и техническом обслуживании.

1. Неправильное обслуживание может привести к повреждению печатающей головки.
2. Качество расходных материалов и условия использования напрямую влияют на
срок службы печатающей головки и даже могут привести к ее повреждению.
Используйте только оригинальные расходные материалы Vell.

Повреждение оборудования, вызванное несчастным случаем, неправильным
использованием или не оригинальными расходными материалами.

Повреждения, вызванные неправильным хранением и режимом работы (мощность,
температура, влажность, химическая коррозия)

Повреждения, вызванные самостоятельным демонтажом, ремонтом, повторной
установкой или несанкционированной модификацией принтера.

Обслуживание возможно только при предоставлении гарантийного талона. К
обслуживанию не допускаются изделия, если гарантийный талон поврежден так,
что не возможно распознать серийный номер изделия или он неверен.

Повреждения вызванные форс-мажорными обстоятельствами, такими как
землетрясение, шторм, наводнение, молния и другие стихийные бедствия.

Негарантийные случаи:

Гарантийный срок начинается с даты покупки маркировочного принтера.

Если в течение гарантийного срока при правильном использовании, выявлена
неисправность изделия (за исключением корпуса, аксессуаров и некоторых деталей),
это должно быть подтверждено техническим персоналом сервис центра, то будет
предоставлен бесплатный ремонт и замена деталей. Замененные детали будут
принадлежать поставщику.

Гарантийный талон
Уважаемый клиент, спасибо за покупку принтера.

Вы можете подать заявку на бесплатное гарантийное обслуживание по гарантийному
талону. Сохраните этот талон в качестве подтверждения гарантии.

Информация о покупке

Название продукта

Номер модели Серийный номер

Дата покупки

Дата гарантии

(дд/мм/гг)

(дд/мм/гг)

Маркировочный принтер Puty

Информация о покупателе

Имя

Телефон

Название компании

Адрес

E-mail

Информация о дилере

Название компании

Адрес

Телефон

Контактное лицо

E-mail

Факс

Гарантийная политика:

При обращении в сервисный центр за гарантийным обслуживанием предъявите
талон и документ подтверждающей покупку.

Гарантийное обслуживания предоставляется только в установленный гарантийный
срок.
Гарантийное обслуживания не входит в объем услуг по техническому обслуживанию. 
Работы в рамках технического обслуживания оплачиваются в соответствии с прайсом.

Изделие должно быть хорошо упаковано, чтобы избежать повреждения про 
транспонировке в ремонт и обратно. А противном случае будет взиматься
дополнительная плата за техническое обслуживание. 

Предлагаемое гарантийное обслуживание предоставляется для соответствующих 
продуктов в соответствующих условиях

Фамилия
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