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Уважаемый покупатель! Благодарим Вас за 
выбор продукции SONNEN®! Сохраните данное 
руководство для обращения к нему в дальнейшем. 
Перед началом эксплуатации внимательно 
прочитайте руководство, в котором содержится 
информация по правильному использованию 
устройства.
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КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ:

• Холодильник

• Руководство пользователя / Гарантийный талон

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ:
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Характеристика

Объем холодильной камеры, л

Общий объем, л

Объем морозильной камеры, л

Климатический класс

Хладагент

Номинальный ток, А

Класс энергопотребления

Напряжение питания

Уровень шума, не более, дБ(А)

Габаритные размеры изделия, мм

Габаритные размеры в упаковке, мм

Вес нетто, кг

Вес брутто, кг

DF-1-11

82

92

10

N/ST

R600a (26г)

0,55

A

220-240 В, ~50Гц

40

475x445x850

496x462x885

19,2

21,5

90Средняя потребляемая мощность, Вт



МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ И БЕЗОПАСНОСТИ:

В интересах вашей безопасности и обеспечения правильного применения, перед 
установкой и первым использованием устройства внимательно прочитайте данное 
руководство пользователя, рекомендации и предупреждения. Чтобы избежать ненужных 
ошибок и несчастных случаев, важно убедиться, что все люди, использующие изделие, 
внимательно ознакомлены с особенностями его эксплуатации и безопасности. Сохраните 
эту инструкцию и убедитесь, что она остается с холодильником, даже если он был 
перемещен или продан, чтобы каждый пользователь имел правильную информацию об 
использовании и безопасности устройства. Для безопасности жизни и сохранности 
имущества соблюдайте меры предосторожности согласно данной инструкции, 
производитель не несет ответственности за ущерб вызванного халатностью.

БЕЗОПАСНОСТЬ ДЕТЕЙ И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ 

 Этим устройством могут пользоваться дети в возрасте от 8 лет и старше и лица               
с ограниченными физическими, сенсорными или умственными возможностями 
или с отсутствием опыта и знаний, если они были обучены или 
проинструктированы по безопасному использованию устройства и понимают 
связанную с этим опасность.

Чистка и пользовательское обслуживание не могут выполняться детьми,                                  
за исключением, если они старше 8 лет и под надзором взрослых.

•

•
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МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ И БЕЗОПАСНОСТИ:
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ВНИМАНИЕ: не повреждайте оболочку хладагента.

ВНИМАНИЕ: держите вентиляционные отверстия открытыми внутри и снаружи 
изделия.

ВНИМАНИЕ: не используйте механические устройства или другие средства для 
ускорения процесса размораживания, кроме рекомендованных производителем.

ВНИМАНИЕ: не используйте другие изделия (например, мороженицы) внутри 
устройства, если они не одобрены для этих целей изготовителем.

ВНИМАНИЕ: не прикасайтесь к лампочке, если она была включена в течение 
длительного периода времени, потому что она может быть очень горячей.

Не храните взрывчатые вещества, такие как аэрозольные баллончики с горючим 
топливом в этом устройстве.

Хладагент изобутан (R600a) содержащийся в холодильном контуре устройства —                   
это природный газ с высоким уровнем экологической совместимости, тем не менее, 
огнеопасен.

Во время транспортировки и установки холодильника убедитесь, что ни один                                 
из компонентов системы охлаждения не поврежден.

Избегайте открытого огня и источников возгорания.

Опасно изменять спецификации или модифицировать данное устройство. Любое 
повреждение шнура может привести к короткому замыканию, возгоранию и / или 
поражению электрическим током.

•

•

•

•

•



ОБЩИЕ ПРАВИЛА ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ:

Не используйте удлинитель для подключения холодильника.

Убедитесь, что вилка питания не раздавлена и не повреждена задней стенкой 
холодильника. Раздавленная или поврежденная вилка может перегреться и вызвать 
возгорание.

Убедитесь, что после установки устройства, вы можете дотянуться до сетевой розетки. 

Если сетевой разъем питания ослаблен, не вставляйте вилку питания. Существует 
опасность поражения электрическим током или возгорания.

Вы не должны использовать устройство без лампы освещения.

Данное устройство тяжелое. При перемещении следует соблюдать осторожность. 

Не вынимайте и не прикасайтесь к предметам из морозильной камеры, если у вас руки 
влажные / потные, так как это может привести к повреждению кожи или ожогам                              
от мороза / морозильной камеры.

Избегайте длительного воздействия на устройство прямых солнечных лучей.

•

•

•

•

•

•

•

•

ЕЖЕДНЕВНОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ:

Не ставьте горячие предметы на пластиковые части внутри устройства. 

Не ставьте продукты близко к задней стенке.

Замороженные продукты не следует повторно замораживать после оттаивания.

Не размещайте газированные напитки в морозильной камере, поскольку это создает 
давление на упаковку, что может привести к взрыву упаковки и повреждению 
морозильной камеры.

•

•

•

•

ВНИМАНИЕ: все электрические компоненты (вилка, шнур питания, 
компрессор и т. д.) могут быть заменены сертифицированным 
квалифицированным сервисным персоналом, при необходимости.
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Низкие значения температуры, установленные на термостате
Если температура, установленная на термостате, слишком низкая, воздух в холодильной 
камере может впитывать меньше влаги, увеличивая её формирование на самой холодной 
точке. Кроме того, понижение температуры ведёт к увеличению мощности охлаждения, 
из-за чего компрессор работает дольше и, за счет отрицательной температуры                    
на стенках камеры, происходит образование наледи.

Хранение продуктов с большим содержанием влаги
При хранении продуктов, содержащих большое количество воды (фрукты, овощи,  мясо), 
или ещё не остывших блюд, происходит выделение избыточной влаги, которая 
впоследствии оседает во внутреннем пространстве холодильной камеры. По этой 
причине не рекомендуется размещать в холодильнике только что приготовленные тёплые 
блюда.  
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ЕЖЕДНЕВНОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ:

Появление капель воды на задней стенке – абсолютно нормальное явление. Иногда на 
задней стенке, в каплесборнике может появляться избыточное количество влаги или 
слой льда. Это может быть связано со следующими факторами:

•

СОДЕРЖАНИЕ И УХОД:

Перед проведением технического обслуживания выключите устройство и отсоедините 
сетевой кабель от розетки. 

Не используйте металлические предметы для чистки холодильника.

Не используйте острые предметы для удаления наледи со стенок устройства. 
Используйте пластиковый скребок.

Регулярно проверяйте слив в холодильнике для размороженной воды. При 
необходимости очистите сток. Если слив заблокирован, вода будет собираться                               
в нижней части холодильника.

•

•

•

•



УСТАНОВКА:

Для подключение к электросети тщательно следуйте инструкциям, указанным                                                  
в  следующих пунктах.

Распакуйте устройство и проверьте, нет ли на нем повреждений. Не подключайте устройство, 
если оно повреждено. Немедленно сообщите о возможных повреждениях в место, где вы его 
купили. В таком случае сохраняйте упаковку.
Желательно подождать, по крайней мере, четыре часа перед подключением изделия, чтобы 
хладагент мог стечь обратно в компрессор.
Необходимая циркуляция воздуха должна быть вокруг устройства, при недостаточной 
циркуляции воздуха возможен перегрев. Для обеспечения достаточной вентиляции следуйте 
инструкциям по установке.
Там, где это возможно, прокладки устройства должны быть направлены против стены, чтобы 
избежать прикосновения теплых частей (компрессор, конденсатор), для предотвращения 
возгорания.
Устройство не должно располагаться рядом с радиаторами или плитами.
Убедитесь, что сетевой шнур доступен после установки устройства.

•

•

•

•

•
•

ВАЖНО!!!

Задняя прокладка Выравнивание холодильника
Прикрутите задние распорки 
на задней панели устройства.

Для этого 
отрегулируйте две 
ножки выравнивания 
спереди устройства. 
Если устройство стоит 
не ровно, двери и 
магнитные уплотнения 
не будут правильно 
работать.

винт
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УСТАНОВКА:

Установите это устройство в том месте, где температура окружающей среды 
соответствует климатическому классу, указанному на паспортной табличке изделия: 

SN (холодный умеренный климат) – от +10 до +32 °C

N (нормальный умеренный климат) – от +16 до +32 °C

ST (влажный тропический климат) – от +18 до +38 °C

T (сухой тропический) – от +18 до + 43 °C

Устройство должно быть установлено вдали от источников тепла, таких как радиаторы, 
бойлеры, прямые лучи солнечного света и т. д. Убедитесь, что воздух свободно 
циркулирует вокруг задней части корпуса. 

Размещение

Перед подключением убедитесь, что напряжение и частота, указанные на заводской 
наклейке, соответствуют вашему внутреннему источнику питания. Устройство должно 
быть заземлено.

Подключение к сети



ЭНЕРГОСБЕРЕЖЕНИЕ:

ЗАЩИТА ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ:

Это устройство не содержит газов, которые могут повредить озоновый слой, ни в контуре 
хладагента, ни в изоляционных материалах. Устройство не должно выбрасываться вместе 
с бытовыми отходами. Неисправное устройство необходимо сдать в специальный пункт 
утилизации. Адреса пунктов приема бытовых изделий на переработку Вы можете 
получить в муниципальных службах Вашего города. Избегайте повреждения 
охлаждающего устройства, особенно теплообменника.

Не ставьте горячую пищу в устройство. 

Не размещайте продукты слишком плотно, так как это предотвращает циркуляцию 
воздуха.

Убедитесь, что продукты не касаются задней стенки холодильника.

Если электричество отключается, не открывайте дверь (двери).

Не открывайте дверь (двери) слишком часто.

Не оставляйте дверь холодильника долго открытой.

Не устанавливайте термостат на чрезмерно низкую температуру.

Некоторые аксессуары, такие как выдвижные ящики, могут быть убраны, чтобы 
увеличить объем хранилища и снизить потребление энергии.

•

•

•

•

•

•

•

•

ОБСЛУЖИВАНИЕ:

Любые электромонтажные работы, необходимые для обслуживания устройства, должны 
выполняться квалифицированным электриком или компетентным лицом.

Данное устройство должно обслуживаться авторизованным сервисным центром,                              
с использованием только оригинальных запасных частей.

•

•
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ОПИСАНИЕ МОДЕЛИ:

ИЗМЕНЕНИЕ НАПРАВЛЕНИЯ ОТКРЫТИЯ ДВЕРЦЫ:

Убедитесь, что холодильник отсоединен и пуст.
Чтобы снять дверь, необходимо наклонить устройство назад. Вы должны делать это на 
твердой поверхности, чтобы холодильник не скользнул во время перестановки двери.
Все снятые детали должны быть сохранены для повторной установки двери.
Не кладите устройство горизонтально, так как это может привести к повреждению системы 
охлаждения.
Для сборки устройства, желательно, воспользоваться помощью.

•
•

•
•

•

НЕОБХОДИМЫЙ ИНСТРУМЕНТ: 
отвертка крестовая, отвертка с плоским лезвием, шестигранный гаечный ключ.

Выравнивающие ножки

Стеклянная полка

Контейнер

Дверные полки

Термостат и подсветка



Вставьте шарнирный кронштейн 
и вверните его в верхнюю часть 
устройства. При необходимости 
используйте гаечный ключ, чтобы 
затянуть его.

Открутите 
винты. Затем 
снимите 
кронштейн 
шарнира.  

ИЗМЕНЕНИЕ НАПРАВЛЕНИЯ ОТКРЫТИЯ ДВЕРЦЫ:

Снимите 
верхнюю 
правую 
крышку 
шарнира. 

Снимите 
верхнюю 
левую 
крышку. 

Наденьте 
крышку 
шарнира 
и крышку 
винта.

Переместите крышку корпуса 
с левой стороны на правую 
сторону. Затем поднимите 
дверцу и поместите ее 
на мягкую поверхность, 
чтобы она не поцарапалась.

Установите 
кронштейн на нижний 
шарнирный штифт. 
Поставьте обе 
регулируемые ножки.

Установите дверь. 
Убедитесь, что дверь 
выровнена по 
горизонтали и вертикали, 
чтобы уплотнения были 
закрыты со всех сторон, 
прежде чем затянуть 
верхний шарнир.

Отвинтите и снимите нижний 
шарнирный штифт, поверните 

кронштейн и замените его.
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ЭКСПЛУАТАЦИЯ УСТРОЙСТВА:

ПЕРЕДВИЖНЫЕ ПОЛКИ
Все полки могут быть перемещены в любую 
доступную позицию.

РАЗМЕЩЕНИЕ ПОЛОК ДВЕРИ
Для хранения продуктов питания или напитков 
различного размера дверные полки можно 
разместить на разной высоте.
Следуйте инструкции ниже, чтобы настроить полки.
Шаг 1. Потяните полку, чтобы освободить ее.
Шаг 2. Выберите подходящее положение и нажмите 
на полку (на две выпуклые пластины), пока она           
не будет полностью зафиксирована.

ОТТАИВАНИЕ
Глубоко замороженные или замороженные 
продукты перед их использованием можно оттаять       
в холодильной камере или при комнатной 
температуре. Поместите замороженную пищу             
в тарелку или миску, чтобы избежать протекания 
конденсатной воды при оттаивании.

ОЧИСТКА
Перед первым использованием 
устройства промойте наружные               
и все внутренние аксессуары теплой 
водой с мылом, чтобы удалить 
посторонние запахи, а затем 
тщательно высушите.

НАСТРОЙКА ТЕМПЕРАТУРЫ
Включите устройство. Внутренняя 
температура контролируется 
термостатом. Есть 6 (8) настроек. 
1 – самая теплая настройка,                                    
а 5 (7) – самая холодная 
настройка, 0 – выключено. При 
слишком высокой окружающей 
температуре или при частом 
открытии двери, устройство может 
работать с отклонениями.

Первое использование Ежедневное использование

Советы по охлаждению продуктов
Чтобы получить лучшую производительность устройства:

• Не храните в холодильнике теплую пищу или испаряющиеся жидкости.

• Следует накрыть или обернуть пищу, особенно если она обладает сильным запахом.

• Располагайте продукты так, чтобы воздух между ними свободно циркулировал.



УХОД ЗА УСТРОЙСТВОМ:

По гигиеническим соображениям внутренняя часть устройства, включая внутренние 
аксессуары, должна регулярно очищаться. 

Не допускайте контакта таких веществ с частями устройства.

Не используйте абразивные чистящие средства.

Очистите устройство и внутренние аксессуары тряпкой и теплой водой. После чистки 
вытрите насухо.

Накопление пыли на конденсаторе увеличивает потребление энергии. По этой причине 
осторожно очищайте конденсатор на задней панели изделия один раз в год мягкой 
щеткой или пылесосом.

•

•

•

•

Эфирные масла и органические растворители могут повредить пластмассовые 
детали, например: лимонный сок или сок из апельсиновой корки, уксусная кислота.

ВАЖНО!!!

ВНИМАНИЕ: во время чистки устройство не может быть подключено к сети.  
Опасность поражения электрическим током! Перед чисткой выключите 
изделие и выньте вилку из сети. Никогда не чистите устройство 
пароочистителем. Влага может накапливаться в электрических компонентах, 
опасность поражения электрическим током! Горячие пары могут привести           
к повреждению пластиковых деталей. После уборки в холодильнике, перед 
запуском, убедитесь, что он достаточно высушен.
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ДИАГНОСТИКА И УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ:

Во время обычного использования, холодильник может издавать некоторые звуки 
(компрессор, циркуляция хладагента).

ВАЖНО!!!

Если аппарат функционирует неправильно или не работает вообще, проверьте 
следующие моменты, прежде чем обращаться в сервисный центр.

ПРОБЛЕМА ВОЗМОЖНАЯ ПРИЧИНА РЕШЕНИЕ

Устройство                        
не работает

Термостат установлен на «0» Установите термостат в другое 
положение

Сетевой шнур не подключен Подключите сетевой шнур

Предохранитель поврежден или 
неисправен

Проверьте предохранитель

Сетевое гнездо повреждено Неисправности в сети должны быть 
исправлены электриком

Продукты 
слишком 
теплые

Дверь была открыта в течение 
длительного времени

Держите дверь открытой только по 
мере необходимости

В течение последних 24 часов в 
изделие было добавлено большое 
количество теплых продуктов

Поверните регулирование 
температуры на более холодную 
установку (временно)

Изделие находится вблизи 
источника тепла

Пожалуйста, посмотрите в разделе 
установки



ДИАГНОСТИКА И УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ:

ЭЛЕКТРОННАЯ СХЕМА:

1. Розетка
2. Термостат
3. Стартер двигателя
4. Компрессор

2.

1. 3.

4.

ПРОБЛЕМА ВОЗМОЖНАЯ ПРИЧИНА РЕШЕНИЕ

Продукты
слишком
сильно
охлаждаются

Температура слишком холодная Поверните ручку регулировки 
температуры на более теплую

Необычные 
звуки

Устройство не выровнено Переустановите ножки

Устройство касается стены или 
других объектов

Немного переместите устройство

Компонент, например труба, 
расположенная на задней панели 
изделия, касается другой части 
изделия  или стены

Обратитесь в СЦ

Если неисправность появляется снова, обратитесь в Сервисный центр.
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ПРАВОВАЯ ИНФОРМАЦИЯ:

Пример: SN0000XX0001
Год производства

Месяц производства

Остальные цифры являются номером изделия

Не выбрасывайте электроприбор вместе с бытовыми отходами. Позаботьтесь                       
об окружающей среде. Неисправный электроприбор необходимо сдать в специальный 
пункт утилизации. Адреса пунктов приема бытовых электроприборов на переработку 
Вы можете получить в мунициальных службах Вашего города.

Вопросы по качеству направлять: ООО «Офис-импэкс» (импортер и дистрибьютор), 
394026, Россия, г. Воронеж, ул. 45 Стрелковой Дивизии, 261а. Предназначен для 
кратковременного хранения пищевых продуктов. Хранение и транспортировку 
холодильника производить в вертикальном положении. Безопасен при использовании             
по назначению. Срок службы 10 лет. Гарантийный срок 12 месяцев. Производитель: Хома 
Эплаенс Ко., ЛТД. Норт Женгуй Индастри Зон, Нантоу, Жонгшан, Гуангдонг, 
Китай  (HOMA APPLIANCES CO., LTD. North Shenghui Industry Zone, Nantou, 
Zhongshan, Guangdong, China). 

Дата изготовления зашифрована в виде цифр серийного номера, расположенного                     
на корпусе изделия.



ЖЕТКІЗУ ЖИЫНТЫ�Ы:

• То�азыт�ыш

• Кепілдік талоны / Пайдаланушыны� н�с�аулы�ы

ТЕХНИКАЛЫ� СИПАТТАМАЛАРЫ:

Характеристика

То�азыт�ыш камераны� к�лемі, л

Жалпы к�лемі, л

М�здат�ыш камераны� к�лемі, л

Климатты� класы

Хладагент

Номинал ток, А

Энергия т�тыну класы

�оректендіру кернеуі

Шу де�гейі, арты� емес, дБ(А)

Б�йымны� габариттік �лшемдері, мм

�аптамада�ы габариттік �лшемдері, мм

Нетто салма�ы, кг

Брутто салма�ы, кг

Орташа т�тынылатын �уат, Вт
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DF-1-11

82

92

10

N/ST

R600a (26г)

0,55

A

220-240 В, ~50Гц

40

475x445x850

496x462x885

19,2

21,5

90



СА�ТЫ� Ж�НЕ �АУІПСІЗДІК ШАРАЛАРЫ:

Сізді� �ауіпсіздігі�ізді� м�ддесі �шін ж�не д�рыс �олдануды �амтамасыз ету �шін 
��рыл�ыны орнатар алдында ж�не бірінші пайдаланар алдында пайдаланушыны� осы 
н�с�аулы�ын, �сыныстарды ж�не ескертулерді м��ият о�ы�ыз. �ажетсіз �ателіктер мен 
�ай�ылы о�и�аны болдырмау �шін б�йымды пайдаланатын барлы� адамдарды� оны� 
эксплуатациясы ж�не �ауіпсіздігі бойынша ерекшеліктерімен м��ият танысуына к�з 
жеткізу ма�ызды. Осы н�с�аулы�ты са�тап �ойы�ыз ж�не егер тіпті ол жылжытылса немесе 
сатылса да, �рбір пайдаланушыда ��рыл�ыны пайдалану ж�не оны� �ауіпсіздігі туралы 
д�рыс а�парат�а ие болуы �шін оны� то�азыт�ышпен бірге бол�анды�ына к�з жеткізі�із. 
Тіршілік �ауіпсіздігі ж�не м�лікті� б�лінбеуі �шін осы н�с�аулы��а с�йкес �ауіпсіздік 
шараларын орында�ыз, �ндіруші ��ыпсызды�тан туындайтын зардап�а жауапты 
болмайды.

БАЛАЛАРДЫ� Ж�НЕ М¡МКІНДІКТЕРІ ШЕКТЕУЛІ Т¢Л�АЛАРДЫ� �АУІПСІЗДІГІ
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Б�л ��рыл�ыны егер б�йымды �ауіпсіз пайдалану бойынша �йретсе ж�не н��сау 
берілсе ж�не онымен байланысты �ауіпті т�сінсе, 8 жаста�ы ж�не одан �лкен 
балалар ж�не физикалы�, сенсорлы, а�ыл-ой м�мкіндіктері шектеулі т�л�алар, 
пайдалана алады.

Тазалау ж�не пайдаланушыларды� �ызмет к�рсетуін балалар орындай алмайды, 
егер олар 8 жастан �лкен ж�не �лкендерді� �ада�алауымен болса �ана 
орындау�а болады.

•

•



Осы ��рыл�ыда жан�ыш отыны бар аэрозольді баллондар сия�ты жарыл�ыш заттарды 
са�тама�ыз.

Б�йымны� то�азыт�ыш контурында болатын изобутан хладагенті (R600a) – б�л 
экологиялы� с�йкестігі �те жо�ары таби�и газ, дегенмен де от�а �ауіпті.

То�азыт�ышты тасымалдау ж�не орнату уа�ытында суыту ж�йесіні� бірде бір 
��раушыларыны� за�ымдалма�анды�ына к�з жеткізі�із.

Ашы� оттан ж�не жану к�здерінен аула� болы�ыз.

Кез келген жа�дайда осы б�йымны� ерекшелігін �згерту немесе модификациялау 
�ауіпті. Шнурды� кез келген за�ымдалуы �ыс�аша т�йы�талу�а, т�тану�а ж�не / немесе 
электр тогымен за�ымдалу�а алып келуі м�мкін.

•

•

•

•

•

ЖАЛПЫ �АУІПСІЗДІК ШАРАЛАРЫ:

НАЗАР АУДАРЫªЫЗ: хладагентті� �абы�шасын б�зба�ыз.

НАЗАР АУДАРЫªЫЗ: желдету са�ылауын б�йымны� ішінде ж�не сыртында 
ашы� �алдыры�ыз.

НАЗАР АУДАРЫªЫЗ: �ндіруші �сын�аннан бас�а еріту процесін жылдамдату 
�шін механикалы� ��рыл�ыларды немесе бас�а ��ралдарды пайдаланба�ыз.

НАЗАР АУДАРЫªЫЗ: то�азыт�ыш ��рыл�ыларды� ішінде бас�а б�йымдарды 
(мысалы, балм�зда� жасайтын аспап) егер оларды осы ма�сатта дайындаушы 
�абылдамаса, пайдаланба�ыз.

НАЗАР АУДАРЫªЫЗ: Егер шам �за� уа�ыт бойы жанып т�рса, о�ан тиіспе�із, 
себебі ол �те ысты� болуы м�мкін.
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ЖАЛПЫ �АУІПСІЗДІК ШАРАЛАРЫ:

То�азыт�ышты �осу �шін �зарт�ышты пайдаланба�ыз.

�оректендіру айырыны� то�азыт�ышты� арт�ы �абыр�асымен басылма�анына ж�не 
за�ымдалма�анына к�з жеткізі�із. Басылып �ал�ан немесе за�ымдал�ан айыр �атты 
�ызып ж�не �рт тудыруы м�мкін.

То�азыт�ышты орнат�аннан кейін сізді� желілік розетка�а жететіндігі�ізге к�з жеткізі�із. 

Егер желілік �оректендіру ойы�ы �лсіресе, �оректендіру айырын ты�па�ыз. Электр 
тогымен за�ымдалу немесе �рт �аупі болады.

Егер �оректендіруді� желілік ойы�ы �лсіресе, �оректендіру айырын ты�па�ыз. Электр 
тогымен за�ымдалу немесе �рт �аупі болады.

Сіз б�йымды жары�тандыру шамынсыз пайдаланбауы�ыз керек.

Б�л б�йым ауыр. Жылжыт�ан кезде �ауіпсіздікті са�тау керек.

Б�йым�а �за� уа�ыт тікелей к�н с�улесіні� т�суін болдырма�ыз.

•

•

•

•

•

•

•

•

НАЗАР АУДАРЫªЫЗ: барлы� электрлік б�йымдар (айыр, �оректендіру 
шнуры, компрессор ж�не т.с.с.) сертификаттал�ан сервистік агентпен немесе 
білікті сервистік �ызметкермен ауыстырылуы м�мкін.
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К¡НДЕЛІКТІ ПАЙДАЛАНУ:

То�азыт�ышты� ішінде пластик б�ліктеріне ысты� заттарды �ойма�ыз.

Азы�-т�лікті тікелей арт�ы �абыр�асына �арай �ойма�ыз.

М�здатыл�ан азы�-т�ліктерді ерігеннен кейін �айтадан м�здатпа�ан д�рыс.

Газдал�ан сусындарды м�здат�ыш�а салма�ыз, себебі б�л �аптама�а �ысым т�сіреді, 
б�л �орапшаны� жарылуына ж�не м�здат�ышты� за�ымдалуына �келуі м�мкін.

•

•

•

•



К¡НДЕЛІКТІ ПАЙДАЛАНУ:

Арт�ы �абыр�а�а су тамшыларыны� пайда болуы м�лдем �алыпты. Кейде арт�ы 
�абыр�ада, тамшылау науасында арты� ыл�ал немесе м�з �абаты пайда болуы м�мкін. 
Б�л келесі факторлар�а байланысты болуы м�мкін:

•

¢СТАУ Ж�НЕ К¡ТУ:

Техникалы� �ызмет к�рсетуді орындар алдында б�йымды �осы�ыз ж�не желілік 
штекерді желілік розеткадан ажыраты�ыз.

То�азыт�ышты тазалау �шін металл заттарды пайдаланба�ыз.

Б�йым �абыр�асында�ы �ызылсу м�зын кетіру �шін �шкір заттарды пайдаланба�ыз. 
Пластик �ыр�ышты пайдаланы�ыз.

Еріген су�а арнал�ан а�ыз�ышты ж�йелі т�рде тексеріп т�ры�ыз. �ажет бол�ан жа�дайда 
а��ан суды тазала�ыз. Егер ��й�ыш б��атталып �алса, су то�азыт�ышты� т�менгі 
жа�ында жиналады.

•

•

•

•

Термостатта т£мен температура орнатыл¤ан
Егер термостатта орнатыл�ан температура тым т�мен болса, то�азыт�ышта�ы ауа аз 
ыл�алды сі�іре алады, б�л оны� е� суы� жерде пайда болуын арттырады. Сонымен �атар, 
температураны� т�мендеуі сал�ындату �уатыны� жо�арылауына �келеді, соны� 
салдарынан компрессор �за� ж�мыс істейді, ал камераны� �абыр�аларында теріс 
температураны� �серінен м�з пайда болады.

Ыл¤алды жо¤ары са¥тау
��рамында к�п м�лшерде су (жемістер, к�к�ністер, ет) бар та�амдарды немесе �лі де 
�ыздырылма�ан ыдыстарды са�тау кезінде арты� ыл�алдылы� пайда болады, ол кейіннен 
то�азыт�ышты� ішкі ке�істігінде орналасады. Осы себептен то�азыт�ыш�а жа�адан 
дайындал�ан жылы та�амдарды �ою �сынылмайды.
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ОРНАТУ:

Электр желісіне �осу �шін келесі тарма�тарда к�рсетілген н�с�аулы�тарды �ата� 
орында�ыз.

Б�йымны� �аптамасын ашы�ыз ж�не за�ымдал�ан жерлеріні� бар ма екендігін тексері�із. Егер 
ол за�ымдалса, б�йымды �оспа�ыз. М�мкін за�ымдалулары туралы оны сатып ал�ан жерге 
дереу хабарла�ыз. М�ндай жа�дайда �аптаманы са�тап �ойы�ыз.
Май �айтадан компрессор�а а�ып кетуі �шін б�йымды �осар алдында кем дегенде т�рт са�ат 
к�ткен д�рыс.
�ажетті ауа айналымы ��рыл�ыны� айналасында болуы керек, ауа айналымы жеткіліксіз, 
�ызып кету м�мкін. Жеткілікті желдетуді �амтамасыз ету �шін орнату бойынша н�с�аулы�ты 
орында�ыз.
М�мкін бол�ан жерлерде б�йым т�семесі жануды� алдын алу �шін жылы б�ліктерді� 
(компрессор, конденсатор) жанасуын болдырмау �шін �абыр�а�а �арама-�арсы ба�ытталуы 
керек.
Б�йым радиаторды� немесе плитаны� жанында орналаспауы керек.
Желілік штекерді� б�йымды орнат�аннан кейін �олжетімді екендігіне к�з жеткізі�із.

•

•

•

•

•
•

МАªЫЗДЫ!!!

Арт¥ы т£семе То¦азыт¥ышты т§зету
��рыл�ыны� арт�ы панелінде 
арт�ы кергішті б�ра�ыз.

Ол �шін ��рыл�ыны� 
алды жа�ынан екі 
т�зеткіш ая�шаны 
реттеп орнаты�ыз. 
Егер ��рыл�ы т�зу 
т�рмаса, есіктер 
ж�не магниттік 
ны�ыздауыштар д�рыс 
ж�мыс істемейді.

винт
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ОРНАТУ:

Осы б�йымды �орша�ан орта температурасы б�йымны� паспорт та�тайшасында 
к�рсетілген климатты� клас�а с�йкес келетін жерге орнаты�ыз:  

SN (суы� бір�алыпты климат) – +10 бастап +32 °C дейін

N (�алыпты бір�алыпты климат) – +16 бастап +32 °C дейін

ST ыл�алды тропикалы� климат) – +18 бастап +38 °C дейін

T (��р�а� тропикалы�) – +18 бастап + 43 °C дейін

Б�йым радиаторлар, бойлерлер, тікелей к�н с�улесі ж�не т.с. с. сия�ты жары� к�здерінен 
алыста орнатылуы керек. Шкафты� арт�ы б�лігіні� айналасында ауаны� еркін 
айналатынды�ына к�з жеткізі�із. 

Орналастыру

�осар алдында зауыт та�тайшасында к�рсетілген кернеу ж�не жиілікті� сізді� ішкі 
�оректендіру к�зіне с�йкес келетіндігіне к�з жеткізі�із. Б�йым жерге т�йы�тандырылуы 
керек.

Желіге ¥осу
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ЭНЕРГИЯ ¡НЕМДЕУ:

�ОРША�АН ОРТАНЫ �ОР�АУ:

Б�л б�йымда хладагент контурында да, о�шаула�ыш материалдарда да озон �абатын 
за�ымдайтын заттар болмайды. Б�йым т�рмысты� �алды�тармен бірге ла�тырылмауы 
керек. Істен шы��ан б�йымды арнайы утулизациялау б�ліміне �ткізу керек. Сіз �айта 
��деу �шін т�рмысты� б�йымдарды �абылдау б�лімдеріні� мекен-жайларын. Сізді� 
�ала�ызды� муниципалды �ызметтерінен ал аласыз. То�азыт�ыш ��рыл�ыны�, �сіресе 
жылу алмастыр�ышты� за�ымдалуын болдырма�ыз.

Ысты� тама�ты б�йым�а салма�ыз.

Азы�-т�лікті �те ты�ыз орналастырма�ыз, себебі ол ауа айналымын болдырмайды.

Азы�-т�лікті� то�азыт�ышты� арт�ы �абыр�асына тимейтіндігіне к�з жеткізі�із.

Егер электр тогы �шсе, есікті (есіктерді) ашпа�ыз.

Есікті (есіктерді) �те жиі ашпа�ыз.

То�азыт�ышты� есігін �за� уа�ыт ашы� �алдырма�ыз.

Термостатты �те т�мен температура�а орнатпа�ыз.

Суырмалы ж�шіктер сия�ты кейбір аксесуарларды са�тау к�лемін арттыру �шін ж�не 
энергия т�тынуды �немдеу �шін алып �ою�а болады.

•

•

•

•

•

•

•

•

�ЫЗМЕТ К¨РСЕТУ:

Б�йым�а �ызмет к�рсету �шін �ажетті кез келген электрмонтаждау ж�мыстары білікті 
электрикпен немесе ��зыретті т�л�амен орындалуы керек.

Осы б�йым�а тек �ана т�пн�с�а �осал�ы б�лшектер пайдаланылып, авторландырыл�ан 
сервистік орталы� �ызмет к�рсетуі керек.

•

•
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МОДЕЛЬДІ� СИПАТТАМАСЫ:
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ЕСІКТІ� АШУ БА�ЫТЫН ¨ЗГЕРТУ:

То�азыт�ышты� ажыратыл�анды�ына ж�не бос екендігіне к�з жеткізі�із.
Есікті алу �шін, ��рыл�ыны арт�а шал�айту керек. Есікті ауыстыр�ан кезде то�азыт�ыш 
сыр�анап кетпеуі �шін Сіз оны �атты бетте істеуі�із керек.
Барлы� алын�ан тетіктер есікті �айтадан орнату �шін са�талуы керек.
��рыл�ыны горизонталь �ойма�ыз, себебі ол то�азыту ж�йесіні� за�ымдалуына алып келуі 
м�мкін.
��рыл�ыны ��ру �шін, к�мек керек.

•
•

•
•

•

�АЖЕТТІ ИНСТРУМЕНТ: 
ай�ыш б�ра�ыш, жалпа� ж�зді б�ра�ыш, алты �ырлы сомынды б�райтын кілт.

Ая�тарды нивелирлеу

Шыны с�ре

Контейнер

Есік с�релері

Термостат ж�не арт�ы жары�



Любые электромонтажные работы, необходимые для обслуживания устройства, должны 
выполняться квалифицированным электриком или компетентным лицом.

Данное устройство должно обслуживаться авторизованным сервисным центром,                              
с использованием только оригинальных запасных частей.

www.sonnen.me 26

Топса кронштейнін кіргізі�із ж�не 
оны ��рыл�ыны� жо�ар�ы б�лігіне 
б�ра�ыз. Оны тарту �шін �ажет 
бол�ан жа�дайда сомынды б�райтын 
кілтті пайдаланы�ыз.

Б�рандаларды 
б�рап 
шы�ары�ыз. 
Одан кейін 
топсаны� 
кронштейнін. 

ЕСІКТІ� АШУ БА�ЫТЫН ¨ЗГЕРТ:

Топсаны� 
о� жа� 
�а�па�ын 
алы�ыз.

Жо�ар�ы 
сол жа� 
�а�па�ты 
алы�ыз.

Топсаны� 
�а�па�ын ж�не 
б�ранданы� 
�а�па�ын 
кигізі�із.

Корпус �а�па�ын сол жа�тан 
о� жа��а ауыстыры�ыз. Одан 
кейін есігін к�тері�із ж�не 
оны сырылып �алмауы �шін 
ж�мса� бетке �ойы�ыз.

Кронштейнді 
т�менгі топса 
штифтіне 
орнаты�ыз.

Есікті орнаты�ыз. 
Есікті� жо�ары топсаны 
тартудан б�рын 
ны�ыздауыштар барлы� 
жа�ынан жабылуы �шін 
горизонталь ж�не 
вертикаль бойынша 
т�зетілгендігіне назар 
аудары�ыз.

Т�менгі топса штифтін б�рап алып 
шы�ы�ыз, кронштейнді б�ра�ыз 

ж�не оны алмастыры�ыз.

321
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7

8

9



Низкие значения температуры, установленные на термостате
Если температура, установленная на термостате, слишком низкая, воздух в холодильной 
камере может впитывать меньше влаги, увеличивая её формирование на самой холодной 
точке. Кроме того, понижение температуры ведёт к увеличению мощности охлаждения, 
из-за чего компрессор работает дольше и, за счет отрицательной температуры                    
на стенках камеры, происходит образование наледи.

Хранение продуктов с большим содержанием влаги
При хранении продуктов, содержащих большое количество воды (фрукты, овощи,  мясо), 
или ещё не остывших блюд, происходит выделение избыточной влаги, которая 
впоследствии оседает во внутреннем пространстве холодильной камеры. По этой 
причине не рекомендуется размещать в холодильнике только что приготовленные тёплые 
блюда.  

Перед проведением технического обслуживания выключите устройство и отсоедините 
сетевой кабель от розетки. 

Не используйте металлические предметы для чистки холодильника.

Не используйте острые предметы для удаления наледи со стенок устройства. 
Используйте пластиковый скребок.

Регулярно проверяйте слив в холодильнике для размороженной воды. При 
необходимости очистите сток. Если слив заблокирован, вода будет собираться                               
в нижней части холодильника.

ТО�АЗЫТ�ЫШТЫ� ЭКСПЛУАТАЦИЯСЫ БОЙЫНША ¢СЫНЫСТАР:

ЖЫЛЖЫМАЛЫ С¯РЕЛЕР
Барлы� с�релері кез келген �олжетімді орын�а 
жылжытылуы м�мкін.

ЕСІКТІª С¯РЕЛЕРІН ОРНАЛАСТЫРУ
¯лшемдері �р т�рлі азы�-т�лік �німдерін немесе 
сусындарды са�тау �шін есік с�релерін �р т�рлі 
биіктікте орналастыру�а болады. С�релерді баптау 
�шін т�мендегі н�с�аулы�ты орында�ыз.
�адам 1. С�рені босату �шін оны тарты�ыз.
�адам 2. С�йкес орынды та�да�ыз ж�не ол толы� 
бекітілгенге дейін с�рені басы�ыз (екі томпай�ан 
пластинасынан).

ЕРІТУ
¯те �атты м�здатыл�ан ж�не м�здатыл�ан �німдерді 
оларды пайдаланар алдында то�азыт�ыш 
камерасында немесе б�лме температурасында 
ерітуге болады. М�здатыл�ан азы�ты еріген кезде 
конденсат суыны� а�ып кетуін болдырмау �шін 
тарелка�а немесе ыдыс�а салы�ыз.

ТАЗАЛАУ
Б�йымды бірінші пайдаланар 
алдында жа�а б�йымны� �зіне т�н 
иісін жою �шін сырт�ы ж�не барлы� 
ішкі аксесуарларын жылы сумен 
ж�не бейтарап сабынмен жуып 
шы�ы�ыз, одан кейін м��ият 
кептірі�із.

ТЕМПЕРАТУРАНЫ БАПТАУ
��рыл�ыны �осы�ыз. Ішкі температура 
термостатпен ба�ыланады. 6 (8) 
баптау бар. 1 – е� жылы баптау, ал 
5(7) – е� суы� баптау, 0 – �шірілген. 
�орша�ан орта температурасы �те 
жо�ары бол�анда немесе есік жиі 
ашыл�ан кезде б�йым ауыт�улармен 
ж�мыс істеуі м�мкін.  

Бірінші пайдалану К§нделікті пайдалану

Азы¥-т§ліктерді то¦азыту бойынша ке¦естер

Б�йымны� жа�сы �німділігін алу �шін:

• То�азыт�ышта жылы та�амды немесе буланатын с�йы�ты�ты са�тама�ыз.

• Та�амды, �сіресе егер оны� �атты иісі болса, оны жауып немесе орап �ой�ан д�рыс.

• Азы�-т�ліктерді оларды� арасында�ы ауа еркін айналатындай орналастыры�ыз.
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Для подключение к электросети тщательно следуйте инструкциям, указанным                                                  
в  следующих пунктах.

www.sonnen.me 28

ТО�АЗЫТ�ЫШТЫ� К¡ТІМІ:

Гигиеналы� т�сініктер бойынша ішкі аксесуарларды �ос�анда, б�йымны� ішкі б�лігі 
ж�йелі т�рде тазалануы керек.

Осындай заттарды� б�йым б�ліктерімен жанасуын болдырма�ыз.

Т�рпілі тазала�ыш ��ралдарды пайдаланба�ыз.

Б�йымды ж�не ішкі аксесуарларды ш�берекпен ж�не жылы сумен тазала�ыз. 
Тазала�аннан кейін ��р�атып с�рті�із.

Конденсаторда ша�ны� жиналуы энергия т�тынуды арттырады. Осы себепті б�йымны� 
арт�ы панелінде конденсаторды жылына бір рет ж�мса� щеткамен немесе 
ша�сор�ышпен тазала�ыз.

•

•

•

•

Эфир майлары ж�не органикалы� еріткіштер пластмасс б�йымдарды б�лдіруі м�мкін, 
мысалы: лимон шырыны немесе апельсин �абы�ыны� шырыны, сірке �ыш�ылы.

МАªЫЗДЫ!!!

НАЗАР АУДАРЫªЫЗ: тазалау уа�ытында б�йым желіге �осылмауы керек. 
Электр тогымен за�ымдалу �аупі! Тазалар алдында б�йымды �шірі�із ж�не 
айырды желіден суыры�ыз. Б�йымды еш�ашан бу тазала�ышпен 
тазалама�ыз. Ыл�ал электрлік ��раушыларда жина�талуы м�мкін, электр 
тогымен за�ымдалу �аупі! Ысты� булар пластик б�йымдарды� 
за�ымдалуына алып келуі м�мкін. То�азыт�ышты жинап бол�аннан кейін, 
іске �осар алдында оны� жеткілікті кептірілгендігіне к�з жеткізі�із.



М�СЕЛЕЛЕРДІ� ШЕШІМІ:

Не храните взрывчатые вещества, такие как аэрозольные баллончики с горючим 
топливом в этом устройстве.

Хладагент изобутан (R600a) содержащийся в холодильном контуре устройства —                   
это природный газ с высоким уровнем экологической совместимости, тем не менее, 
огнеопасен.

Во время транспортировки и установки холодильника убедитесь, что ни один                                 
из компонентов системы охлаждения не поврежден.

Избегайте открытого огня и источников возгорания.

Опасно изменять спецификации или модифицировать данное устройство. Любое 
повреждение шнура может привести к короткому замыканию, возгоранию и / или 
поражению электрическим током.

Егер аппарат д�рыс �рекет етпесе немесе м�лдем ж�мыс жасамаса, сервистік орталы��а 
ж�гінбес б�рын, келесі ж�йттарды тексері�із.

�арапайым пайдалану уа�ытында то�азыт�ыш кейбір дыбыстар шы�аруы м�мкін 
(компрессор, хладагент айналымы).

МАªЫЗДЫ!!!

ШЕШІМІ

істемейді
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Не используйте удлинитель для подключения холодильника.

Убедитесь, что вилка питания не раздавлена и не повреждена задней стенкой 
холодильника. Раздавленная или поврежденная вилка может перегреться и вызвать 
возгорание.

Убедитесь, что после установки устройства, вы можете дотянуться до сетевой розетки. 

Если сетевой разъем питания ослаблен, не вставляйте вилку питания. Существует 
опасность поражения электрическим током или возгорания.

Вы не должны использовать устройство без лампы освещения.

Данное устройство тяжелое. При перемещении следует соблюдать осторожность. 

Не вынимайте и не прикасайтесь к предметам из морозильной камеры, если у вас руки 
влажные / потные, так как это может привести к повреждению кожи или ожогам                              
от мороза / морозильной камеры.

Избегайте длительного воздействия на устройство прямых солнечных лучей.
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М�СЕЛЕЛЕРДІ� ШЕШІМІ:

ЭЛЕКТРОНДЫ� СЫЗБА:

1. Сокет
2. Термостат
3. �оз�алт�ыш стартері
4. Компрессор

2.

1. 3.

4.

ШЕШІМІ

Ерекше 
дыбыстар



Дайындал�ан к�ні �німні� жанында орналас�ан, сериялы� н�мір т�рінде шифрленген.
Мысал: SN0000XX0001

¯ндірілген жылы

¯ндірілген айы

�ал�ан сандар �німні� н�мірі болып табылады.

Электрлік аспапты т�рмысты� �алды�тармен бірге ла�тырма�ыз. �орша�ан орта 
туралы �амданы�ыз. А�аулы электрлік аспапты арнайы к�деге жарату бекетіне 
тапсыру керек. Т�рмысты� электрлік аспаптарды ��деуге �абылдайтын бекеттерді� 
мекенжайларын Сіз Сізді� �аланы� муниципиалды� мекемелерінде ала аласыз.

�¢�Ы�ТЫ� А�ПАРАТ:

www.sonnen.me31

Азы�-т�лік �німдерін �ыс�а уа�ыт�а са�тау �шін, то�азыту / м�здату �шін арнал�ан. 
То�азыт�ышты са�тау ж�не тасымалдау тік жа�дайда ж�ргізіледі. Та�айындалуы бойынша 
пайдалан�ан кезде �ауіпсіз. �ызмет мерзімі 10 жыл. Кепілдікті мерзімі 12 ай. 
Дайындаушы: Хома Эплаенс Ко., ЛТД. Норт Женгуй Индастри Зон, Нантоу, 
Жонгшан, Гуангдонг, �ытай.
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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Изделие / Product / Бұйым

WARRANTY CARD         

Модель / Model / Модель

Серийный номер / Serial number / Сериялық нөмірі 

Гарантийный срок / Warranty period
Кепілдік мерзімі

Печать продавца / Seller’s stamp 
Сатушы мөрі

Дата продажи / Date of sale / Сату күні

Фирма-продавец / The seller / Сатушы-фирма

Настоящий талон действителен только при наличии печати и заполнения всех ниже приведенных граф. / Бұл 
талон, төменде келтірілген барлық жолдар толтырылған және мөрі болған жағдайда ғана іске жарамды.

Подпись / Signature / Қолы   С условиями гарантии ознакомлен.
К комплектации и внешнему виду претензий нет. / Кепілдік шарттарымен 
таныстым. Жинақтауына және сыртқы пішініне шағым жоқ.

КЕПІЛДІК ТАЛОНЫ
RU / KZ

 Этим устройством могут пользоваться дети в возрасте от 8 лет и старше и лица               
с ограниченными физическими, сенсорными или умственными возможностями 
или с отсутствием опыта и знаний, если они были обучены или 
проинструктированы по безопасному использованию устройства и понимают 
связанную с этим опасность.

Чистка и пользовательское обслуживание не могут выполняться детьми,                                  
за исключением, если они старше 8 лет и под надзором взрослых.



RU. Благодарим Вас за приобретение продукции торговой марки SONNEN®.

Настоящая гарантия действует в течении 12 месяцев с даты приобретения изделия и подразумевает гарантийное обслуживание изделия при обнаружении дефектов, 
связанных с заводским или производственным браком. В этом случае потребитель имеет право на бесплатный ремонт изделия.

Настоящая гарантия действительна при соблюдении следующих условий:
1. Изделие должно использоваться в точном соответствии с инструкцией по эксплуатации и  с соблюдением правил и требований безопасности.
2. Обязанности изготовителя по настоящей гарантии исполняются продавцами и/или официальными обслуживающими (сервис) центрами.
3. Транспортные расходы не входят в гарантийные обязательства, за исключением предусмотренных законодательством РФ.
4. Настоящая гарантия не распространяется на дефекты изделия, возникшие в результате:

4.1 химического, механического или иного воздействия, попадания посторонних предметов, жидкостей, насекомых внутрь изделия;
4.2 неправильной эксплуатации, включая использование изделия не по прямому назначению, установку и эксплуатацию изделия с нарушением правил и 
требований безопасности;
4.3 повреждения или выхода изделия из строя в связи с нарушением правил и условий установки, подключения, адаптации под местные тех. условия покупателя, 
хранения и транспортировки, воздействия влаги, высоких и низких температур,
а также в результате некачественного сетевого питания;
4.4 износа ламп, батарей, защитных экранов и иных деталей с ограниченным сроком использования;
4.5 ремонта (наладки) изделия, если он произведен любыми иными лицами, кроме обслуживающих центров;
4.6 изменения конструкции изделия и/или частей изделия, а также изменения ПО (программного обеспечения), кроме случаев, указанных в инструкции по 
эксплуатации;
4.7 повреждения защитных знаков и/или серийных номеров;

5. Гарантия действительна при правильно заполненном гарантийном талоне с указанием серийного номера, даты продажи, наличии печати продавца, кассового чека 
или документа, подтверждающего покупку; в противном случае гарантийный срок исчисляется с даты производства, определяемой поставщиком по серийному 
номеру.

Список авторизованных сервисных центров представлен на сайте www.sonnen.me.

KZ. Сізге, SONNEN® сауда маркасының бұйымын алғаныңызға алғыс білдіреміз

Осы кепілдік, бұйымды сатып алған күннен бастап 12 ай бойы іске жарамды және зауыттық және өндірістік ақауларға байланысты кемшіліктер табылса кепілдік 
жасайды. Бұл жағдайда, сатып алушы бұйымды тегін жөндетуге құқылы.

Осы кепілдік, келесі шарттарды ұстанса іске жарамды:
1. Бұйым, қауіпсіздік талаптары мен ережелерін ұстану және пайдалану нұсқауларына нақты сәйкестікте пайдаланылуы керек.
2. Осы кепілдік бойынша өндірушінің міндеттері сатушылар және/немесе ресми қызмет көрсету орталықтарымен (сервис) орындалады.
3. Транспорттық шығындар, РФ заңнамасымен қарастырылғандарды қоспағанда кепілдік міндеттерге жатпайды.
4. Осы кепілдік, төмендегілердің нәтижесінде пайда болған бұйым кемшіліктеріне дарымайды:

4.1 бұйым ішіне химиялық, механикалық немесе басқа әсерлер, бөтен заттардың, сұйықтықтар, жәндіктердің түсуі.
4.2 бұйымды, қауіпсіздік талаптары мен ережелерінің бұзылған күйінде пайдалану және орнату, бұрыс бағытта
пайдалануды қоса қате пайдалану.
4.3 қосу, орнату шарттары мен ережелерінің бұзылуына байланысты істен шығуы немесе бұзылуы, сатып алушының
жергілікті тех.жағдайларына бейімделуі, сақтау және орын ауыстыруы, ылғал әсері, жоғары және төмен температуралар, сонымен қатар, сапасыз желілік қуат көзі 

нәтижесінде.
4.4 шамдар, батареялар, қорғаныш экрандары және аз уақыт қолданылған басқа бөлшектерінің тозуы.
4.5 егер, қызмет көрсетуші орталықтардан басқа, өкілдермен жасалса бұйымның жөндеуі (жамау).
4.6 бұйымның құралуын және/немесе бұйым бөліктерін өзгерту, сонымен қатар пайдалану нұсқауларында көрсетілген
жағдайлардан басқа БҚ өзгерістері (бағдарламалық қамтылуы).
4.7 қорғаныш белгілерінің және/немесе сериялық нөмірлерінің өшірілуі.

5. Кепілдік, кепілдік талонының сериялық нөмірі, сату күні, сатушы мөрі басылып дұрыс толтырылған, кассалық түбіртек немесе сатып алғандығын растайтын құжат 
болған жағдайда жарамды; кері жағдайда, кепілдік мерзім жеткізуші сериялық нөміріден анықтайтын өндіріс күнінен есептеледі.

Уәкілетті қызмет көрсету орталықтарының тізімі www.sonnen.me сайтында көрсетілген.

www.sonnen.me



Изделие / Product / Бұйым

Модель / Model / Модель

Дата продажи / Date of sale / Сату күні

Заполняется в гарантийной мастерской.ОТРЫВНОЙ ТАЛОН
COUPON

Дата поступления в ремонт / Date of applying to service center / Жөндеуге түскен күні

Дата окончания ремонта / Date of finishing the repair / Жөндеудің аяқталу күні

ҮЗБЕ ТАЛОН

Жинақтауына және сыртқы пішініне шағым жоқ.

Изделие / Product / Бұйым

Модель / Model / Модель

Дата продажи / Date of sale / Сату күні

Заполняется в гарантийной мастерской.ОТРЫВНОЙ ТАЛОН
COUPON

Дата поступления в ремонт / Date of applying to service center / Жөндеуге түскен күні

Дата окончания ремонта / Date of finishing the repair / Жөндеудің аяқталу күні

ҮЗБЕ ТАЛОН

Жинақтауына және сыртқы пішініне шағым жоқ.



Печать сервис-центра
Service center stamp
Сервис-орталық мөрі 

Замененные детали / Replaced details  
Ауыстырылған бөлшектер

Неисправности / Defects / Ақаулар

Печать сервис-центра
Service center stamp
Сервис-орталық мөрі 

Замененные детали / Replaced details  
Ауыстырылған бөлшектер

Неисправности / Defects / Ақаулар


