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Гарантийные обязательства распространяются на
раковину из литьевого мрамора с момента
покупки и действуют в течение 4 лет для 
эксплуатации в домашних условиях и 2 года для
мест общественного пользования, при условии
правильного оформления гарантийного талона,
правильной установки и эксплуатации.

ГАРАНТИЙНЫЙ 
ТАЛОН

Наименование изделия, артикул

Дата продажи

Подпись продавца

Печать торгующей 
организации

С условиями установки и эксплуатации 
ознакомлен(а):

Претензий по товарному виду не имею

МП

(Число, месяц)

20      г. Подпись

(число, месяц, год)

Европейское 
качество

раковины из литьевого мрамора

Преимущества раковин 
из литьевого мрамора:

- Долговечность
- Прочность 
- Устойчивость к истиранию 
  и ударам
- Термостойкость 
- Влагостойкость

- Гигиеничность 
- Лёгкость в уходе
- Отсутствие швов

Разнообразие форм от 
стандартных до самых 
необычных.
 
Большой выбор расцветок.

Отличная альтернатива 
раковинам из натурального 
камня с преимуществом 
в цене и весе изделий.

Гарантийный срок 4 года, 
срок эксплуатации 10 лет

    



Уважаемый покупатель!
Благодарим Вас за покупку раковины из литьевого
мрамора «Uperwood» и надеемся, что Вы останетесь
довольны своим выбором на протяжении многих
лет. Для того чтобы изделия фабрики «Uperwood»
прослужили Вам максимально долго, мы просим
вас ознакомится с данным руководством
пользователя.  

Производственная компания ООО «Uperwood»
(далее «Изготовитель») гарантирует, что 
приобретаемая Вами раковина является комплектной
и соответствует стандартам качества.

Изготовитель обеспечивает бесплатный ремонт 
«Изделия» или замену, только в случае обнаружения
дефектов производственного характера.

Комплектность «Изделия» проверяется «Покупателем»
при получении товара в присутствии «Продавца».
Послепродажные претензии по укомплектованности
изделий не принимаются.

Изготовитель оставляет за собой право отказа от 
бесплатного гарантийного ремонта в следующих 
случаях:

          если обнаружены несанкционированные
          изменения конструкции «Изделия».

          неправильные условия эксплуатации.

          если «Изделие» использовалось с фурнитурой,
          не предусмотренной «Изготовителем».

Гарантия не распространяется на следующие 
неисправности;

           механические повреждения, как внутренние, 
           так и внешние, полученные в результате
           неправильной эксплуатации, установки или
           транспортировки.

           повреждения, вызванные попаданием на 
           поверхность «Изделия» высоко агрессивных
           едких веществ и жидкостей.

Гарантия действительна при наличии гарантийного
талона, заверенного печатью «Продавца» и 
подписанного «Покупателем». Все поля, указанные 
в Гарантийном талоне обязательны к заполнению!
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Гарантийный срок 48 месяцев с момента продажи для
эксплуатации в домашних условиях и 24 месяца для мест
общественного пользования.

Продолжительность гарантийного срока указывается в
Гарантийном талоне и исчисляется начиная с даты 
продажи «Изделия».

Дата продажи и изготовления указывается в Гарантийном
талоне.

Гарантия на заменённые компоненты (в том числе 
крепёжные элементы) прекращается вместе с гарантией
на «Изделие».

Транспортировка неисправного «Изделия» в компанию
«Продавца» для гарантийного обслуживания 
осуществляется «Покупателем».

Изготовитель снимет с себя ответственность за возможный
вред, прямо или косвенно нанесённый продукцией
компании «Изготовителя» людям, домашним животным,
имуществу в случае, если это произошло в результате
несоблюдения правил и условий эксплуатации, установки
изделия, умышленных или неосторожных действий
потребителя или третьих лиц.

Композитные раковины из литого мрамора производства
ООО «Uperwood», изготовленных из современных
экологически чистых материалов, соответствующих
ТУ 4940-001-47057651-2015 и имеющих сертификат
соответствия № РОСС RU.АГ81.Н09981. На данные
материалы получено экспертное заключение о 
соответствии продукции единым санитарно-
эпидемиологическим и гигиеническим требованиям.
  

* Производитель рекомендует оставлять 15 сантиметров
от стены до стиральной машины, так как данное 
пространство используется для размещения технических
коммуникаций (подведение - отведение воды к стиральной 
машине, сифон).  

КОМПЛЕКТАЦИЯ  

УСТАНОВКА РАКОВИНЫ

№ Кол-во шт.

1 1

Наименование

Гарантийный талон

2 1Раковина

3 1Крышка выпуска*

4 1Выпуск с переливом*

          Установите тумбу в место последующей
          эксплуатации. Если тумба навесная - закрепите
          её на стене, (варианты и способы установки 
          описаны в инструкции к тумбе).

          Тонким слоем нанесите силиконовый герметик на
          верхние кромки боковых стенок тумбы.

          Во избежание возможного попадания воды под
          раковину, рекомендуется обработать силиконовым
          герметиком заднюю поверхность раковины, 
          примыкающую к стене. Рекомендуется 
          использовать прозрачный, либо белого цвета
          силиконовый герметик.

           Установите раковину на тумбу и плотно прижмите
           к тумбе и стене. Для удаления остатков 
           силиконового герметика рекомендуется 
           использовать влажную ткань.

           После отвердения силиконового герметика,
           установите санитарно-техническую арматуру.

           Запрещено выкручивать болты 
           электроинструментом в закладные гайки, только
           отвёрткой.
           

Композитные раковины компании ООО «Uperwood»
изготовлены из высокопрочного материала, 
выдерживающего механические, температурные и 
химические воздействия, однако во избежание 
повреждения, не допускайте: ударов тяжёлыми
предметами по поверхности раковины, долгое 
воздействие острых и абразивных предметов, резкой
смены температуры на значительной площади 
раковины, а также воздействие высоко агрессивных 
химических веществ. Обработка поверхности раковины 
производится тёплой водой с применением жидких
не абразивных моющих средств губкой или мягкой
тканью. Во избежание появления жёлтых пятен от 
жесткой воды после ополаскивания рекомендуется
протереть изделие мягкой тканью.

  

УХОД ЗА РАКОВИНОЙ

Процесс установки раковины несложен, однако лучше 
это доверить профессионалам или сборщикам мебели.
Композитная раковина «Uperwood» предназначена для
использования в ванной комнате.
Раковина устанавливается на тумбу. Для крепления 
раковины к тумбе используется силиконовый герметик.
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