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РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ
(паспорт)
Насос гидравлический с манометром 20т 

модель: RF-0100-2A-3 
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Модель: RF-0100-2A-3
Заводской номер:_________________

Дата изготовления:________________

Дата продажи:____________________

Продавец:_______________________

Гарантийный срок: 12 месяцев на заводской брак
Сервисный центр находится по адресу:

223043, Минская обл., Минский р-н, Папернянский с/с,

район деревни  Дубовляны, д.43
GSM (029) 692-94-21 Велком

ВНИМАНИЕ: Пожалуйста, прочитайте и сохраните настоящее руководство. Перед сборкой, установкой, работой или техническим обслуживанием данного изделия внимательно прочитайте данную инструкцию. Защитите себя и других людей, соблюдая всю информацию по безопасности. Несоблюдение правил безопасности может привести к травмам и/или повреждениям! Сохраните инструкцию для дальнейшего использования.

1. Описание и работа

1.1. Назначение изделия

Насос ручной гидравлический для домкратов – устройство, предназначенное для закачки рабочей жидкости в силовой цилиндр гидравлического домкрата или иного гидравлического устройства. 
1.2. Технические характеристики

	Артикул
	Давление, бар
	Объем масла, л
	Усилие, т
	Масса, кг
	Габариты, мм

	RF-0100-2A-3
	630
	0.5
	20
	7.00
	Длина*Ширина*Высота
790х180х140мм


1.3. Устройство и принцип работы

Перед началом работы необходимо осмотреть насос на наличие трещин, сколов корпуса насоса, плотного соединения рукава высокого давления с самим насосом. 
1. Подключить насос к гидравлическому инструменту быстроразъемным соединением (БРС). 
2. Завинтить вентиль до упора по часовой стрелке. 
3. Нажимая и отпуская ручку насоса, производится нагнетание масла из насоса в рабочий цилиндр гидроинструмента. При этом создается давление в системе, указанное в тех. характеристиках и происходит рабочий ход поршня гидравлического инструмента. 
4. При достижении рабочего поршня приводного гидравлического инструмента своего предельного положения в системе создается повышенное давление, препятствующее дальнейшему нагнетанию масла из насоса в систему. Необходимо прекратить работу насоса во избежание поломки насоса. 
5. Для снятия давления в системе необходимо плавно отвинтить вентиль до упора против часовой стрелки. При этом масло из системы начнет перетекать обратно в насос. Данный процесс происходит за счет пружинного возврата рабочего поршня гидравлического инструмента в свое первоначальное положение. 
6. По окончании работы необходимо разобрать собранную гидравлическую систему. Проверить отсутствие подтеков масла в инструменте и насосе. При наличии подтеков, устранить причины их возникновения и при необходимости добавить масло в насос через отверстие, расположенное под пробкой на верхней части корпуса. 1 
1.4. Меры безопасности при работе

• Перед работой необходимо испытать насос. Если насос неисправен, прекратите работу. 
• Не разбирайте насос, если он находится в работе. 
• Масло - чистое фильтрованное машинное марки «Индустриальное- 20» ГОСТ 1707-51 или «Турбинное-22» ГОСТ 32-53. 
• Течь масла не допускается. При наличии течи масла в местах соединений необходимо подтянуть соответствующие гайки, штуцера, пробки. Не допускается попадание пыли, грязи и влаги в заполненные маслом полости насосной станции. 
• Необходимо следить за уровнем масла в емкости, за чистотой масла, своевременно заменять загрязненное или отработанное масло. После окончания работы следует очистить все наружные части насосной станции от пыли, грязи, масла. 
2. Гарантийные обязательства

Гарантийный срок на насос составляет 12 месяцев со дня продажи конечному потребителю. Гарантия не распространяется на повреждения, возникшие в результате естественного износа, плохого ухода, неправильного использования или небрежного обращения, а так же являющиеся следствием несанкционированного вмешательства в устройство изделия лиц, не имеющих специального разрешения на проведение ремонта. В целях определения причин отказа и/или характера повреждений изделия производиться технический осмотр специалистом сервисной службы продавца в течение 14 рабочих дней. По результатам осмотра принимается решение о замене/ремонте изделия. При этом изделие принимается на осмотр только при наличии паспорта с отметкой о дате продажи и штампом организации-продавца. 
Срок консервации - 3 года.
Гарантийный талон

(сложнотехническое оборудование)

№  _________________

от "______ " ________________  20____г. 

Модель/Артикул ________________________________________________________________    

Серийный номер  _______________________________________________________________

Дата продажи  ____________________________________________________________________         

Подпись продавца __________________________________ / ____________________________/

                                                                                                                                     (Фамилия и инициалы)                                                                

ТУП «Торговый дом «Форсаж Инструмент Бел» устанавливает  гарантийный срок 12 (двенадцать) месяцев на гидравлические насосы,  при условии соблюдения требований по регламентному обслуживанию, хранению, установки (монтажа, пусконаладочных работ), использования, предусмотренных нормативными документами (руководство по эксплуатации/инструкция), техническими характеристиками и положением о гарантии, за исключением изделий, на которые в соответствии с вышеуказанным положением гарантия не распространяется. 

Справочно:

Подробный список гарантийных сроков на товары компании Вы сможете посмотреть на сайте в разделе «ГАРАНТИИ»

Гарантийный срок исчисляется с момента продажи изделия конечному потребителю (покупателю).
Гарантийный срок продлевается на время, в течение которого изделие не могло использоваться из-за обнаруженных в нем недостатков, при условии своевременного извещения поставщика о недостатках изделия в порядке, установленном законодательством (той страны, где товар был продан) и положением о гарантии или на срок нахождения изделия в ремонте.

Продавец обязуется удовлетворить требование потребителя (покупателя) о ремонте или замене изделия ненадлежащего качества не позднее 14 (четырнадцати) рабочих дней при наличии запасных частей или аналогичного изделия на складе Продавца или в течение 90 (девяноста) календарных дней при поставке со склада производителя изделия. Исчисление срока наступает со следующего рабочего дня от даты сдачи изделия в ремонт.

При отсутствии запасной части на складе Поставщика исчисление срока ремонта наступает со следующего рабочего дня от даты получения 100% предоплаты стоимости заказываемых запасных частей и стоимости ремонтных работ. 

Заявка от Потребителя (покупателя), посланная по факсу, считается сторонами поданной.

Гарантия не распространяется на: 

- детали подверженные износу и разрушению при нормальной эксплуатации, а именно: технические жидкости, смазки, резинотехнические изделия (пыльники, сальники, отбойники, накладки).

- аксессуары, приобретенные у иных поставщиков оборудования и дополнительно установленные на оборудование по просьбе Покупателя.

- детали, вышедшие из строя (получившие повреждения, неисправности или дефекты), вследствие неправильной эксплуатации, хранения, использования оборудования и его применения не по назначению, небрежности, неосторожности либо неаккуратности владельца (лица эксплуатирующее данное оборудование), применения материалов, масел и технических жидкостей, не указанных в "РУКОВОДСТВЕ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ" (кроме технических жидкостей и масел разрешенных к применению производителем или специалистами сервисной службы).

- нормальный износ любых деталей, естественное старение покрытия деталей, гальванопокрытия крепёжных деталей, резиновых элементов, обивки и отделки в результате воздействия окружающей среды и нормального использования.

- слабые посторонние звуки, шум, вибрация, которые не влияют на характеристики и работоспособность оборудования и его элементов. 

- несоблюдение указаний и требований по уходу за оборудованием, изложенных в соответствующих разделах "РУКОВОДСТВА ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ".

- ущерб в результате использования неоригинальной или не одобренной специалистами сервисной службы Продавца (поставщика) детали, либо детали, заменённой или отремонтированной не официальным сервисным партнером.

-  повреждение оборудования в результате неосторожности, пренебрежительного обращения и т.п.

- выход из строя элементов оборудования, вызванных внесением изменений в его конструкцию, а также при проведении владельцем по своей инициативе или своими силами ремонта или демонтажа узлов и агрегатов оборудования.

- повреждения оборудования, вызванные внешними воздействиями промышленных и химических выбросов, кислотных или щелочных загрязнений воздуха, растительного сока, продуктов жизнедеятельности птиц и животных, частями дорожного покрытия (камни, песок, соль, химические реагенты, применяемые для борьбы с обледенением дорог или других средств химической обработки дорожного покрытия), града, молнии, пожара, наводнения и других природных явлений.

- повреждения оборудования в результате погрузки-разгрузки или транспортировки груза, а также подъёма грузов с нагрузкой, превышающей допустимые нормы.

- расходы, связанные с невозможностью использовать оборудование, потерей времени, при постановке оборудования на плановое техническое обслуживание.

- повреждения в результате недостатка эксплуатационных материалов (например: масла или смазки), в связи с несвоевременным обнаружением утечки или повышенного расхода, либо в результате применения не рекомендованных заводом-изготовителем эксплуатационных материалов.

- расходные и смазочные материалы. Кроме случаев, когда замена указанных материалов вызвана необходимостью при гарантийном ремонте узла или агрегата.

Продавец (поставщик) освобождается от гарантийных обязательств в следующих случаях:

- истечение гарантийного срока на Товар;

- повреждены какие-либо защитные знаки фирмы-производителя или фирмы-продавца: стикеры, наклейки, голограммы, пломбы и др.;

- серийные номера на изделиях или их маркировка не соответствуют сведениям, обозначенным в гарантийном талоне, нечитаемы или имеют недостающие знаки;

- если собственник оборудования не выполнил (или выполнил не своевременно) техническое обслуживание изделие, предусмотренное «РУКОВОДСТВОМ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ». Собственник оборудования отвечает за ведение записей в сервисной книжке о проведении планового ТО (если таковое предусмотрено);

- возникли повреждения, вызванные использованием нестандартных запчастей, несоблюдением сроков технического и профилактического обслуживания, если оно необходимо для данного изделия;

- если оборудование используется не в соответствии с инструкциями и рекомендациями, указанными в "РУКОВОДСТВЕ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ" оборудования. Собственник оборудования отвечает за правильное использование, хранение, уход за оборудованием в соответствии с требованиями "РУКОВОДСТВА ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ";

- дефекты вызваны изменениями вследствие применения оборудования с целью, не соответствующей установленной сфере применения данного оборудования, указанной в "РУКОВОДСТВЕ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ";

- если имеют место нарушения правил эксплуатации изделия,  использование его не по назначению, неправильном хранении (о чем могут свидетельствовать имеющиеся на деталях и отдельных частях, а также в местах их крепления признаки деформации, разрушения или повреждения  - разнообразные вогнутости, трещины, разломы, сколы и другие следы внешнего механического воздействия на них). 

- если в оборудовании сделаны конструктивные изменения, не предусмотренные в "РУКОВОДСТВЕ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ";

- если на оборудовании выполнялся ремонт не специалистами сервисного центра ЧТУП «Торговый дом «Форсаж Инструмент Бел» и/или если оригинальные запасные части вышеуказанного оборудования были заменены запасными частями какого-либо другого происхождения;

- представителем сервисного центра было замечено использование нештатных режимов или параметров работы оборудования или его компонентов (частот, напряжений и др.);

- оборудование было повреждено в результате использования некачественных и/или неисправных (в частности механически поврежденных), либо нестандартных сменных носителей.

- дефекты вызваны разрушением электронных цепей коррозией в результате воздействия избыточной влажности.

Ни в одном из вышеперечисленных случаев Покупатель (владелец) оборудования не может претендовать на возмещение убытков и затрат по обслуживанию, ремонту и восстановлению оборудования, а также затрат за замененные запасные части, детали узлы и агрегаты.

ВНИМАНИЮ ПОТРЕБИТЕЛЯ:

Изделия в гарантийный ремонт принимаются только в чистом виде и только при наличии гарантийного талона. В случае утери гарантийного талона ДУБЛИКАТ ГАРАНТИЙНОГО ТАЛАОНА НЕ ВЫПИСЫВАЕТСЯ!!! изделие автоматически снимается с гарантии.

Продавец при отпуске изделия покупателю (потребителю) путём внешнего осмотра, продемонстрировал его на предмет комплектности, исправности, отсутствия внешних повреждений.

Изделие получено покупателем (потребителем) в исправном состоянии и в полной комплектности.

С гарантийной политикой продавца и её условиями  ознакомлен, претензий не имею.

Подпись покупателя (потребителя) _____________________________ / _________________________/

                                                                                                                             /фамилия и инициалы/

	Корешок к гарантийному талону 

№ 1

Дата продажи ________________________

Дата приёма в ремонт ______________

Дата выдачи из ремонта _______________

Подтверждение гарантии:


             -  ДА

             -  НЕТ

Подпись приёмщика __________________

Модель изделия ______________________

Серийный № _________________________

Сведения о ремонте

Наименование

№ детали

Кол-во

Ремонт выполнил _______________

М.П.


	Корешок к гарантийному талону 

№ 2

Дата продажи ________________________

Дата приёма в ремонт ______________

Дата выдачи из ремонта _______________

Подтверждение гарантии:


             -  ДА

             -  НЕТ

Подпись приёмщика __________________

Модель изделия ______________________

Серийный № _________________________

Сведения о ремонте

Наименование

№ детали

Кол-во

Ремонт выполнил _______________

М.П.


	Корешок к гарантийному талону 

№ 3

Дата продажи ________________________

Дата приёма в ремонт ______________

Дата выдачи из ремонта _______________

Подтверждение гарантии:


             -  ДА

             -  НЕТ

Подпись приёмщика __________________

Модель изделия ______________________

Серийный № _________________________

Сведения о ремонте

Наименование

№ детали

Кол-во

Ремонт выполнил _______________

М.П.


	Корешок к гарантийному талону 

№ 4

Дата продажи ________________________

Дата приёма в ремонт ______________

Дата выдачи из ремонта _______________

Подтверждение гарантии:


             -  ДА

             -  НЕТ

Подпись приёмщика __________________

Модель изделия ______________________

Серийный № _________________________

Сведения о ремонте

Наименование

№ детали

Кол-во

Ремонт выполнил _______________

М.П.




Сервисный центр продавца находится по адресу: Частное торговое унитарное предприятие «Торговый дом «Форсаж Инструмент Бел»

223043, Минская обл., Минский р-н, Папернянский с/с,  район деревни  Дубовляны, д.43
