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Для запроса паспорта качества:

Необходимо авторизоваться и перейти в личный  кабинет пользователя

*Доступ к данному разделу есть только у авторизованных пользователей

Раздел «Паспорта качества» в личном кабинете
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После перехода в раздел «Паспорта качества»

ФИО, E-mail и компания заполняется автоматически, если необходимо данную информацию можно изменить.
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Здесь вы можете более подробно посмотреть функционал раздела и запросить паспорта качества выбрав 
загрузку импортом, либо ручным вводом.

При запросе импортом файла в шаблоне необходимо заполнить только код товара и дату.

Шаблон можно получить нажав кнопку «Образец файла импорта» 

Далее загрузить его кнопкой «Загрузить файл» и нажать кнопку «Отправить запрос»
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При ручном вводе необходимо заполнить: код продукции, дату 

Далее нажав кнопку «Отправить запрос» система сама сгенерирует вам паспорта качества и оповестит вас 
уведомлением на почте и на сайте:
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После отправки запроса файл автоматически сгенерирует файлы, где можно скачать все архивом, либо 
отдельно каждый документ.
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o Для запроса оригиналов, необходимо заполнить код и дату вручную/импортом

o После необходимо нажать на кнопку «Запросить оригиналы» 

o Необходимо заполнить данные: почтовый адрес, страну, город, индекс, улицу и т.д

*Если данные строки не будут заполнены, запрос не сможет отправиться на почту в СЛОК.

После формирования запроса, на почте будет доступно оповещение

В письме будет содержаться ссылка на архив с паспортами качества, почтовые данные клиента.

Кнопка «Запросить оригиналы»
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Вам придёт оповещение о созданном запросе и далее с вами свяжется специалист службы обеспечения качества и 
уточнит детали для отправки документов.
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Спасибо!


