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Проблема Причина Метод устранения

При подключении к сети прибор не 
включается

Отключено сетевое питание или перегорел 
предохранитель

Проверить надежность подключения к электрической сети
Вилка не до конца вставлена в гнездо 
прикуривателя

Розетка неисправна Проверить розетку на другом исправном приборе

Охлаждение в камере не происходит

Неисправность охлаждающей пластины или 
других элементов устройства Обратитесь в авторизованный сервисный центр

Некорректная работа вентилятора
Убедитесь, что вентиляционные отверстия не заблокированы и 
ничего не препятствует нормальной работе вентилятора. В случае 
необходимости обратитесь в авторизованный сервисный центр.

Температура окружающей среды значительно 
выше 25°С.
Прибор находится под прямыми солнечными 
лучами.

Размещайте прибор в самом прохладном месте, избегайте попадания 
на него прямых солнечных лучей

Температура в камере не 
соответствует требуемой

Внешняя температура среды выше 25°С Размещайте прибор в самом прохладном месте

Частое открывание крышки Старайтесь как можно реже открывать крышку и на короткое время

Перегруженность продуктами Не перегружайте камеру продуктами, равномерно распределяйте их 
внутри

Продукты очень горячие Помещайте в автохолодильник только продукты комнатной 
температуры или охлажденные 

Техническая неисправность Обратитесь в авторизованный сервисный центр

Неприятный запах
Продукты с сильным запахом или испорченные

Продукты с сильным запахом храните в герметичных контейнерах
Проверьте камеру на наличие испорченных продуктов – уберите их

Загрязнение внутренней камеры Регулярно производите очистку внутренней камеры, согласно 
указаниям инструкции в разделе «Очистка и обслуживание».

Крышка закрывается неплотно

Мешают неправильно расположенные внутри 
продукты или посуда

Размещайте правильно продукты и посуду, не перегружайте камеру – 
следуйте указаниям инструкции

Загрязнения между крышкой и внутренней 
поверхностью корпуса

Удалите загрязнения, постоянно следите за чистотой внутренних 
поверхностей прибора

Повышенный шум во время работы Затруднения в работе вентилятора
Убедитесь, что вентиляционные отверстия не заблокированы и 
ничего не препятствует нормальной работе вентилятора. В случае 
необходимости обратитесь в авторизованный сервисный центр
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Модель ZCR1002 ZCR1003  ZCR1004

Тип холодильника Автомобильный термоэлектрический

Объем камеры, л 24 26 32

Напряжение питания (AC/DC), В 220-240 / 12

Потребляемая мощность от источника постоянного тока 
(охлаждение/нагрев), Вт 45/40 45/43 48/45

Потребляемая мощность от источника переменного тока 
(охлаждение/нагрев), Вт 60/55 60/55 55/50

Потребляемая мощность от источника переменного тока (Эко-режим), 
Вт 8.6 8.6 8.6

Диапазон температуры охлаждения (при внешней t 20-25°С), °С на 15-19° ниже внешней температуры

Диапазон температуры нагревания (при внешней t 20-25°С), °С до 50-65

USB-порт - 5 В/1 А

Bluetooth - есть

Динамик - 1 (встроенный)

Класс электрозащиты II

Климатический класс SN/N

Уровень шума, дБ ≤38

Материал корпуса РР-пластик с теплоизоляцией из PU-пены

Габаритные размеры (ШхГхВ), мм 400x300x430 410х320х460 452х354х454

Вес (нетто), кг 4.2 4.3 5.5

Вес (брутто), кг 5.2 5.3 6.4

Цвет: серый синий синий
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