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Уважаемый покупатель! 

Благодарим за доверие, которое Вы оказали, выбрав конвектор. 
Перед первым использованием конвектора внимательно озна-
комьтесь с инструкцией по эксплуатации! В данной инструкции 
Вы найдете все указания, выполнение которых обеспечит без-
опасную эксплуатацию и длительный срок службы конвектора. 

Все дополнительные обязательные сведения о данном конвек-
торе размещены в приложении А (вкладыш в инструкцию по экс-
плуатации).  При возникновении любых вопросов, касающихся 
продукции зарегистрированной торговой марки Кратон, Вы мо-
жете разместить их на странице Форума сайта «www.kraton.ru». 

Уважаемый покупатель! Приобретая конвек-
тор, проверьте его работоспособность и ком-
плектность!

ВНИМАНИЕ! Общая гарантия состоит  из стандартной и допол-
нительной гарантии. Условия предоставления общей гарантии 
указаны в гарантийном талоне.
Стандартная гарантия – это гарантия на товар, которая предо-
ставляется клиенту без дополнительных условий. 
Дополнительная гарантия – это гарантия, которая предоставля-
ется клиенту на товар при условии регистрации товара на сайте 
www.kraton.ru в течение 30 дней с даты покупки.
Получить дополнительную гарантию Вы можете на сайте Кра-
тон, зарегистрировав товар на странице по адресу: 
http://service.kraton.ru/product_registration/  

То же самое можно сделать при помощи мобильного телефона, 
сканируя QR-код, Вы попадете на страницу регистрации товара.

Общая гарантия*
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Основные технические 
данные 
Основные технические данные конвектора приведены в 
таблице 1.

Таблица 1 «Основные технические данные»

Наименование параме-
тра

Значение параметра

Наименование и тип Конвектор

Модель CH-1500LCD CH-2000LCD CH-2500LCD

Артикул 3 09 07 005 3 09 07 006 3 09 07 007

Регулятор тепловой мощ-
ности

электронный

Номинальная тепловая 
мощность, Вт

1500 2000 2500

Площадь обогреваемого 
помещения, м 2 15 20 25

Тип нагревательного эле-
мента 

Х-образный ТЭН

Напряжение электропи-
тания, В

220±10 %

Частота тока, Гц 50 

Род тока переменный, однофазный

Степень защиты от по-
падания твердых частиц 
и влаги, обеспечиваемая 
защитной оболочкой

IP24

Класс защиты от пораже-
ния электрическим током

низковольтное оборудование 
I класса

Термостат электронный 

Вид крепления настенный/напольный

Гарантийное 
свидетельство

Наименование

Модель

Артикул

Серийный 
номер

Наименование 
торгующей 

организации

Дата продажи

Фамилия и 
подпись про-

давца

М. П.

Срок гарантии — 24 месяца + 36 
месяцев при условии регистрации 
на сайте kraton.ru

ВНИМАНИЕ! Гарантийное свидетельство действи-
тельно при наличии даты продажи, подписи про-
давца и печати торгующей организации. На каждое 
изделие выписывается отдельное гарантийное 
свидетельство. В связи с удаленностью производи-
теля от покупателя срок гарантийного ремонта не 
превышает 45 дней с даты обращения в авторизо-
ванный сервисный центр.

С правилами эксплуатации и условиями гарантии 
ознакомлен и согласен, паспорт изделия на рус-
ском языке получен, исправность и комплектность 
проверены в моем присутствии. Претензий не имею.

Наименование 
предприятия 

покупателя

Фамилия, 
имя, отчество 

покупателя
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Комплектность
Комплектность конвектора приведена в таблице 2.

Таблица 2 «Комплектность конвектора»

Наименование Количество

Конвектор 1 шт.

Опора двухколесная с крепежными винтами 2 шт.

Кронштейн 2 шт.

Скоба 1 шт.

Дюбель пластмассовый 1 шт.

Шуруп 2 шт.

Инструкция по эксплуатации 1 шт.

Коробка картонная упаковочная 1 шт.

Габаритные размеры 
(Д × Ш × В), мм

625 × 135 × 525 780 × 135 × 525 990 × 135 × 525

Масса, кг  3,7 4,5 5,5

Срок службы, лет 5

продолжение таблицы 1

Назначение и общие указания

• Конвектор относится к типу электрического воздухонагре-
вательного отопительного оборудования и предназначен для 
обогрева бытовых, промышленных и офисных помещений. 
• Конвектор может эксплуатироваться в районах с умеренным и 
холодным климатом,  в закрытых помещениях с температурой от 
минус 10 °С до плюс 40 °С  в условиях, исключающих попадание 
на него водных  капель и брызг, а также атмосферных осадков.

Гарантия изготовителя
Производитель гарантирует надежность работы изделия при 
условии соблюдения всех требований указанных в настоящей ин-
струкции по эксплуатации.
Гарантийный срок эксплуатации изделия составляет 24 месяца со 
дня продажи розничной сетью. При условии регистрации товара 
на сайте www.kraton.ru в течение 30 дней с даты покупки, произ-
водитель предоставляет дополнительную гарантию на срок до 36 
месяцев. В течение гарантийного срока владелец имеет право на 
бесплатный ремонт изделия по неисправностям, явившимся след-
ствием производственных дефектов.
Гарантийный ремонт изделия производится только при наличии правильно оформленного га-
рантийного свидетельства (наименование изделия, модель, заводской номер, наименование 
торгующей организации, дата продажи, печать и подпись) и товарного чека.

Гарантия производителя не распространяется:
― отсутствие, повреждение, изменение серийного номера изделия или в гарантийном свиде-
тельстве; 
― повреждения вызванные действием агрессивных сред, высоких температур или иных внеш-
них факторов дождь, снег, повышенная влажность и др., коррозия металлических частей; 
― на случаи утраты или внесения исправлений в текст гарантийного свидетельства;
― на инструменты с истекшим сроком гарантии;
― на случаи обслуживания вне гарантийной мастерской, попытки самостоятельно устранить 
дефект или монтажа не предназначенных деталей, самостоятельного вскрытия инструмента 
(поврежденные шлицы винтов, пломбы, защитные наклейки и т. д.);
― на случаи использования бытового изделия в производственных или иных целях, связан-
ных с извлечением прибыли;
― на случаи, если у изделия забиты вентиляционные каналы пылью и стружкой;
― на случаи, если изделие вышло из строя при перегрузе и заклинивании (одновременный 
выход из строя ротора и статора, обеих обмоток статора);
― на случаи сильного загрязнения инструмента как внешнего, так и внутреннего;
― на случаи механического повреждения корпуса (сколы, трещины) и повреждений, вызван-
ных воздействием агрессивных сред, высоких температур, высокой влажности;
― на случаи механического повреждения сетевого шнура или штепселя;
― на случаи, когда инструмент эксплуатировался с нарушением инструкции по эксплуатации;
― на дефекты, которые являются результатом естественного износа;
― на быстроизнашивающиеся части (стартер, угольные щетки, зубчатые ремни и колеса, ре-
зиновые уплотнения, сальники, защитные кожухи, направляющие ролики, втулки, стволы и 
т. п.), сменные принадлежности (аккумулятор, топливные или воздушные фильтры, свечи за-
жигания, пилки, ножи, элементы их крепления, патроны, подошвы, цанги, сверла, буры, шины, 
цепи, звездочки и т. п.);
― на инструмент с частично либо полностью удаленным заводским номером, а также на слу-
чаи несоответствия данных на электроинструменте данным в гарантийном свидетельстве.
Техническое обслуживание, проведение регламентных работ, регулировок, настроек, указан-
ных в инструкции по эксплуатации, диагностика не относятся к гарантийным обязательствам 
и оплачиваются согласно действующим расценкам сервисного центра. Предметом гарантии 
не является неполная комплектация изделия, которая могла быть выявлена при продаже. 
Претензии от третьих лиц не принимаются.
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Опасность поражения электрическим током 

Риск возникновения пожара 

Графические символы 
безопасности
ВНИМАНИЕ! Прочитайте и запомните разделы инструкции, где 
Вы встретите приведенные ниже графические символы. Дан-
ные разделы инструкции информируют Вас о  действиях, ко-
торые Вы обязаны выполнить для обеспечения Вашей личной 
безопасности и находящихся рядом людей, а также о мерах, не-
обходимых для надежной и долговечной эксплуатации конвек-
тора. 

Внимательно прочтите инструкцию по эксплу-
атации перед использованием конвектора

Опасность получения травмы или поврежде-
ния конвектора в случае несоблюдения дан-
ного указания

• Изготовитель (продавец)  оставляет за собой право изменять 
комплектность товара без изменения его потребительских 
свойств, основных технических характеристик и цены товара 
исходя из коммерческой целесообразности.
• В связи с постоянным техническим совершенствованием 
конструкции конвектора  возможны некоторые отличия между 
приобретенным Вами изделием и сведениями, приведенными 
в настоящей инструкции по эксплуатации, не влияющие на его 
основные технические параметры и эксплуатационную надеж-
ность. 

Сведения о действиях при об-
наружении неисправности

Сведения о действиях, которые необходимо предпринять при 
обнаружении неисправности конвектора
• При возникновении неисправностей в работе конвектора вы-
полните действия указанные в таблице 3 «Неисправности и ме-
тоды их устранения».  
• При обнаружении других неисправностей пользователю (вла-
дельцу) данного конвектора необходимо обратиться в сервис-
ный центр. 
• Уважаемый покупатель! Актуальный список адресов сервис-
ных центров, обслуживающих изделия торговой марки Кратон, 
находится на сайте компании «www.kraton.ru».
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Предупреждение для пользо-
вателя

ВНИМАНИЕ! Не разрешается вносить какие-
либо изменения в конструкцию конвектора 
без разрешения производителя. Неавторизо-
ванное изменение конструкции, использова-
ние неоригинальных запасных частей и не-
правильная эксплуатация конвектора может 
привести к серьезной травме пользователя 
или летальному исходу от ожогов, пожару, 
взрыву, поражению электрическим током. 
Прежде чем приступить к подключению кон-
вектора к электрической сети, эксплуатации 
и техническому обслуживанию  внимательно 
изучите и запомните изложенные в данной ин-
струкции требования по его правильной экс-
плуатации и правила безопасности.

Конвектор и его упаковка подлежат вторич-
ной переработке (рециклированию)

Беречь от загрязнений окружающую среду. Не 
сорить, поддерживать чистоту. Упаковку и упа-
ковочные материалы конвектора следует сда-
вать для переработки

Таблица 3 «Неисправности и методы их устранения»

Неисправности и методы их 
устранения

Неисправность Возможная причина Способ устранения

Конвектор не ра-
ботает

Сработала защита от перегре-
ва

Дайте конвектору остыть

Слабый тепловой 
поток от конвек-
тора

Неисправен нагревательный 
элемент

Обратитесь в сервисный 
центр

Неисправна электронная па-
нель

Обратитесь в сервисный 
центр
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Электрическая безопасность

Конвектор был разработан для работы толь-
ко при одной величине электрического пита-
ющего напряжения. Перед началом работы 
убедитесь, что напряжение источника элек-
тропитания соответствует техническим харак-
теристикам конвектора.
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ! Конвектор по классу за-
щиты от поражения электрическим током от-
носится к низковольтному оборудованию I 
класса. Это означает, что для предотвраще-
ния поражения пользователя электрическим 
током, конвектор должен быть обязательно 
заземлен через розетку с заземляющим кон-
тактом.

• Электрооборудование конвектора предназначено для работы 
от сети переменного однофазного тока напряжением 220 В и 
частотой 50 Гц.
• При эксплуатации конвектора соблюдайте общие правила 
электробезопасности при пользовании бытовыми электропри-
борами.
• В случае поломки или неисправности заземление создает путь 
наименьшего сопротивления для электрического тока и снижа-
ет опасность поражения электрическим током. Этот конвектор 
оснащен электрическим кабелем, оборудованным заземляю-
щим проводом и заземляющей клеммой на вилке. Вилка долж-
на вставляться в соответствующую розетку, имеющую надеж-
ное заземление.
• Убедитесь в том, что указанные на табличке конвектора «мощ-
ность и напряжение» соответствуют допустимой мощности и 
напряжению Вашей электросети. В противном случае если дан-
ные не совпадают, обратитесь в специализированный сервис-
ный центр.

Утилизация

Утилизация
• Конвектор изготовлен из безопасных для окружающей среды 
и здоровья  человека материалов и веществ. Тем не менее, для 
предотвращения негативного воздействия на окружающую сре-
ду, при  прекращении использования конвектора и его непри-
годности к дальнейшей эксплуатации изделие подлежит сдаче в 
приемные пункты по переработке металлолома и пластмасс.
• Утилизация конвектора заключается в его  полной  разборке и 
последующей сортировке по видам материалов и веществ, для 
последующей переплавки или использования при вторичной 
переработке. 
• Упаковку конвектора следует утилизировать  без нанесения 
экологического ущерба окружающей среде в соответствии с 
действующими нормами и правилами на территории страны ис-
пользования данного оборудования. 

Защита окружающей среды
• Настоящая инструкция по эксплуатации изготовлена из маку-
латуры по бесхлорной технологии, что позволяет в некоторой 
степени сохранять деревья,  используемые для изготовления 
бумаги.

Конвектор и его упаковка подлежат вторич-
ной переработке (рециклированию). Следует 
беречь от загрязнений окружающую среду. 
Нельзя сорить, и следует поддерживать чисто-
ту при использовании конвектора. Упаковку и 
упаковочные материалы конвектора следует 
сдавать для переработки. 
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• Во избежание риска поражения электрическим током убе-
дитесь в том, что тип розетки электросети  соответствует типу 
вилки кабеля электропитания конвектора. В случае если вилка 
кабеля электропитания конвектора не соответствует розетке 
электросети, проконсультируйтесь с квалифицированным элек-
триком.
• Рекомендуется не использовать удлинительный кабель для 
подключения конвектора к электросети, так как он может пере-
греться и создать риск  возникновения пожара.  
• Если Вы все же решили воспользоваться удлинительным ка-
белем, то сечение его медных проводов должно быть не менее 
1,5 мм 2, и он должен быть рассчитан на номинальный ток не ме-
нее 10 А. 
•  ВНИМАНИЕ!  Никогда не используйте один удлинительный 
кабель  для подключения нескольких конвекторов!
• При повреждении кабеля электропитания конвектора его не-
обходимо заменить. Замену кабеля электропитания должен 
производить только изготовитель конвектора или сервисный 
центр.
• Запрещается модернизировать и изменять конструкцию штеп-
сельной вилки кабеля электропитания конвектора.

Транспортирование и правила 
хранения

Транспортирование
• Конвектор, упакованный в соответствии с требованиями дей-
ствующей нормативной и технической документации на его из-
готовление и поставку, транспортируется  авиационным, желез-
нодорожным, морским, речным и автомобильным транспортом. 
•  Транспортирование упакованного конвектора, выполняют в 
соответствии с действующими техническими условиями и пра-
вилами перевозки грузов на используемом виде транспорта.  
 
Правила хранения
• При постановке конвектора на длительное хранение необхо-
димо:
— отключить его от электропитания и свернуть кабель электро-
питания;
— с помощью чистой салфетки очистить конвектор от пыли и 
загрязнений.
• Хранить конвектор следует в отапливаемом вентилируемом  
помещении  при отсутствии воздействия климатических фак-
торов (атмосферные осадки, повышенная влажность и запы-
ленность воздуха) при температуре воздуха не ниже + 5 °С  и 
не выше плюс 40 °С  при относительной влажности воздуха не 
выше 80 %. Рекомендуется конвектор хранить в упаковочной 
коробке.
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Правила безопасности

ВНИМАНИЕ! Неправильная эксплуатация кон-
вектора, несоблюдение требований инструк-
ции по эксплуатации могут привести к  ожогам, 
пожару и поражению электрическим током. 
Для недопущения возникновения подобных 
рисков и ситуаций, прежде чем приступить к 
эксплуатации конвектора, внимательно про-
чтите и запомните требования данной ин-
струкции, в том числе и правил безопасности. 
Бережно храните данную инструкцию для 
дальнейшего использования.

• ВНИМАНИЕ! Подключение конвектора, его техническое об-
служивание, ремонт и эксплуатация должны соответствовать и 
осуществляться в соответствии с требованиями «Правил техни-
ческой эксплуатации электроустановок потребителей» и «Пра-
вил техники безопасности при эксплуатации электроустановок 
потребителей». При эксплуатации конвектора должны соблю-
даться требования правил пожарной безопасности.
• К самостоятельной эксплуатации и обслуживанию конвектора 
допускаются лица не моложе 16 лет (далее в тексте «пользова-
тель»). Пользователь  должен знать и применять  безопасные 
методы эксплуатации конвектора. 
• Конвектор выполнен в соответствии с современным уровнем 
техники, действующими нормами по технике безопасности и от-
личается надежностью в эксплуатации. Это не исключает, од-
нако, опасности для пользователя и посторонних лиц, а также 
нанесения материального ущерба в случае неквалифицирован-
ной эксплуатации и использования не по назначению.
•  Полностью прочтите и запомните требования данной инструк-
ции по эксплуатации перед использованием конвектора.
• В процессе работы конвектора его корпус сильно нагревает-
ся. Чтобы избежать ожогов и травм, не прикасайтесь к его горя-
чей поверхности.
• Осторожно передвигайте и переносите конвектор.

Техническое обслуживание

ВНИМАНИЕ! При самостоятельном выполне-
нии любых операций по профилактическому 
техническому  обслуживанию, отключите кон-
вектор от электрической питающей сети. 

Профилактическое техническое обслуживание конвектора
• Профилактическое техническое обслуживание конвектора, 
которое может выполняться пользователем, состоит в следую-
щем:
— перед началом эксплуатации всегда проверять общее техни-
ческое состояние конвектора;
— проверять исправность электрооборудования конвектора пу-
тем включения и выключения;
— проверять кабель электропитания с вилкой на отсутствие по-
вреждений;
— очищать с помощью влажной салфетки корпус и вентиляци-
онные щели остывшего конвектора от пыли и загрязнений. 
• Запрещается погружать конвектор в воду или любые другие 
жидкости. Не допускайте попадания воды внутрь корпуса кон-
вектора!
• Если конвектор установлен на стене, его нужно отсоединить от 
кронштейнов, очистить заднюю поверхность от пыли и грязи, а 
после очистки вернуть его в исходное положение.
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• Устанавливайте конвектор на плоской, твердой и сухой поверх-
ности, и на расстоянии не менее чем 1 метр от любых воспламе-
няющихся и горючих материалов (мебель, занавески,  бумага,  
подушки  и  т.п.).
• Не используйте конвектор в непосредственной близости от 
ванной, душевой кабины или бассейна.  Никогда не располагай-
те конвектор в местах, где он может упасть в воду (в ванну, в 
душевую кабину и т.д.)
• Не пропускайте электрический кабель конвектора под ковро-
выми покрытиями. Во избежание травм не располагайте кон-
вектор и его кабель электропитания в проходах помещений.
•  Не оставляйте конвектор без присмотра в помещении, в ко-
тором присутствуют инвалиды, дети, животные. Этот конвектор 
не предназначен для использования детьми, а также людьми 
с ограниченными физическими, сенсорными или умственными 
способностями. Также этот конвектор не предназначен для ис-
пользования людьми, не прошедшими обучение и инструктаж. 
Эксплуатация должна производиться в присутствии лиц, ответ-
ственных за эксплуатацию конвектора.
• Держите конвектор вне досягаемости для детей! 
• Всегда отсоединяйте вилку кабеля электропитания  из розетки 
электросети, если Вы не используете конвектор.
• Не  используйте конвектор с  поврежденным  кабелем элек-
тропитания и вилкой. 
• Не используйте конвектор, у которого имеются механические 
повреждения. Не бросайте и не роняйте конвектор. 
• Не используйте конвектор вне помещения, т.е. на открытом 
воздухе.
• Во избежание возникновения пожара, не устанавливайте кон-
вектор вблизи легковоспламеняющихся предметов, материа-
лов и веществ. 
• Внутри конвектора находятся электрические компоненты, ко-
торые могут в процессе работы создать искру, например вы-
ключатели. Не используйте конвектор в помещениях, где хра-
нятся легковоспламеняющиеся жидкости (бензин, краска и т. д.), 
к каковым можно отнести гаражи, мастерские и т.д., так как его 
нагретые части возникшая искра могут привести к воспламе-
нению находящихся в воздухе паров легковоспламеняющихся 
жидкостей. 
• ВНИМАНИЕ! Не накрывайте чем-либо конвектор. Это может 
привести  к возникновению пожара!
• Во время эксплуатации этот конвектор потребляет  значитель-

— нажмите кнопку 9  «Время» еще раз, чтобы установить минуты 
с помощью кнопок 12 и 14, когда цифры «:00» мигают».
• Процессор конвектора имеет  функцию памяти. После того, 
как Вы установите время в «Еженедельном режиме», конвектор  
будет работать 24 часа, 7 дней в неделю, т. е. он автоматически 
перейдет во вторник после 24 часов понедельника, циклически 
переходя с понедельника по воскресенье в соответствии с за-
данной программой.
• Настройка температуры: 
— в режиме работы «Еженедельный режим» нажмите кнопку 15 
«Температура», и цифры температуры замигают;
— далее Вы можете установить комфортную комнатную темпе-
ратуру с помощью кнопок 12 и 14. Примечание: диапазон уста-
навливаемых температур составляет от плюс 15 до  плюс  50°C. 
Диапазон рабочих температур конвектора составляет от минус 
20 до плюс 50 °C, при этом рабочая температура по умолчанию 
составляет плюс 35 ° C. Температура, устанавливаемая каждый 
раз, является рабочей температурой комфортного режима. Тем-
пература по умолчанию для экономичного режима  всегда со-
ставляет  на  5 °C, ниже заданной температуры в комфортном 
режиме. Температура  по умолчанию в режиме защиты от за-
мерзания составляет плюс 5°C. Когда температура окружающей 
среды на 2°C выше заданной температуры, конвектор пере-
стает нагреваться, при этом значок  26 становится тусклым, но 
граница соответствующего значка режима 21, 22 или 23 также 
мигают. Когда температура окружающей среды на 2°C ниже за-
данной температуры, конвектор автоматически возобновляет 
нагрев, при этом отображается значок 26.
• Функция «Ионизация воздуха»: 
— нажмите значок 24, чтобы запустить эту функцию,  при этом 
граница значка 24 начнет мигать. Когда функция «Ионизация 
воздуха» остановлена, граница значка 24 перестает мигать.
•  Функция «Защита от детей»:
— нажмите кнопку 13, и интерфейс автоматически заблокирует-
ся через 10 секунд, что означает, что все кнопки не реагируют;
— для того  чтобы разблокировать конвектор, нажмите кнопку 
11 «ОК», а затем кнопку 14 «Вниз». Вы можете использовать кон-
троллер для настройки функций только тогда, когда контроллер 
разблокирован через 10 секунд, что означает, что все кнопки 
не реагируют. 
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ный ток из электросети.  Для того чтобы предотвратить пере-
грузку электросети, не подключайте конвектор  к розетке, к ко-
торой уже подключены другие электрические устройства.
•  Во  время  эксплуатации  розетка электросети, к которой под-
ключен конвектор, может незначительно нагреться и  стать те-
плой на ощупь. Это нормальное  явление,  однако,  ненадежное  
подключение вилки кабеля электропитания  к розетке электро-
сети может привести к ее перегреву  и их повреждению. 
• Для замены поврежденной вилки кабеля электропитания кон-
вектора или розетки электросети всегда обращайтесь к квали-
фицированному специалисту-электрику.
•  Перед отключением вилки кабеля электропитания конвекто-
ра  от  розетки электросети установите выключатель в отклю-
ченное положение. 
• Не дергайте за кабель электропитания, чтобы отключить кон-
вектор от электросети — возьмите одной рукой вилку и, придер-
живая другой рукой розетку, произведите отсоединение. 
•  Не допускайте попадания во внутреннюю полость конвектора 
через вентиляционные  отверстия посторонних предметов, так 
как это может привести к удару электрическим  током или воз-
никновению огня или его повреждению.
•  Чтобы  предотвратить  возникновение пожара,  не  блокируй-
те  вентиляционные отверстия конвектора.  Не  устанавливайте 
конвектор на  мягкие  поверхности, например, на кровать или 
диван.
• Используйте конвектор только так, как описано  в этой ин-
струкции по эксплуатации.
• ВНИМАНИЕ! Всегда после использования дайте конвектору 
остыть.
• ВНИМАНИЕ! Выключайте конвектор и отсоединяйте вилку ка-
беля электропитания от розетки электросети:
— при уборке помещения и техническом обслуживании конвек-
тора;
— при его перемещении;
— при отключении напряжения в электросети обогреваемого 
помещения;
— по окончании работы конвектора.

воскресенье, при этом границы значка выбранного дня будут 
мигать;
— нажмите кнопку 9 в этот момент;
— далее  Вы можете установить время, используя кнопки 12 и14, 
чтобы установить часы, когда цифры «00:» мигают, и нажмите 
кнопку 9  «Время» еще раз, чтобы установить минуты с помощью 
кнопок 12 и 14, когда цифры «:00» мигают».
• Настройка программы: 
— в «Еженедельном режиме» нажмите кнопку 9 «Время» и вы-
берите любой день между понедельником и воскресеньем, при 
этом рамка значка 17 выбранного дня будет мигать;
— нажмите кнопку 10, чтобы настроить конфигурацию дня, при 
этом дисплей 7 показывает функциональные значки, например 
21 или 22 или 23;
— далее нажмите кнопку 11 «OK» для подтверждения. Граница 
значка 21 будет мигать;
— далее Вы можете использовать кнопки 12 и 14, чтобы выбрать 
режим, который вы хотите для установленного времени, напри-
мер «Комфортный», «Экономичный», «Защита от замерзания»;
— нажмите кнопку 11 «OK»  для подтверждения, когда точка в 
круге 19 (т. е. значки режимов 21, 22 и 23 ) переместится на шаг 
вперед;
— далее Вы можете выбрать нужный режим с тем же способом 
конфигурации. Каждый шаг в круге представляет собой изме-
нение температуры (т. е. температура по умолчанию для эконо-
мичного режима на 5˚C ниже, чем заданная температура для 
комфортного режима), каждый шаг по времени составляет 30 
минут.
•  Во время нагревания значок 26 и значок 25 подсвечиваются, 
при этом точка в круге 19 движется, и мигает вместе с течени-
ем времени, также мигают границы соответствующих функцио-
нальных значков 21, 22 и 23.
•  Настройка времени: 
— в «Еженедельном режиме» нажмите кнопку 9 «Время», и гра-
ницы значков 17 дней недели начнут мигать;
— далее Вы можете выбрать каждый день с понедельника по 
воскресенье, при этом границы значка выбранного дня будут 
мигать. Нажмите кнопку 9 в этот момент;
— далее Вы можете установить время, используя кнопки 12 и 
14;
—  чтобы установить часы, когда мигают цифры «00:» снова на-
жмите кнопку 9;
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Устройство конвектора

Рисунок 1 — Общий вид конвектора
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ключения конвектора с помощью кнопок 12 и 14.  Примечание: 
граница значка времени 27 мигает, когда время установлено. 
Если значок 27 показывает 00:00, это значит, что время не уста-
новлено. Значок 27 указывает время в «Свободном режиме».
• Настройка температуры: 
— во время нагревания нажмите кнопку 15 «Температура», и 
цифры температуры замигают на дисплее 7;
— далее Вы можете установить комфортную комнатную темпе-
ратуру с помощью кнопок 12 и 14. Примечание: диапазон рабо-
чих температур составляет от минус 20 до плюс 50 °C, рабочая 
температура по умолчанию составляет плюс 35 °C. Когда тем-
пература окружающей среды сравняется с заданной темпера-
турой, конвектор автоматически переключится из комфортно-
го режима в экономичный режим, на что указывает изменение 
значка с мигающей рамкой 21 на значок 22. Когда температура 
окружающей среды на 2˚C выше заданной температуры, кон-
вектор перестанет нагреваться (при этом значок 26 и границы 
значков 21 и 22 перестанут мигать). Когда температура окружаю-
щей среды сравняется с заданной температурой, устройство ав-
томатически переключится из режима «Комфортный» в режим 
«Экономичный» вместе с мигающим значком 22. Когда темпера-
тура окружающей среды на 5˚C ниже, чем текущая температура, 
конвектор переключится из экономичного режима обратно в 
комфортный режим, а граница значка 21 «Комфортный режим» 
начнет мигать;
—  в режиме синхронизации отображаемое время будет умень-
шаться по мере прошедшего времени.
• Настройка еженедельного режима: 
— нажимайте кнопки 12 и 14, для того чтобы выбрать «Свобод-
ный режим» или «Еженедельный режим» (значок 28):
—  мигание значка 28 означает, что конвектор находится в на-
стройке еженедельного режима, при этом дисплей 7 показыва-
ет дни недели (с понедельника по воскресенье), температура 
показывается в значке (круге) 19, посередине. Примечание: диа-
пазон температуры, который необходимо установить, составля-
ет от плюс 15 до плюс 50 ° C. Диапазон температур составляет 
от  минус 20 до плюс  50°C, рабочая температура по умолчанию 
плюс 35°C), время 00:00, функциональные значки 21, 22, 23 и 
24  мигают.
—  В «Еженедельном режиме»  нажмите кнопку 9 «Время», и гра-
ницы значков 17 дней недели начнут мигать;
— далее Вы можете выбрать каждый день с понедельника по 

8

8.1

8.2
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Устройство и принцип работы конвектора
• Общий вид конвектора показан на рисунке  1, его подробное 
устройство приведено на схеме сборки (см. приложение Б). 
• Конвектор состоит из корпуса 4 и передней панели 2.  В ниж-
ней части корпуса 4 смонтирован низкотемпературный  электро-
нагревательный элемент. Эксплуатация конвектора предусмо-
трена в двух исполнениях: напольное (см. рис. 1) и настенное. 
Для напольного исполнения конвектор снабжен опорами 5 с 
поворотными колесами 1. Для возможности крепления на стене 
конвектор комплектуется специальным монтажным комплектом 
(см. табл. 2). На боковой поверхности корпуса 4 смонтирована 
панель управления 8. Панель управления 8 снабжена  элемен-
тами контроля работы и  управления конвектором (см. рис. 1): 
дисплей 7, кнопка включения (отключения) 13, кнопки 9, 10, 11, 12. 
14 и 15.  Дисплей 7  снабжен кнопками настройки 18, 20, 21, 22, 
23, 24, 25, 28 и графическими символами отображения инфор-
мации 17, 19, 26 и 27 (см. рис. 2).
• Подвод электроэнергии к конвектору осуществляется с помо-
щью кабеля электропитания с вилкой (см. схему сборки). Подача 
электроэнергии к конвектору (включение), и его полное отклю-
чение осуществляется с помощью главного выключателя 8.1.
• Конвектор снабжен  устройством защиты (термопредохраните-
лем) от перегрева корпуса (см. схему сборки). Перегрев корпуса 
конвектора может наступить от следующих причин: 
— всасывающие отверстия и выходная защитная решетка за-
крыты посторонним предметами или сильно  загрязнены;
— тепловая мощность конвектора значительно превышает те-
плопотери помещения, в котором он работает.
• Конвектор, после срабатывания термопредохранителя автома-
тически включается после охлаждения корпуса до температуры 
воздуха в помещении.

фигурации (значок 28) «Еженедельный режим» или «Свободный 
режим», которые можно выбрать с помощью кнопки 12 «Вверх» 
и кнопки 14 «Вниз»;
— когда значок 28 в левом нижнем углу дисплея 7 начнет ми-
гать, вы можете настроить «Еженедельный режим»;
— когда значок 25 в правом нижнем углу дисплея 7 начнет ми-
гать, вы можете настроить «Свободный режим»;
— рамка значка 17 «1 или понедельник» будет мигать, и вы мо-
жете использовать кнопки 12 и 14, чтобы выбрать дни недели с 
понедельника по воскресенье. Примечание: время с понедель-
ника по воскресенье будет отображаться только в «Еженедель-
ном режиме». 
•  Настройка  «Свободный режим»: нажимайте кнопки 12 и 14, что-
бы выбрать «Свободный режим» или «Еженедельный режим»:
— когда значок 25 мигает, это означает, что конвектор  нахо-
дится в режиме ожидания, при этом на дисплее 7 отображается 
значок 20 текущая температура окружающей среды, значок 27 
время (00:00) и функциональные значки 21, 22, 23 и 24. Другие 
значки не отображаются. 
— функция защиты от замерзания (значок 23) работает только 
в режиме ожидания и по истечении периода времени, при этом 
граница значка мигает (температура защиты от замерзания 
установлена на минус 5°C). 
— когда конвектор включается нажатием кнопки 10, функция за-
щиты от замерзания останавливается во время нагрева, и гра-
ница значка 23 перестает мигать.
— в режиме ожидания нажмите кнопку 15, и цифры температуры 
на дисплее 7 начнут мигать;
— далее Вы можете установить необходимую температуру с по-
мощью кнопок 12 и 14;
— нажмите кнопку 9, и цифры времени начнут мигать (значок 
27);
— далее Вы можете установить время для включения конвек-
тора с помощью кнопок 12 и 14. Примечание: граница значка 27 
времени мигает, когда время установлено.
•  В режиме ожидания нажмите кнопку 10, и конвектор начнет на-
греваться, при этом отображается значок 26 «Рабочий статус»,  
и мигает граница значка 21 «Комфортный режим»;
— во время нагрева нажмите кнопку температуры 15;
— далее Вы можете изменить заданную температуру с помощью 
кнопок 12 и 14;
— нажмите кнопку времени 9, чтобы установить время для вы-

1. Колесо поворотное (4 шт.)
2. Панель передняя
3. Решетка защитная
4. Корпус (панель задняя)
5. Опора (2 шт.)
6. Всасывающие отверстия (вход воз-
духа)
7. LED-дисплей
8. Панель управления
8. 1 Выключатель главный

8.2 Держатель  автоматического датчи-
ка температуры
9. Кнопка «Время»
10. Кнопка «Программа»
11. Кнопка «Ok»
12. Кнопка «Вверх»
13. Кнопка включения/отключения
14. Кнопка «Вниз»
15. Кнопка «Teмпература»
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• ВНИМАНИЕ! Частое  срабатывание  термопредохранителя  не  
является нормальным режимом работы конвектора.
• Конвектор снабжен электронным термостатом, поддерживаю-
щим заданную температуру путем автоматического отключения 
и включения электронагревательного элемента. При достиже-
нии заданной температуры воздуха в обогреваемом помеще-
нии происходит автоматическое срабатывание термостата и 
отключение цепи питания электронагревательного элемента. 
После охлаждения воздуха, термостат автоматически включит 
цепь питания электронагревательного элемента, и в помеще-
ние вновь начнет подаваться подогретый воздух. 
• При работе конвектора в режиме  нагрева, через щели за-
щитной решетки 3 в помещение поступает нагретый воздух. 
Температура нагретого воздуха зависит от выбранного режима 
нагрева — с увеличением мощности включенного электрона-
гревательного элемента температура подогрева воздуха про-
порционально возрастает. 
• Принцип работы электрического конвектора основан на есте-
ственной циркуляции (конвекции) воздуха. После включения 
конвектора в работу, через всасывающие отверстия 6 в нижней 
части корпуса 4 в его внутреннюю полость начинает поступать 
холодный воздух из помещения. Далее холодный воздух  обте-
кает нагретые поверхности электронагревательного элемента. 
За счет теплообмена, температура  воздуха достигает высокой 
температуры.  Нагретый воздух, поднимаясь вверх и выйдя че-
рез щели защитной решетки 3, смешивается с холодным возду-
хом помещения. В результате происходит перераспределение 
теплоты воздуха полученной от электронагревательного эле-
мента. Воздух и стены помещения, где находится работающий  
конвектор, начинают постепенно нагреваться, т.е. тем самым 
выполняется его основная функция — воздушное отопление 
помещений.

• Конвектор, после установки двухколесных опор можно легко 
передвигать по полу.

Сборка конвектора для эксплуатации на стене
• ВНИМАНИЕ! Стена должна быть твердой,  ровной и чистой! Не 
устанавливайте конвектор непосредственно под электрической 
розеткой или под проведенным электрическим кабелем, когда 
выходящие тепловые потоки попадают на них. Это может соз-
дать аварийную ситуацию!
• ВНИМАНИЕ! Для выполнения этих операций Вам необходи-
мо иметь специальное оборудование и инструмент! Рекомен-
дуем поручить установку конвектора на стене квалифицирован-
ному специалисту, или же обратитесь в сервисный центр нашей 
компании.
• Определите место установки конвектора на стене с соблюде-
нием необходимых расстояний от предметов и минимального 
расстояния от пола.
• Выполните разметку отверстий на стене.  Просверлите два 
отверстия в стене,  вбейте в них пластмассовые дюбели, и ввер-
ните в них шурупы. Шурупы вверните так, чтобы их головки вы-
ступали от стены на 5 мм.
• Закрепите кронштейны и скобы (см. табл. 2) на задней панели 
конвектора с помощью винтов.
• Навесьте конвектор на кронштейны.

Включение и порядок работы конвектора
• Установите  конвектор  на  ровной,  устойчивой  поверхности,  
на  расстоянии не менее 1 м от горючих материалов. 
• Подключите  вилку кабеля электропитания к заземленной ро-
зетке электросети (220  В, 50 Гц).  Для защиты электрообору-
дования конвектора и электропроводки от перегрузок и корот-
кого замыкания, на электрическом щите подключения данной 
линии необходимо применять плавкие предохранители или ав-
томатические выключатели на 25 А.  Включите конвектор, при-
ведя главный выключатель в положение «I».
• Далее нажмите кнопку 13.  Конвектор перейдет в режим ожида-
ния, при этом на дисплее 7 будет отображаться: 
— текущая температура окружающей среды (значок 20);
— время (00:00), значок 27;
— функциональные значки 21, 22, 23 и 24.
• Порядок настройки: 
— нажмите кнопку  10 «Программа», чтобы войти в режимы кон-
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Подготовка к работе и эксплу-
атация конвектора

ВНИМАНИЕ! Обязательным условием безо-
пасной эксплуатации конвектора является ис-
правность его электрооборудования. Эксплу-
атация конвектора должна соответствовать 
требованиям пожарной безопасности. Перед 
началом эксплуатации конвектора убедитесь 
в его правильной сборке. Никогда не направ-
ляйте нагретый воздушный поток от  конвек-
тора на пожароопасные и легко возгораемые 
предметы. После окончания эксплуатации вы-
ключите конвектор и отключите вилку кабеля 
электропитания от розетки электросети. 

Рисунок 2 — Дисплей конвектора

Распаковка конвектора
• Откройте упаковку и извлеките конвектор и комплектующие 
детали. Проверьте комплектность (см. табл. 2) и отсутствие ви-
димых механических повреждений на конвекторе и кабеле 
электропитания. Убедитесь, что в помещении, предназначенном 
для обогрева, влажность воздуха не превышает допустимого 
предела и в нем отсутствуют пожароопасные легко возгорае-
мые предметы и материалы. 
• ВНИМАНИЕ! После транспортирования или хранения конвек-
тора при отрицательных температурах необходимо  выдержать 
его в помещении, где предполагается его эксплуатация, без 
включения в электросеть не менее 2 часов.
• При эксплуатации строго соблюдайте требования разделов 
данной инструкции относящихся к правильной и безопасной 
эксплуатации конвектора. Не оставляйте включенный и работа-
ющий конвектор без должного надзора.

Сборка конвектора для эксплуатации в напольном исполне-
нии
• Выполняйте эти операции на мягкой поверхности (одеяло, гоф-
рокартон и т.д). Переверните конвектор так, чтобы его нижняя 
часть находилась вверху, и удерживайте его.
• Приложите двухколесные опоры (поз. 1 и 5) к нижней части 
конвектора с левой и с правой стороны таким образом, чтобы 
их крепежные отверстия совпадали с отверстиями на корпусе 4 
(см. рис. 1 и табл. 2).
• С помощью отвертки заверните крепежные винты в имеющи-
еся отверстия. Проверьте надежность крепления двухколесных 
опор к конвектору.
• Переверните конвектор в правильное положение и установи-
те его на ровную горизонтальную поверхность, строго в верти-
кальном положении.
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7. LED-дисплей
17. Значки дней недели (с понедельника 
по воскресенье)
18. Кнопка «Защита от детей»
19. Кнопка «24-часовой круг, каждый 
промежуток между точками которого 
соответствует 30 минутам»
20. Значок «Температура»
21. Значок «Комфортный режим»

22. Значок «Экономичный режим»
23. Значок «Функция защиты от замер-
зания»
24. Значок «Ионизация воздуха»
25. Значок «Режим нагрева»
26. Значок «Рабочий статус»
27. Значок «Отображаемое время»
28. Кнопка «Еженедельный режим»/ 
«Свободный режим»


