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РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ
(паспорт)
Подставка ремонтная винтоваяа
              [image: image2.png]



Модель: RF-TZ200012
Заводской номер:_________________
Дата изготовления:________________

Дата продажи:____________________

Продавец:_______________________

Гарантийный срок: 

Сервисный центр находится по адресу:

223043, Минская обл., Минский р-н, Папернянский с/с,

район деревни  Дубовляны, д.43
GSM (029) 692-94-21 Велком

ВНИМАНИЕ: Пожалуйста, прочитайте и сохраните настоящее руководство. Перед сборкой, установкой, работой или техническим обслуживанием данного изделия внимательно прочитайте данное руководство. Защитите себя и других людей, соблюдая всю информацию по безопасности. Несоблюдение правил безопасности может привести к травмам и/или повреждениям! Сохраните руководство для дальнейшего использования.

НАЗНАЧЕНИЕ

Подставка винтовая механическая используется в качестве страховочной подставки и домкрата  для обеспечения безопасной работы при обслуживании транспортного средства.

Использование изделия в совокупности с подъемным механизмом является ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ условием безопасной работы.

Важно

Постоянное улучшение  качество продукции является долгосрочной политикой изготовителя, поэтому он оставляет за собой право на усовершенствование конструкции изделий без предварительного уведомления и отражения в «Руководстве по эксплуатации»
КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ
1. Подставка страховочная - 1шт

2. Руководство по эксплуатации – 1шт

3. Упаковка

ВНИМАНИЕ!

Распаковав изделие, убедитесь в наличии всех деталей, согласно комплектации поставки. При отсутствии или поломке какой-либо детали немедленно свяжитесь с продавцом.

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
	Артикул
	
	
	

	
	F-TZ200012
	FK-TZ200012
	RF-TZ200012

	Допустимая нагрузка, т
	20
	20
	20

	Диаметр опоры, мм
	45
	45
	45

	Минимальная высота подхвата, мм 
	670
	670
	670

	Максимальная высота подъема, мм 
	1170
	1170
	1170

	Вес, кг
	39,5
	39,5
	39,5


УСТРОЙСТВО
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                                                  SHAPE  \* MERGEFORMAT 


                                 
1. Основание 
2. Гайка-регулятор
3. Опорная площадка
4. Выдвижной винт
5. Ребро жесткости
6. Скоба для транспортировки
ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ
- Распакуйте подставку

- Проведите визуальный осмотр изделия на наличие повреждений, деформаций и трещин.

- Проверьте работоспособность винта и гайки регулятора
- Установите подставку на твердую горизонтальную поверхность под автомобиль в предназначенных для этого местах, которые указаны производителем автомобиля  (см. Руководство по эксплуатации автомобиля).
БЕЗОПАСНОСТЬ

· Не превышайте максимално допустимую нагрузку подставки.

· Нагрузка на седло подставки должна приходиться на центральную ее часть для равномерного распределения нагрузки.

· Перед каждым использованием должен проводится визуальный осмотр подставки на наличие повреждений, деформации и трещин

· Используйте подставку только на твердой, горизонтальной поверхности
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ВНИМАНИЕ!

ЗАПРЕЩАЕТСЯ использовать подставку на неровной и мягкой поверхности.
ВНИМАНИЕ!

ВВИДУ ПОТЕНЦИАЛЬНОЙ ОПАСНОСТИ, СВЯЗАННОЙ С ЭКСПЛУАТАЦИЕЙ ПОДСТАВОК, ЗАПРЕЩЕНО ВНОСИТЬ ИЗМЕНЕНИЯ В ИХ КОНСТРУКЦИЮ

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
1.1. Предприятие-изготовитель гарантирует нормальную работу изделия  в течение 12 (двенадцати) месяцев на заводской брак со дня продажи его при соблюдении правил эксплуатации и ухода, предусмотренных настоящим руководством.

1.2. При обнаружении открытых производственных дефектов изделия, потребителю следует в течение 14(четырнадцати) календарных дней с даты покупки, обратиться в сервисную мастерскую Поставщика (Продавца), а в случае отсутствия таковой – в магазин, продавший  изделие, для отправки в гарантийный ремонт дилеру.

1.3. В течение гарантийного срока неисправности, не вызванные нарушением правил эксплуатации, устраняются бесплатно.

1.4. При отсутствии на гарантийных талонах даты продажи заверенной печатью Продавца, срок гарантии исчисляется с даты выпуска изделия. По вопросам, связанным с комплектностью и упаковкой изделия, необходимо обращаться в торговые организации, где была произведена покупка.

1.5. Гарантийный талон может быть изъят только инженером по гарантии Поставщика, либо специалистом сервисной службы Поставщика (дилера), осуществляющего гарантийный ремонт и только при устранении дефекта в изделии. 

1.6. Все претензии по качеству будут рассмотрены только после проверки изделия в сервисном центре.

Мастерская имеет право отказа от бесплатного гарантийного ремонта в следующих случаях:

· Неправильно или с исправлениями заполнены свидетельство о продаже и гарантийные талоны.

· При отсутствии паспорта изделия, гарантийного талона.

· При использовании изделия не по назначению или с нарушениями правил эксплуатации (см. инструкцию по эксплуатации).

· При наличии механических повреждений (трещины, сколы, следы ударов и падений, деформации корпуса или любых других элементов конструкции).

· При наличии внутри изделия посторонних предметов.

· При наличии признаков самостоятельного ремонта.

· При наличии изменений конструкции.

· Загрязнение изделия, как внутреннее, так и внешнее, ржавчина и т.д.

· Обнаружения дефектов, являющихся результатом неправильной или небрежной эксплуатации, транспортировки, хранения, или являющихся следствием несоблюдения  режима питания, работы без смазки, стихийного бедствия, аварии и т.п.

· Дефект – результат естественного износа.

- Гарантия не распространяется на расходные материалы, навесное оборудование и сменные насадки, а также любые другие части изделия, имеющие естественный ограниченный срок службы.

- Условия гарантии не предусматривают профилактику и чистку изделия, а также выезд мастера к месту установки изделия с целью его подключения, настройки, ремонта, консультации.

Транспортные расходы не входят в объём гарантийного обслуживания.

С гарантийными обязательствами ознакомлен:

Дата _______________









Подпись ____________
FORSAGE                                                                                                

Гарантийный талон
№  _________________
от "______ " ________________  20____г. 

Модель/Артикул _______________________________________________________________________________        

Серийный номер  _______________________________________________________________________________
Дата продажи  _____________________________________________________________________________________          

Подпись продавца ______________________________  / __________________________________ /

                                                                                                                                  (Фамилия и инициалы)                                                                

ТУП «Торговый дом «Форсаж Инструмент Бел» устанавливает  гарантийный срок 12 (двенадцать) месяцев на подставку механическую винтовую, при условии соблюдения требований по эксплуатации, хранению, сборке, предусмотренных  руководством по эксплуатации, техническими характеристиками и положением о гарантии, за исключением изделий, на которые в соответствии с вышеуказанным положением гарантия не распространяется. 
Справочно:

Подробный список гарантийных сроков на товары компании Вы сможете посмотреть на сайте в разделе «ГАРАНТИИ»

Гарантийный срок исчисляется с момента продажи изделия конечному потребителю (покупателю).
Гарантийный срок продлевается на время, в течение которого изделие не могло использоваться из-за обнаруженных в нем недостатков, при условии своевременного извещения поставщика о недостатках изделия в порядке, установленном законодательством (той страны, где товар был продан) и положением о гарантии или на срок нахождения изделия в ремонте.

Продавец обязуется удовлетворить требование потребителя (покупателя) о ремонте или замене изделия ненадлежащего качества не позднее 14 (четырнадцати) рабочих дней при наличии запасных частей или аналогичного изделия на складе Продавца или в течение 90 (девяноста) календарных дней при поставке со склада производителя изделия. Исчисление срока наступает со следующего рабочего дня от даты сдачи изделия в ремонт.
При отсутствии запасной части на складе Поставщика исчисление срока ремонта наступает со следующего рабочего дня от даты получения 100% предоплаты стоимости заказываемых запасных частей и стоимости ремонтных работ. 
Заявка от Потребителя (покупателя), посланная по факсу, считается сторонами поданной.

Гарантия не распространяется на: 

- детали подверженные износу и разрушению при нормальной эксплуатации;
- детали, вышедшие из строя (получившие повреждения, неисправности или дефекты), вследствие неправильной эксплуатации, хранения, использования изделия и его применения не по назначению, небрежности, неосторожности либо неаккуратности владельца (лица эксплуатирующее данное изделие); 
- нормальный износ любых деталей, естественное старение покрытия деталей, гальванопокрытия крепёжных деталей, резиновых элементов, в результате воздействия окружающей среды;
- несоблюдение указаний и требований по уходу за изделием, изложенных в соответствующих разделах "РУКОВОДСТВА ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ".

- ущерб в результате использования неоригинальной или не одобренной специалистами сервисной службы Продавца (поставщика) детали, либо детали, заменённой или отремонтированной не официальным сервисным партнером.

-  повреждение оборудования в результате неосторожности, пренебрежительного обращения и т.п.

- выход из строя элементов изделия, вызванных внесением изменений в его конструкцию, а также при проведении владельцем по своей инициативе или своими силами ремонта изделия.

- повреждения изделия, вызванные внешними воздействиями промышленных и химических выбросов, кислотных или щелочных загрязнений воздуха, растительного сока, продуктов жизнедеятельности птиц и животных, частями дорожного покрытия (камни, песок, соль, химические реагенты, применяемые для борьбы с обледенением дорог или других средств химической обработки дорожного покрытия), града, молнии, пожара, наводнения и других природных явлений.

- повреждения изделия в результате погрузки-разгрузки или транспортировки груза, а также подъёма грузов с нагрузкой, превышающей допустимые нормы.

Продавец (поставщик) освобождается от гарантийных обязательств в следующих случаях:

- истечение гарантийного срока на Товар;

- повреждены какие-либо защитные знаки фирмы-производителя или фирмы-продавца: стикеры, наклейки, голограммы, пломбы и др.;
- серийные номера на изделиях или их маркировка не соответствуют сведениям, обозначенным в гарантийном талоне, нечитаемы или имеют недостающие знаки;
- если изделие используется не в соответствии с рекомендациями, указанными в "РУКОВОДСТВЕ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ". Собственник изделия отвечает за правильное использование, хранение, уход за ним в соответствии с требованиями "РУКОВОДСТВА ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ";
- дефекты вызваны изменениями вследствие применения изделия с целью, не соответствующей установленной сфере применения данного оборудования, указанной в "РУКОВОДСТВЕ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ";
- если имеют место нарушения правил эксплуатации изделия,  использование его не по назначению, неправильном хранении (о чем могут свидетельствовать имеющиеся на деталях и отдельных частях, а также в местах их крепления признаки деформации, разрушения или повреждения  - разнообразные вогнутости, трещины, разломы, сколы и другие следы внешнего механического воздействия на них). 
- если в изделии сделаны конструктивные изменения, не предусмотренные в "РУКОВОДСТВЕ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ";
Ни в одном из вышеперечисленных случаев Покупатель (владелец) оборудования не может претендовать на возмещение убытков и затрат по обслуживанию, ремонту и восстановлению оборудования, а также затрат за замененные запасные части, детали узлы и агрегаты.

ВНИМАНИЮ ПОТРЕБИТЕЛЯ:

Изделия в гарантийный ремонт принимаются только в чистом виде и только при наличии гарантийного талона. В случае утери гарантийного талона ДУБЛИКАТ ГАРАНТИЙНОГО ТАЛАОНА НЕ ВЫПИСЫВАЕТСЯ!!! изделие автоматически снимается с гарантии.

Продавец при отпуске изделия покупателю (потребителю) путём внешнего осмотра, продемонстрировал его на предмет комплектности, исправности, отсутствия внешних повреждений.

Изделие получено покупателем (потребителем) в исправном состоянии и в полной комплектности.

С гарантийной политикой продавца и её условиями  ознакомлен, претензий не имею.

Подпись покупателя (потребителя) _____________________________ / _________________________/

                                                                                                                             /фамилия и инициалы/

	Корешок к гарантийному талону 

№ 1

Дата продажи ________________________

Дата приёма в ремонт ______________

Дата выдачи из ремонта _______________

Подтверждение гарантии:


             -  ДА

             -  НЕТ

Подпись приёмщика __________________

Модель изделия ______________________

Серийный № _________________________

Сведения о ремонте

Наименование

№ детали

Кол-во

Ремонт выполнил _______________

М.П.


	Корешок к гарантийному талону 

№ 2

Дата продажи ________________________

Дата приёма в ремонт ______________

Дата выдачи из ремонта _______________

Подтверждение гарантии:


             -  ДА

             -  НЕТ

Подпись приёмщика __________________

Модель изделия ______________________

Серийный № _________________________

Сведения о ремонте

Наименование

№ детали

Кол-во

Ремонт выполнил _______________

М.П.


	Корешок к гарантийному талону 

№ 3

Дата продажи ________________________

Дата приёма в ремонт ______________

Дата выдачи из ремонта _______________

Подтверждение гарантии:


             -  ДА

             -  НЕТ

Подпись приёмщика __________________

Модель изделия ______________________

Серийный № _________________________

Сведения о ремонте

Наименование

№ детали

Кол-во

Ремонт выполнил _______________

М.П.


	Корешок к гарантийному талону 

№ 4

Дата продажи ________________________

Дата приёма в ремонт ______________

Дата выдачи из ремонта _______________

Подтверждение гарантии:


             -  ДА

             -  НЕТ

Подпись приёмщика __________________

Модель изделия ______________________

Серийный № _________________________

Сведения о ремонте

Наименование

№ детали

Кол-во

Ремонт выполнил _______________

М.П.




Сервисный центр продавца находится по адресу: Частное торговое унитарное предприятие «Торговый дом «Форсаж Инструмент Бел»

223043, Минская обл., Минский р-н, Папернянский с/с,  район деревни  Дубовляны, д.43
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