
 
Нагревательный элемент c 

интегрированным термостатом Parpol KIT RX 2000-3000 W 
 

ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ НАГРЕВАТЕЛЬНОГО ЭЛЕМЕНТА 
 

1. Назначение 
Для применения в промышленном оборудование для нагрева воды.  
Номинальная мощность 3000 Вт, напряжение 230 В, вес нетто 0,9 кг, требуемая защита 16 А 

 
2. Установка 

Установка нагревательного модуля должна выполняться только квалифицированным установщиком, имеющим действующие 
сертификаты, в соответствии со всеми применимыми правилами техники безопасности и другими нормами. Производитель не 
несет ответственности за повреждение нагревательного модуля в результате неправильной установки. 
a. Опорожнить емкость. 
b. Выкрутить заглушку отверстия, с помощью которого будет прикручен нагревательный модуль. 
c. Неподключенный модуль уплотнить и прикрутить. 
d. Заполнить емкость водой. 
e. Проверить герметичность резьбового соединения и при необходимости затянуть нагревательный модуль или повторно его 

уплотнить. 
f. Нагревательный модуль подключить к системе электропитания, обеспечивающей базовую защиту от поражения 

электрическим током и оснащенной устройством защитного отключения с чувствительностью 30 мА, а также автоматическим 
выключателем с задержкой перегрузки. 

g. Модули следует подключать только к розеткам с заземляющим контактом. Запрещается использовать удлинители или 
адаптеры. 

 
3. Эксплуатация 

a. Нагреватель восприимчив к наличию твердых частиц в воде. На стороне подачи воды должен быть установлен фильтр для 
улавливания твердых частиц с размером фильтрующей ячейки не более 100 мкм 

b. Нагреватель нельзя устанавливать при наличие других источников тепла, с температурой больше 80 С 
c. Греющий элемент нагревателя при работе обязательно должен быть полностью погружен в воду. 
d. Не включать питание, пока нагреватель не погружен в воду. 
e. Не прикасаться к металлической части во время работы 
f. При извлечении нагревателя, обязательно дождаться полного его охлаждения. 
g. После отсоединения штепсельной вилки нагревательный элемент остается горячим, поэтому нельзя его касаться или помещать 

на легковоспламеняющихся поверхностях. 
h. Не допускать попадания воды в пластиковый корпус нагревателя. 
i. Следует регулярно проверять, не повреждено ли устройство и безопасно ли его использование. 
j. Если шнур питания поврежден, устройство непригодно для использования. 
k. Не чистить нагреватель с помощью жестких чистящих средств. 
l. Нельзя ремонтировать нагреватель самостоятельно. 
m. Нельзя использовать нагреватель в пластиковых или других емкостях, которые могут расплавиться или воспламениться. 
n. Нагреватель не предназначен для включения с помощью внешнего реле времени или другого удаленного источника питания. 
o. Устройство не может быть использовано детьми. Чистка и уход не должны проводиться детьми. 

 
ГАРАНТИЯ 

1. Предмет гарантии. 
В соответствии с условиями, изложенными в данном гарантийном документе, покупателю предоставляется гарантия качества на 
изделие - нагреватель. Производитель обязуется, в случае обнаружения производственного брака, возникшего не по вине 
пользователя, и при соблюдении всех требований, изложенных в данном документе, обеспечить бесплатный ремонт нагревателя 
или, если невозможно произвести ремонт, заменить его на новое в течение сроков, указанных в пункте 5 настоящего гарантийного 
талона.  

 
2. Гарантийный срок. 

Гарантийный срок составляет 24 месяца со дня продажи, но не более 36 месяцев со дня изготовления. 
 

3. Обязательства производителя. 
В случае обнаружения производственного брака, возникшего не по вине пользователя, и при соблюдении пользователем всех 
необходимых требований, изложенных в данном документе, в рамках предоставленной гарантии производитель обязан 
отремонтировать неисправный нагревательный элемент: 
a. устранить дефекты, возникшие по вине производителя, 
b. заменить неисправный нагреватель на исправный, если ремонт невозможен или если, по мнению производителя, ремонт 

потребует больших затрат, чем замена. 
 

4. Подача рекламаций. 
В случае перебоев в работе нагревательного элемента следует проверить, не сработал ли предохранитель температуры, а затем 
обратиться к торговому партнеру, дистрибьютору или в пункт продажи, чтобы получить подробную информацию о процедуре 
подачи жалобы. 



 
5. Срок ремонта. 

Срок ремонта составляет 30 дней со дня доставки неисправного нагревателя производителю. 
В обоснованных случаях срок ремонта может быть продлен на период, необходимый для выполнения гарантийных обязательств. 

 
6. Объем гарантии. 

a. Гарантия распространяется только на дефекты, возникшие по вине производителя. 
b. Данная гарантия не исключает, не ограничивает и не приостанавливает права покупателя, вытекающие из несоответствия 

товара договору. 
c. Гарантия не распространяется на следующие дефекты и неисправности: 

1) механические повреждения, последствия воздействия химических веществ, 
2) вызванные несоблюдением рекомендаций настоящего гарантийного талона, 
3) вызванные неправильной установкой нагревателя 
4) вызванные использованием, транспортировкой, складированием, хранением или чисткой нагревателя, не 

соответствующими с инструкцией по эксплуатации 
5) являющиеся результатом использования нагревателя не в соответствии с общепринятыми принципами эксплуатации 

электрических нагревателей 
6) вызванные загрязнением нагревателя накипью или удалением накипи химическими веществами, не предназначенными 

для этой цели, 
7) возникающие в результате работы в другом устройстве или другой среде, отличных от тех, для которых предназначен 

нагреватель. 
 

7. Утрата гарантийных прав. 
Покупатель утрачивает права, вытекающие из гарантии, в случае: 
a. проведения какого-либо самостоятельного ремонта или переделки нагревательного модуля, 
b. вмешательства в какую-либо деталь нагревательного модуля, 
c. обнаружения повреждения, нарушения или удаления серийных номеров или другой маркировки, идентифицирующей 

нагревательный модуль, 
d. утери этого гарантийного талона. 

 
8. Права и обязанности покупателя. 

a. Нагревательный модуль должен быть доставлен для ремонта в комплектном состоянии вместе с этим документом, 
подтвержденным продавцом. 

b. Условием ремонта или замены нагревательного модуля является выполнение требований, предусмотренных в данной 
инструкции, и представление покупателем документа покупки (счета-фактуры, чека) нагревательного модуля вместе с 
надлежащим образом заполненным гарантийным талоном. 

c. Если будет установлено, что нагревательный модуль, представленный для ремонта, является технически исправным и не имеет 
дефектов, или если обнаруженная неисправность не покрывается гарантией, покупатель должен оплатить стоимость услуг и 
материалов в соответствии с прайс-листом производителя. 
 

 
Уполномоченный представитель в Российской Федерации 
ООО "МегаТерм" 
Адрес: 142770 г. Москва, Калужское ш., 24-й км, корп.1, стр. 1 
Телефон: +7 (495) 104-25-65 
E-mail: info@parpol.ru 
www.parpol.ru 
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