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электрический проточный водонагреватель / Electric Instantaneous Water Heater

Tronic 3000 C

6720643236-00.1V

ED12-2S / ED18-2S / ED24-2S
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Технические данные

Номинальная мощность (кВт) 13.2 18 24

Номинальное напряжение 400V3~ 400V3~ 400V3~

Экономичный нагрев, положение е (кВт)

1-я ступень - 6 8

2- я ступень 8,8 12 16

Сильный нагрев, положение II (кВт)

1-я ступень - 9 12

2- я ступень 13,2 18 24

Расход воды на момент включения (л/мин)

1-я ступень - 4,0 5,0

2- я ступень 3,6 5,0 6,6

Расход смешанной воды (л/мин) при номинальном напряжении

температура ок. 38 °C 7,3 9,9 13,2

температура ок. 50 °C

(температура холодной воды 12 °C)

5,0 6,8 9,1

Минимальное гидравлическое давление у нагревателя1) (МРа (бар))

1) Сюда добавляется ещё падение давления у смесителя

с ограничителем потока 0,03 (0,3) 0,07 (0,7) 0,09 (0,9)

без ограничителя потока 0,02 (0,2) 0,04 (0,4) 0,06 (0,6)

Область применения в случае использования воды, 

имеющей при 15 °C удаленое электрическое 

сопротивление [ Wcm]

≥ 1300 ≥ 1300 ≥ 1300

Номинальное давление (МРа (бар)) 1 (10) 1 (10) 1 (10)

Максимально дупустимая температура подаваемой 

воды [ °C]

20 20 20

Таб. 1
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Неисправность — что делать?

Если неполадка не может быть устранена, позвоните в 

сервисную службу.

Утилизация отходов
Данный прибор имеет отметку о соответствии 

европейским нормам 2002/96/EG утилизации 

электрических и электронных приборов (waste 

electrical and electronic equipment – WEEE). Данные 

нормы определяют действующие на территории 

Евросоюза правила возврата и утилизации старых 

приборов.

Неисправность Причина Устранение Кто

Слишком слабый проток 

воды. Устройство не 

включается..

Засорена сетка в 

водопроводном кране или 

душевой головке.

Снять сетку и очистить или 

удалить известковый налет.

Заказчик

Засорилась сетка в угловом 

регулировочном клапане.

Очистить сетку. Специалист

Вода не нагревается. Сработал предохранитель на 

внутренней проводке.

Проверить предохранители 

на внутренней проводке.

Заказчик

Сработал автоматический 

выключатель прибора.

Проверить автоматический 

выключатель устройства. 

Проверить разрешенную 

температуру подводимой 

воды.

Специалист

Вода недостаточно 

нагревается.

Достигнут предел мощности. 

Слишком сильный проток и/

или слишком низкая 

температура подводимой 

холодной воды.

Уменьшить проток в кране. Заказчик

Отрегулировать проток через 

угловой клапан. Проверить 

ограничитель расхода или 

установить меньший.

Специалист

Не включается вторая 

ступень на устройстве 

(отсутствует щелчок).

Снять сетку крана и очистить 

или удалить известковый 

налет.

Заказчик

Очистить сетку в угловом 

регулировочном клапане.

Специалист

Таб. 2
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Условия гарантийного обслуживания
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Specifications

Rated power (kW) 13.2 18 24

Rated voltage 400V3~ 400V3~ 400V3~

Economy setting e [kW]

1st stage - 6 8

2nd stage 8,8 12 16

Intensive setting II [kW]

1st stage - 9 12

2nd stage 13,2 18 24

Switch-on point [I/min]

1st stage - 4,0 5,0

2nd stage 3,6 5,0 6,6

Mixed water [I/min] at rated power

approx. 38 °C 7,3 9,9 13,2

approx. 50 °C

(supply temperature 12 °C)

5,0 6,8 9,1

Minimum flow pressure of appliance1) [MPa (bar)]

1) Plus any pressure loss at the tap mixer

with flow limiter 0,03 (0,3) 0,07 (0,7) 0,09 (0,9)

without flow limiter 0,02 (0,2) 0,04 (0,4) 0,06 (0,6)

Operative range in waters of specific electric 

resistance at 15 °C [ Wcm]

≥ 1300 ≥ 1300 ≥ 1300

Rated pressure 

[MPa (bar)]

1 (10) 1 (10) 1 (10)

Maximum permissible

supply temperature [ °C]

20 20 20

Tab. 3
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A fault, what to do?

Если неполадка не может быть устранена, позвоните в 

сервисную службу.

Disposal
This appliance is labelled in accordance with Euro-pean 

Directive 2002/96/EG concerning used electri-cal and 

electronic appliances (waste electrical and electronic 

equipment – WEEE). The guideline deter-mines the 

framework for the return and recycling of used 

appliances as applicable throughout the EU.

Неисправность Причина Устранение Кто

Слишком слабый проток 

воды. Устройство не 

включается..

Засорена сетка в 

водопроводном кране или 

душевой головке.

Снять сетку и очистить или 

удалить известковый налет.

Заказчик

Засорилась сетка в угловом 

регулировочном клапане.

Очистить сетку. Специалист

Вода не нагревается. Сработал предохранитель на 

внутренней проводке.

Проверить предохранители 

на внутренней проводке.

Заказчик

Сработал автоматический 

выключатель прибора.

Проверить автоматический 

выключатель устройства. 

Проверить разрешенную 

температуру подводимой 

воды.

Специалист

Вода недостаточно 

нагревается.

Достигнут предел мощности. 

Слишком сильный проток и/

или слишком низкая 

температура подводимой 

холодной воды.

Уменьшить проток в кране. Заказчик

Отрегулировать проток через 

угловой клапан. Проверить 

ограничитель расхода или 

установить меньший.

Специалист

Не включается вторая 

ступень на устройстве 

(отсутствует щелчок).

Снять сетку крана и очистить 

или удалить известковый 

налет.

Заказчик

Очистить сетку в угловом 

регулировочном клапане.

Специалист

Tab. 4
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