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УВАЖАЕМЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ! 
Благодарим Вас за покупку изделия компании "Ginzzu Technology Limited" (далее – Производитель) и 

надеемся, что оно Вам понравится. Рекомендуем Вам перед началом использования изделия внимательно 
прочитать Инструкцию по эксплуатации, а если потребуется гарантийное обслуживание - обратиться в 
Авторизованный Сервисный Центр (АСЦ). Адреса и телефоны АСЦ Вы можете узнать на сайте www.ginzzu.com. 

Данным гарантийным талоном Производитель подтверждает принятие на себя обязательств по 
удовлетворению требований потребителей, установленных действующим законодательством о защите прав 
потребителей. В случае обнаружения недостатков изделия, возникших по вине Производителя, Производитель 
обеспечивает в течение гарантийного срока ремонт или замену изделия на аналогичное за свой счет. Данная 
гарантия применима только к изделиям, используемым в личных (семейных) бытовых целях. Производитель 
оставляет за собой право отказать в удовлетворении требований потребителей по гарантийным обязательствам 
в случае несоблюдения изложенных ниже условий. 

 УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ
1. Гарантийные обязательства на территории Российской Федерации (РФ) распространяются только на 

изделия, предназначенные Производителем для поставок и реализации на территории РФ, приобретенные в РФ 
и прошедшие сертификацию на соответствие стандартам РФ. 

2. На данный товар Производителем устанавливается гарантийный срок – 1 (один) год, срок службы – 
3 (три) года. На аккумуляторные батареи для мобильных телефонов, смартфонов, планшетов, ВТ колонок 
устанавливается гарантийный срок – 3 (три) месяца. На элементы питания устанавливается срок годности – 3 
(три) года. Гарантия начинается со дня приобретения товара и заканчивается после истечения гарантийного 
срока. Дата приобретения товара подтверждается наличием кассового или товарного чека, или другого 
документа. Сохраняйте кассовый (товарный) чек и данный Гарантийный талон в течение всего гарантийного 
срока! 

3. Гарантия выполняется только при наличии: дефектного изделия с комплектом поставки; оригинала 
документа, подтверждающего покупку изделия; правильно и четко заполненного Гарантийного талона. В талоне 
должны быть указаны: наименование модели изделия, дата покупки; четкая печать организации, продавшей 
изделие; подпись покупателя об ознакомлении с условиями настоящей гарантии. 

4. Гарантия выполняется при условии соблюдения правил эксплуатации, а также требований, изложенных 
в данном документе и в Инструкции по эксплуатации.

5. Гарантийный ремонт и обслуживание оборудования осуществляется в течение 45 дней с момента 
обращения в АСЦ. Все замененные изделия и детали становятся собственностью Производителя.

6. Гарантийные обязательства не распространяются на детали отделки и корпуса, батареи и элементы 
питания (батарейки), соединительные кабели и прочие детали, обладающие ограниченным сроком использова-
ния. 

7. Изготовитель не несет гарантийные обязательства в следующих случаях:
Если изделие, предназначенное для личных (бытовых, семейных) нужд, использовалось для 

осуществления предпринимательской деятельности, а также в иных целях, не соответствующих его прямому 
назначению;

В случае нарушения правил и условий эксплуатации, хранения и транспортировки, изложенных в 
Инструкции по эксплуатации;

Если изделие имеет следы попыток несанкционированного вскрытия, самостоятельного ремонта;
Если дефект вызван изменением конструкции или схемы изделия, подключением внешних устройств, 

не предусмотренных Производителем;
Если дефект вызван эксплуатацией неисправного изделия либо в составе комплекта неисправного 

оборудования;
Если дефект вызван: воздействием непреодолимых сил, несчастными случаями, умышленными или 

неосторожными действиями потребителя или третьих лиц; воздействием влаги, высоких или низких температур, 
высокого напряжения, коррозией, попаданием внутрь изделия посторонних предметов, жидкостей или 
насекомых;

Если Гарантийный талон заполнен не полностью, неправильно или неразборчиво; данные, указанные 

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

в Гарантийном талоне, изменены, стерты или переписаны.

Техническая поддержка продукции: vk.com/ginzzu_tm
Общая информация: www.ginzzu.com
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Copyright © Ginzzu Technology Limited. All rights reserved. All 
brand names are registered trademarks of their respective 
owners. Specifications are subject to change without prior 
notice.
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